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ACUERDO 629/S0/19-02/2020

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES
Y RESULTADOS 2019 DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

CONSIDERANDO

1. De conformidad con lo establecido en los articulos 37, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México (Ley de Transparencia) y 78 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (Ley de
Datos) respectivamente, el Instituto es un 6rgano auténomo de la Ciudad de
México, con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia
técnica, de gestion y financiera; responsable de garantizar, dirigir y vigilar el
ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y la proteccion de datos
personales; responsable de garantizar el cumplimiento, dirigir y vigilar el
ejercicio de dichos derechos, rigi€ndose en su organizacion, funcionamiento y
control, por los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
eficacia y objetividad.

2. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 24, fraccion XX, y 71,
fraccion Xl, de la Ley de Transparencia, y 79, fraccién XX, de la Ley de Datos,
es atribucion del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México (INFO) presentar ante el Poder Legislativo el informe de actividades y
resultados 2019.

3. Que el articulo 60 de la Ley de Transparencia, establece que el Instituto, a través

de su Presidente, a mas tardar el dltimo dia habil del mes de febrero de cada
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afio, presentara al Poder Legislativo un informe por escrito pre\ﬁz—iﬁnéHi:e‘--*
aprobado por el Pleno, sobre los trabajos realizados durante el afio inmediato
anterior, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica,

en el cual incluira por lo menos:

L. El nimero de solicitudes de acceso a la informaciéon presentadas ante
cada sujeto obligado, asi como su resultado;

Il El tiempo de respuesta a las solicitudes de informacién;

il El nimero y resultado de los asuntos atendidos por el Instituto;

IV.  Elestado que guardan las promociones de acciones presentadas ante las
diversas instancias;

V. Las dificultades observadas en el cumplimiento de esta Ley;
VI. Laevolucion del ejercicio presupuestal, con metas, objetivos y resultados;
VIl. Las acciones desarrolladas;

VIIl. Sus indicadores de gestion;

IX. Elimpacto de su actuacion;

X. El numero de recomendaciones y resoluciones emitidas en las que se
refleje el cumplimiento o incumplimiento por parte de los sujetos
obligados;

Xl.  El nimero de vistas que el Instituto haya efectuado a los sujetos
obligados, con sus resultados; y

Xll. Elresultado de los trabajos del Organo Interno de Control.

Que de acuerdo con el articulo 12, fraccidén X, del Reglamento Interior de este
Instituto, el Pleno del INFO cuenta con la atribucién de aprobar el informe anual
de actividades y resultados respecto al acceso y a la proteccion de datos

personales que debera presentarse al Poder Legislativo de la Ciudad de México.
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5. Que de conformidad con el articulo 13, fraccion V, del Reglamento de referencia,
el Presidente tiene la facultad de someter a la aprobacion del Pleno del Instituto,
a propuesta propia o de cualquier otro Comisionado, las normas, lineamientos y
demas documentos necesarios para el cumplimiento de las atribuciones del
Instituto.

6. Que ademas, el Informe debera incluir lo dispuesto por el articulo 79, fraccién
XX, de la Ley de Datos, referente a los informes presentados por los sujetos
obligados respecto de la proteccion de datos personales y del ejercicio de los
Derechos previstos en esta Ley.

7. De conformidad con el articulo 16, fraccion VIi, del Reglamento Interior del INFO
es facultad de la Secretaria Ejecutiva coordinar la elaboracién del informe anual
de actividades y resultados, por lo que solicité a cada Unidad Administrativa la
informacion para la debida integracion, mediante oficios
MXO09.INFODF/6SE/3.9/294/2019 y MX09.INFODF/6SE/3.9/401/2019, a lo cual
las areas dieron respuesta por oficio y via correo electrénico institucional, de
conformidad a sus atribuciones, metas y resultados obtenidos de su programa
de trabajo establecido en el Programa Operativo Anual 2019 y conforme al
Reglamento Interior del Instituto.

8. Que durante 2019, en el marco de actividades para impulsar el Estado abierto,
se constituy¢ la Red Ciudadana en Apertura, vinculada con el Plan DAI-EA, con
el respaldo de un conjunto de organizaciones de la sociedad civil y de

instituciones gubernamentales convocadas y coordinadas por el Instituto.

9. Que en 2019 se reportan 155 mil 733 solicitudes de informacion publica

ingresadas; y, 8 mil 447 Solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
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Oposicion de Datos Personales (ARCO), lo que representa lmpdr’tantes
instrumentos tangibles respecto el cumplimiento de los Sujetos Obligados en
garantizar los derechos fundamentales de la ciudadana.

10.Que en 2019 se recibieron 5 mil 441 recursos de revisién en materia de acceso
a la informacién publica, en comparacién con los ingresados durante 2018; por
lo que hubo un incremento del 56.77%; de igual forma, se recibieron 178

recursos de revision respecto a las respuestas de solicitudes ARCO.

11.Que durante 2019 se capacité en forma presencial a 15 mil 485 personas,
quienes participaron en diversos cursos, talleres y diplomados, y a 17 mil 569
participantes capacitados a distancia a través de los cursos implementados en
el aula virtual de aprendizaje del Instituto.

12. Que la vinculacién con la sociedad es una tarea permanente de gran impacto
entre la poblacion que requirié de la participacion proactiva de la ciudadania, en
2019 se realizaron actividades de vinculacién, que impactaron positivamente en
la poblacién. Las principales acciones consistieron en ferias delegacionales,
encuentros por la transparencia, la instalacion del Centro de Atencion

Personalizada (CAP), ademas de cursos y talleres.

13. Que en virtud de lo anterior, y de conformidad con el articulo 53, fraccion XXXVI,
de la Ley de Transparencia, el Comisionado Presidente del INFO propone al
Pleno, el Proyecto de acuerdo mediante el cual se aprueba el Informe de
Actividades y Resultados 2019 del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.
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Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno de

Instituto emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Informe de Actividades y Resultados 2019 del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que como anexo, forma parte del
presente acuerdo.

SEGUNDO. Por conducto del Comisionado Presidente de este Instituto, remitase al
Congreso de la Ciudad de México, Primera Legislatura, a través de la Comision de
Transparencia y Combate a la Corrupcién, el Informe de Actividades y Resultados
2019 del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacioén Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de.México.

TERCERO. Se instruye al Secretario Técnico para que realice las acciones
necesarias para que se publique en el Portal de Internet del Instituto el Informe de
Actividades y Resultados 2019 del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Pablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

CUARTO. El presente Acuerdo surte efectos al momento de su aprobacion.
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Asi lo acordd, en Sesion Ordinaria celebrada el diecinueve de febrero de dos mil =
veinte, por unanimidad de votos el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, integradoipor las Comisionadas Ciudadanas y Comisionados
Ciudadanos, que firman al calce, Secriano Técnico Hugo Erik Zertuche
Guerrero, de conformidad con \o dispugsto en el articulo 15, fraccién IX, del

Reglamento Interior de este Instituto, parat dos las efectos legales a los que haya
lugar.

\
ULIO CES \étu

COMISIONAD ‘PRESIDENTE

ARiS \lclir/fs DRIGGZGUERRERO GARCIA

OMISIONADO CIUDADANO CQMISIONADA CIUDADANA
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HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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