INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL DISTRITO
FEDERAL

ACUERDO 1238/50/056-10/2011

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL INSTITUTE D,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS FERSONBLES' Y,

531/50/10-12/2008
CONSIDERANDC

1. Que de acuerdo con lo establecido en el primer parrafo del articulo 63 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal (LTAIPDF), el
Instifuto de Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccidn de Datos Personales del
Distrito Federal INFODF) as un érgano auténomo del Distrito Federal, con personalidad
juridica propia y patrimonio propio, con autonomia presupuestaria, de operacion y de
decisién en materia de transparencia y acceso a la informacion publica, encargado de
dirigir y vigilar el cumplimiento de la LTAIPDF y las normas que de elia deriven, ast
como de velar porque los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad
y objetividad imperen en todas sus decisiones,

2. Que de acuerdo al articulo 71, fraccion VII de dicho ordenamiento, es atribucion del
Pleno del Instituto emitir su Reglamento Interno, manuales y demas normas gue
faciliten su organizacién y funcionamiento.

3. Que mediante Decreto publicado el veintiocho de marzo de dos mil ocho se expidio la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, cuya
entrada en vigencia fue a partir del veintiocho de mayo de dicho afio. Por tal motivo, el
INFODE procedid a elaborar y aprobar su respectivo Reglamento en materia de
Transparencia y Acceso a la informacién Polblica, mediante et Acuerdo
531/S0/10-12/2008, mismo que fue publicado el veintiséis de diclembre del mismo ano
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal,

4, Que dicho Reglamento tiene como objeto establecer criterios y procedimientos
tendientes a garantizar el accesc a la informacidn piblica generada, administrada y en
posesion del INFODF, asi como para resguardar aquella de caracter restringido, ya sea
en su modalidad confidencial o reservada.

%. Que sin embargo, el veintinueve de agosto de dos mil once fue publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el Decreto por el que se Reforman, Adicionan y Derogan
diversas disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
del Distrito Federal.
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10.

11.

Cue la reforma a la LTAIPDF coloca a este ordenamiento en el mas ay
materia a nivel nacional y con los mejores estandares internacionales
transparencia, la rendicion de cuentas y el derecho de acceso a la |
fortalecen en la Ciudad de México.

Que entre los capitulos que sufrieron cambios se encuentran 108 relativesa-
disposiciones generales, informacion ptblica de oficio, de la promocién del derecho de
acceso a la informacién, de la informacion de acceso restringida, del procedimiento
para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, de las oficinas de informacion
publica y de los Comités de Transparencia, entre otros.

Que asimismo, de conformidad con el articulo tercero transiforio de dicho Decreto, los
drgancs de gobierno y autdnomos, emitiran las disposiciones reglamentanas necesarias
en un plazo no mayor a treinta dias habiles,

Que derivado de la referida reforma a la LTAIPDF, y en atencién al articulo transitorio
en comento, la Secretaria Técnica conjuntamente con 1a Direccion Juridica y Desarrollo
Normativo elaboraron el proyecto mediante el cual se modifican, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Reglamento del INFODF en Materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Plenc del Instituto mediante et Acuerdo
531/50/10-12/2008,

Que de 82 articulos que tiene el Reglamento del INFODF en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica: 36 se proponen madificar (1, 2, 3, 4, 8, 8,11, 12, 13,
14, 18, 21,22, 24, 26, 27, 28, 31, 32, 33, 38, 40, 43, 45, 46, 47, 48, 54, 55, 56, 57, 58,
59, 80, 61y 62); vy 12 mas se sugieren derogar (9, 10, 15, 16, 17, 19, 20, 23, 25, 28 34 y
39). Se mantendrian 14 sin cambio (6, 7, 30, 35, 36, 37, 41, 42, 44, 49, 60, 51, 52 y 53).
Como parte de la actualizacion y fortalecimiento dei Reglamento se propone adicionar
10 articulos.

Que entre las modificaciones que destacan, se encuentran.

A) Establecer el acceso a la informacion como derecho fundamental.

B) Establecer que la actualizacién, permanencia y caracteristicas mediante {as
cuales el Instituto debe de publicar la informacion de oficio referida en los
articulos 13, 14, 22, 23 25, 26, 27, 28, 28 v 32 de la Ley, s& hara de
conformidad a los criterios gue para tal efecto emita el Instituto.

C) Que la Secretaria Ejecutiva coordinard las acciones necesarias, a fin de
mantener la actualizacion de la informacién publica de oficio,

D) Precisar la modalidad que debe tener la informacion gue sefiatan los articulos 13
y 14 de la LTAIPDF, para efecto de que los particulares acedan a la misma.

F} Sefialar que la motivacion y fundamentacion de fa clasificacion en su modalidad
de confidencial o reservada, ante una solicitud de informacion, es
responsabilidad de las unidades administrativas.

F) Indicar que ja fecha de inicio de la reserva es a partir de la clasificacion
aprobada por el Comite de Transparencia.



&) Qrdenar por parte del Comité de Transparencia, la generacion

H) Incluir en las respuestas en atencion a solicitudes de "‘mﬁﬂfm

i)
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en caso de ser posible, previo a que declare su inexistencia. &L
programacion con lugar, fechas y horarios cuando la misma, de : Ees
de consulta directa. ~EFapis
Facultar al Comité de Transparencia para que aprusbe la elabdracion
modificacion de su respective Manual de Operacion de fa Oficina de informacion
Publica.

J} En lugar de “ente publico” es “ente obligado”

12. Que entre los articulos que se adicionan se encuentran los relativos a:

A)

B)

<)

D}

F)

Que se debera revisar la informacién antes de publicarta en su respectivo portal,
a fin de evitar dar a conocer informacion de caracter restringido.

Que se debera orientar al solicitante para gue realice una solicitud de acceso a
datos personales cuande requiera copia integra de los documentos que
contienen solo sus datos personales, sin perjuicio de obtener versiones publicas
a través de solicitudes de acceso a la informacion,

Que cada unidad administrativa debera contar con un enlace que sea
responsable ante la Oficina de Informacién Publica para atender las solicitudes
de informacién que se le turnen, a efecto de evitar posibles atrasos en las
funciones y actividades programaticas del area, asi como atender las solicitudes
de informacion de manera cportuna.

Que cuando la informacién piblica esté en forma material y el solicitante la
requiere en formato electrénico, se podrd proporcionar en esta Uitima modalidad
sin costo, siempre y cuando el nimero de fojas a digitalizar en respuesia a una
solicitud de informacion no sea mayor a cincuenta. Lo anterior, atendiendo a lo
dispuesto en el articulo 48, segundo parrafo, de la LTAIPDF, el cual sefiala que
los Entes Obligados deberan de esforzarse por reducir al maximo, los costos de
entrega de informacion,

Precisar que una solicitud de informacién con la que se requiera mas de dos
copias certificadas de un documento y sea procedente su entrega, se salisface
proporcionando un tanto del misme, previo pago de dereches; las restantes
copias, se orientara al solicitante para que las gestione medianie el tramite
correspondienta.

Incluir que en caso de que se detenga el funcionamiento sustantivo del instituto
por dar respuesta a una solicitud de informacion, ésta se atendera con dar
consulta directa, en cuyas respuestas se debera sefalar la programacion con
tugar, fechas y horarios para tal efecto.

13. Que las modificaciones, derogaciones y adiciones propuestas estan en congruencia con
las reforma a la Ley, y responden a los principios de legalidad, cerieza juridica,
imparcialidad, informacion, veracidad, transparencia y maxima publicidad establecidos
en el segundo articulo de la LTAIPDF.
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14, Que por los multiples cambios que se indican, se propone abrogar el Reglam
INFODF en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion PUby ea, el &

aprobado mediante el Acuerdo 531/850/10-12/2008 y publicado e}af*m@i

diciembra de dos mil ocho, en la Gaceta Oficial del Distrito Federal. RN

il fa L
15. Que la actualizacion de! Reglamento multicitado, en los terminos gue se propane,
permitira dar certeza juridica a los particulares y orientara las acciones de las unidades
administrativas del INFODF respecto al gjercicio del derecho de acceso a la informacion

publica.
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16. Que de conformidad con el articulo 13, fraccion IV del Reglamento Interior del INFODF,
es facultad del Presidente someter a la aprobacién del Pleno, a propuesta propia o de
algun otro Comisionado, las normas, lineamientos vy demés documentos necesarios
para el cumplimiento de las atribuciones del INFODF.

17. Que en el ejercicio de sus atribucicnes, el Presidente del INFODF somete a la
consideracion del Pleno de este Instituto el Reglamento del Instituto de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Distritc Federal en Materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y se abroga el correspondiente al
Acuerdo 531/80/10-12/2008 y publicado el veintiséis de diciembre de dos mil ocho, en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno del Instituto de
Acceso a fa Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal emite
el siguiente:

ACUERDOQ

PRIMERO. Se aprueba el Reglamenfo del Instituto de Acceso a fa Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal en Materia de Transparencia y Acceso &
la Informacion Publica, conforme al documento que, como anexo, forma parte del presente
Acuerdo.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo 531/80/10-12/2008, aprobado por el Pleno del INFODF,
el diez de diciembre de dos mil ocho, v el cual fue publicado el veintiséis del mismo mes vy
afio, en la Gaceta Oficiat del Distrito Federal.

TERCERO, El presente Acuerdo entraré en vigor el dia siguiente de su aprobacion.

CUARTO. Se instruye al Secretario Técnico para que realice las acciones necesarias para la
publicacion del Reglamento aprobado mediante el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal y en el portal de Internet del INFODEF, respectivamente.



Asi lo acordd, pot unanimidad, el Pleno del instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco
de octubre de dos mil once. Los Cmmnmonadoq Ciudadanos, firman al caice, para todos los
efectos legales a los que haya lugar,

OSCAR MAURICIO GUERRA FORD
COMISIONADO ClUDADANG
PRESIDENTE

SALVADOR GUERRERO CHIPRES Aé“ AN GOMEZ
COMISIONADO CIUDADANO co UDADANO
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CAPITULE |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de observancia obligatorig™"
para las unidades administrativas y servidores publicos del Instituto de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Distrito Federal: tiene por objeto establecer criterios y procedimientos
tendientes a garantizar el derecho fundamental a la informacion
pUblica generada, administrada y en posesion del Instituto, asi como
para resguardar aquella de caracter restringico, ya sea en su
modalidad de reservada o confidencial. )

Articulo 2. Ademas de las definiciones contenidas en el articulo 4 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito
Federal y los Lineamientos para la gestion de solicitudes de
informacién publica y de datos personales a traves del sistema
INFOMEX del Distrito Federal, para efectos de este Reglamento, se
entendera por;

. Clasificacién: El acto formal a través del cual el Instituto,
mediante su Comiteé de Transparencia, resuelve, de manera
fundada y motivada, que la informacidn solicitada es de acceso
restringido en su modalidad de confidencial o reservada,

I, Comité: el Comité de Transparencia del institute de Acceso a la
Informacién Publica y de Proteccion de Datos Personales del
Distrito Federal,

{il, Criterios: Los criterios y metodologia de evaluacion de Ia
- informacién publica de oficio que deberan dar a conocer los
entes obligados en su portal de Internet, emitidos por el Instituto;

V. Desclasificacion: Acto por el cual se determina la publicidad
de informacién que anteriormente fue clasificada como
reservada o confidencial,
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V. Enlace: Servidor plblico designado por cdda u
administrativa para atender las solicitudes de mforn'ka%;on @%@“@@%@ m ﬁj‘}
Vi. Estrados: El espacio fisico en @i cual el Instituto rm&yf; 2 io&@ﬁ“‘“ 4
‘MH*
acuerdos y resoluciones relacionadas con solicitudes de Boeees
a la informacion publica y de datos personales, de recursos de
.revisic’m, revocacion y denuncias emitidos por el institufo, v

cualguier otro asunto.

AN

Vii. Informacion publica de oficio: La informacién, que de manera
expresa, sefialan los articulos 13, 14, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29
y 32 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal,

Vi,  Instituto: Instituto de Acceso a la Informacion Pablica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal,

IX. Ley: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Distrito Federal,

X. Portal de Internet: pagina electronica del Instituto de Acceso a
la Informacion Publica y Proteccién de Datos Perscnales del
Distrito Federal, cuya direccion es: www.infodf org mx;

¥i. Solicitudes de informacién: solicitudes de acceso a
informacion publica; \

Xil. Solicitudes ARCQO: Solicitudes de Acceso, Rectificacion
Cancelacion y Oposicion de datos personales; y

Xill. Unidades Administrativas: La Secretaria Técnica, Ia
Secretarla Ejecutiva, la Contraloria, las Direcciones vy
Coordinaciones de! Instituto.

Articulo 3. La informacion que genera, administra o posee el Instituto
es publica, salvo aguella prevista en la Ley.

2



Propuesta de Reglamento del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y e
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal en Mat@na de T!‘anbpﬁm‘ﬂﬁﬁ\!@«?% S

M"\,g\‘

z’f
Articulo 4. En el caso de desaparicién de alguﬂ@ umd
administrativa del Instituto, el Presidente determinaré que unidad s§ ‘
la responsable del resguardo y custodia de los archivos, dccu?nanm Qﬁf
registros, la cual atendera las solicitudes de mformamcﬁn y de’ AW‘@ ﬁ».."“;:‘“’w
que presenten los particulares con relacion a estos archivos. et

Articulo 5. Las unidades administrativas del Instituto deberan
observar los criterios y procedimientos gue emitan el Comité y el Pleno
del mismo, para asegurar y propiciar el cumplimiento de la Ley, asi
como del presente Reglamento.

Articulo 6. Los servidores plblicos del instituto serén responsables de
la administracién, manejo, archivo, cuidado y custodia de la
informacidn y documentacion que generen, administren o resguarden
por razén de su empleo, cargo o comision.

Articulo 7. Las unidades administrativas deberan organizar vy
conservar sus respectivos archives en términos de lo establecido por
la Ley de Archivos del Distrito Federal y lo dispuesto por el Comité
Técnico Interno de Administracion de Archivos del Instituto.

Articulo 8. La interpretacién del presente Reglamento se realizara
conforme a la Ley vy a la normatividad aplicable al Instituto

Articulo 9. En todo lo no previsto en el presente Reglamento se
aplicara lo dispuesto en la Ley y, de manera supletoria, la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal v el Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,

Articulo 10. A efecto de garantizar e derecho de acceso a la
informacion, en caso de cbservar infracciones a la Ley, los particulares
podrén interponer la denuncia correspondiente ante el Instituto,
siguiendo el procedimiento que para tal efecto establezca éste ultimo.

Capituio H
De la informacién pablica de oficio
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Acceso a la Informacion/Rublic

Articulo 11. La actualizacion, permanencia y caracteristicas n‘g%chant ‘
las cuales se debe de publicar la informacién a cargo del Institutcy

referida en los articulos 13, 14, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29 ¥y 32\&@ a

ey, se haré de conformidad a los Criterios que para tal efecto emita-grils "

Instituto.

Articulo 12. La Secretaria Ejecutiva del Institute coordinara las
acciones necesatias para mantener actualizada y conforme o
dispuesto en la Ley y en los Criterios, |a informacion publica de oficio.

También serd la responsable de integrar y proporcionar el calendario
de actualizacién, por cada contenido de informacion y el area
responsable.

Articulo 13. La informacion actualizada deberd estar en el portal de
Internet del Instituto a mas tardar dentro de los quince dias siguientes
a la fecha sefalada en el calendario que para tal efecto se establezca.

Articulo 14, Las unidades administrativas atenderan los
requerimientos de la Secretaria Ejecutiva y seran responsables de
asegurar que la informacion que se incorpore en el portal de Internet
del Instituto resulte veraz, oportuna, confiable y de calidad, asi como
de utiidad y de facil comprension para las personas. Asimismo,
procuraran la utilizacién de formatos y versiones que permitan a las
personas usar, extraer y procesar la informacién de su interés.

Articulo 15. Las unidades administrativas, asi como la Secretaria
Ejecutiva deberén verificar que la informacion publicada en la seccion
de transparencia del portal de Internet dei instituto, no contengan
datos confidenciales o reservados.

Articulo 16. El listado de informacién sefialado en el articulo 13 de ia
Ley estara disponible en forma electronica, y el contenido del misma
sera accesible en la modalidad en que se encuentren en ios archivos
de las unidades administrativas del Instituto.

La informacion relativa a los articulos 14 v 22 de la Ley estaran a
disposicion de los particulares en la modalidad electronica.
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Articulo 17. Sera responsabilidad de cada unidad admim:strat
contar con los respaldos de la informacién publica de aﬂglo §
publique en el portal de Internet del Instituto.

La Secretaria Ejecutiva serd la responsabie de fundar y motivar erigt
portal de Internet la o las fracciones, que nc le sean aplicables al
Instituto.

Articulo 18, Sin perjuicio de lo dispuesto en los articules aplicables al
Instituto de! capitulo segundo de fa Ley, se podra publicar informacion
adicional ¢ de periodos anteriores.

Capituio il
De la informacion de accese restringido

Seccion |
Disposiciones comunes

Articulo 19. Los titulares de las unidades administrativas del Instituto
seran responsables de fundar y motivar cuande la informacion
solicitada sea clasificada come confidencial y/o reservada.

| as unidades administrativas competentes para atender la solicitud de
informacion, deberan enviar a la Oficina de Informacién Puablica,
cuando asi proceda, la prueba de dafio, asi como los argumentos
lbgico-juridicos que fundamentan y motivan la clasificacion de la
informacidn.

La clasificacién como informacién de acceso restringido se hara
atendiendo a lo dispuesto por la Ley, al presente Reglamento y & los
criterios de clasificacién y desclasificacion que expida el instituto.

El plazo de reserva de la informacion se contard a partir de la fecha en
gue el Comité clasifique la informacion,
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La clasificacion de la informacion podré ser parcial o totai,
en cualquier medio que sefiala la Ley. zli
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No se consideraréd confidencial la informacion gue se hane rrir ‘L&%_

registros publicos o en fuentes de acceso publico, salvo que exista =

disposicion legislativa en sentido contraric.

Articulo 20. No podra ser clasificada como informacién de acceso
restringido aquella que no se encuentre en las hipotesis de
confidencialidad o reserva a que se refieren los articulos 4, fracciones
i, VIl y VIIif, 37 y 38 de la Ley.

Articulo 21, La desclasificacion podra llevarse a cabo por:

I El Comité de Transparencia, a propuesta de la unidad
administrativa correspondiente, y

1. El Mleno, mediante resolucion firme,

Las unidades administrativas deberan informar a la Oficing de
Informacion Publica los casos en los cuales haya desaparecido la
causa de reserva de la informacion.

Articulo 22. La Oficina de Informacion Publica, una vez que reciba la
clasificacion de la informacion como de acceso restringido, debera de
revisaria v, en su caso, requerir la opinion de! area competente, a fin
de que se justifique de manera adecuada la clasificacion.
Posteriormente la debera someter a consideracion del Comité, quien
podra confirmar, modificar o revocar la clasificacion y, en su caso,
otorgar el accesc a una versidn publica a través del acuerdo
correspondiente.

La version plblica sera elaborada por la unidad administrativa
competente para atender la solicitud observando las directrices que
determine el Comité en cada caso.

Articulo 23. El acuerdo del Comité serd enviade a la Oficina de
informacion Publica para incluirio en la respuesta al solicitante.

m;if % g i?*
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Cuando el acuerdo del Comité sea modificar o revocar la ‘glamfu
de la informacion o, en su caso, impligue fortalecer la fund%%’&qe‘,
y motivacion de la respuesta, la unidad administrativa corregie

BQIEMe. o
sera la responsable de hacer los cambics y tumar la reﬁpuas;m“a" i

Oficina de Informacién Publica, para que revise que hayan sido
incorporadas las observaciones del Comité.

Articulo 24. Cuando alguna unidad administrativa del Instituto u otro
ente obligado, en el gjercicio de sus funciones y atribuciones, requiera
informacidn que se encuentre en la modalidad de confidencial o
reservada, estos deberan tomar las provisiones necesarias para que
no se divulguen los documentos o expedientes clasificados y seran
responsables por el uso y destine para el cual fue solicitada,

La informacion de acceso restringide que se proporcione a otros entes
obligados debera enviarse mediante oficio en el que se precise que se
trata de informacion reservada o confidencial, requiriendo su debida
guarda y custodia.

Articulo 25. Los expedientes y documentos clasificados como
reservados o confidenciales seran debidamente custodiados vy
conservados por los servidores publicos que los tenfan hasta antes de
ia clasificacion,

Articulo 26. La declaracion de inexistencia de la informacion por parte
del Comité, procedera cuando por normatividad se advierta que el
Instituto  debe de poseerla y se haya realizado una busqueda
exhaustiva sin encontrarse. En caso de ser posible, el Comité debera
ordenar su generacion.

Seccion i
De la informacidn reservada

Articulo 27. La clasificacién de informacion procedera al emitir
respuesta a una solicitud de informacion, en los téerminos del articulo
37 de la Ley.
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El plazo de reserva de la informacion se contara a partir de:-x@ fechdsg
que el Comité emita el Acuerdo clasificatorio corrﬁapondrent@ fusd
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Articulo 28. Cuando a juicio de la unidad administrativa sea ﬁe@ea Y
ampliar el plazo de reserva de un expediente o documento, debara™
hacer la solicitud respectiva al Comité, quien resolvera sobre ia
procedencia de la solicitud previo a la fecha de vencimiento del
pericdo de reserva.

Para efectos del parrafo anterior, la unidad administrativa debera
aportar los elementos que permitan verificar que subsisten las causas
que motivaron la reserva.

Articulo 29, La informacion reservada debera de protegerse mediante
la implementacién de medidas de seguridad propuestas por la
respectiva unidad administrativa que la resguarde.

Articulo 30. La informacion clasificada como reservada se mantendra
en la etapa de archivo de tramite mientras perduran las causas que le
dieron origen a la clasificacion.

Articulo 31. Los expedientes y documentos clasificados como
reservados, a partir de una solicitud de informacién, deberan llevar una
leyenda que indique su caricter de reservado, la fecha de la
clasificacion por parte del Comité, su fundamento legal, las partes que
se reservan y el periodo de reserva.

Articulo 32. Una vez aprobada la clasificacion de reserva de los
documentos o expedientes por el Comité y con la finalidad de llevar un
registro pormenorizade de los mismos, asl como orientar a las
unidades administrativas respecto a sucesivas soliciiudes, el
Secretario del Comité elaborara un listado genérico, el cual debera
contener:

. Elrubrotematico;

i, La fuente de la informacidn;

i,
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I, La unidad adminisirativa responsable de su congervaci
guarda y custodia; e g

3, e R e £ O
b R e AR

IV. La fecha de la clasificacién por parte del Comite: He
Transparencia; -

V. Elfundamento legal;
VI, Elplazo de reserva, y

V. Los expedientes, documentos o archivos contenidos en cualquier
medio que marca la ley, ya sea de forma integra o parcial.

Los listados genéricos a que se refiere el presente articulo son
informacion pablica.

Articulo 33. Para los efectos del penuitimo parrafo del articulo 37 de
la Ley, se consideraran delitos de lesa humanidad los que se
establezcan como tales en los tratados, convenciones internacionales
de los cuales México sea parte, asi como en las disposiciones legales
aplicables.

Seccién i
De ia informacion confidencial

Articulo 34. No seran confidenciales aguélios datos personales que
por norma deban ser publicos.

Articulo 35. La informacién confidencial no estaré sujeta a plazos de
vencimiento, por lo que tendra ese cardcter de manera indefinida y
‘sera de acceso restringido, salvo que exista el consentimiento expreso
del titular de la informacion por escrifo 0 medic de autenticacion
equivalente, o cuando exista mandamiento escrito emitido por
autoridad competente.

Articule 36. Para la difusion o cesion de datos personales y/o con

caracter confidencial se requerird el consentimiento inequivoco,
expreso y por escrito del titular de la informacion.

9
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De las Versiones Plblicas N A |
Vo, Jfmisn )/

Articulo 37. Si el acuerde del Comité, adoptado en térmiteg. del .
articulo 22 del Reglamento, otorga el acceso a una version publica’dd
la informacidn por contener partes o secciones restringidas, se debera
fundamentar y motivar la clasificacion respectiva, asi como sefialar,
cuando asi proceda, los costos de reproduccion de la misma y, en su
caso, del envie correspondiente, de acuerdo a las distintas

modalidades de acceso.

Cuando la modalidad elegida no implique costos, la unidad
administrativa debera elaborar la version publica correspondiente en
los términos aprobados en la resolucién del Comité, remitiendola a la
Oficina de Informacién Pulblica para que por su conducto sea
notificada al soiicitante,

En el caso de que la modalidad seleccionada implique costos, una vez
que el solicitante acredite el pago de los derechos correspondientes, la
unidad administrativa procederd a elaborar la version publica
correspondiente en los términos aprobados en la resolucion del
Comité, remitiéndola a la Oficina de Informacién Publica para gue por
su conducto sea notificada al solicitante,

Articulo 38. Para la elaboracién de versiones publicas de documentos
impresos, se deberd hacer una reproduccion sobre la cual se
eliminaran o testaran las palabras, renglones o parrafos que sean de
acceso restringido, cuidando que el contenido del documento que
contenga la informacién original no se altere en forma alguna,

La versidn publica asi elaborada debera ser conservada por 1a Unidad
Administrativa correspondiente, caso en el cual al solicitante le sera
entregada una reproduccion de la misma.

Articulo 39. Para la elaboracién de versiones publicas que el Instituto

posea en formato electronico debera crearse un nuevoe archivo sobre
el cual se elaborara la version publica, suprimiéndose las partes ©

10
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secciones de acceso restringido con caracteres especificos é&;e df;»:
entender qua en esa parte existe informacion de acceso restr %do

Articulo 40. La versidn publica entregada al solicitante debeﬁéﬂ% %;'f,:ﬂ??
acompafiada de la determinacion del Comité en el que se deber
informar las partes que fueron suprimidas, el fundamento y la
motivacién correspondiente, por lo que no se afiadird ninguna leyenda
adicional a la versidn publica.

Capitulo IV
Del procedimiento para el acceso a la informacién putblica

Articulo 41. Sin perjuicic de lo establecido en los lineamientos de
INFOMEX, las unidades administrativas, la Oficina de Informacion
Pliblica vy el Comité deberan observar lo dispuesto en el presente
Capitulo para la atencién de solicitudes de acceso a la informacion.

Articulo 42. Para los efectos del articulo 47 de la Ley, las solicitudes
de acceso a la informacion podran recibirse por cualquiera de los
siguientes medios:

I. Por escrito material;

i, Por correo electronico de la Oficina de Informacion Publica,
il De manera verbal, cuando la indole del asunto lo permita;
V. De manera telefdnica, a través del TEL-INFODF, vy
V. Por el sistema electronico INFOMEX.

Tanto los formatos de solicitudes aprobados por el Instituto como el
sistema INFOMEX deberan estar disponibles en la Oficina de
Informacion Publica v en el portal de internet.

Articulo 43. La Oficina de Informacién Publica, las unidades
administrativas y el Comité atenderdn las solicitudes de informacion
conforme a la Ley, los Lineamientos para la gestion de solicitudes de
informacion publica y de datos personales a fravés del Sistema
INFOMEXDF y al Manual que para tal efecto apruebe el Comite,

11



Articulo 44. Cada unidad administrativa designard a qé(« servi
plblico como enlace con la Oficina de informacion Publica, G&U en, & _
vez, serda el responsable directo para atender las sollcﬂt@ﬁieﬁ'“ s
mfc:rmacién e

Articulo 45. Si la unidad administrativa determina que la informacion
solicitada no se encuentra en sus archivos, debera enviar a la Oficina
de Informacién Publica un informe en el que exponga este hecho y
oriente sobre la posible area de competencia en el tema que se frate,
a fin de poder realizar la busqueda de la informacion solicitada,
Realizada la busqueda exhaustiva sin encontrar la informacion
solicitada, la Oficina de Informacién Pablica debera remitir el caso al
Comité para que lo analice y emita una resolucion, de manera
motivada y fundada, en la que ordene la generacién de dicho
documento, en caso de que sea posible, asi como lleve a cabo la
declaratoria de su respectiva inexistencia.

Articulo 46. Para dar respuesta a las solicitudes de informacion se
debera observar lo siguiente:

| 5ila resolucién otorga el acceso a la infermacion y ia modaiidad
elegida no implica costos, se deberg notificar y entregar la
informacién en el domicilio o medio indicado;

. Cuando la informacién publica esté en forma material y el
solicitante la requiera en formato electrénico, el Instituto la
proporcionara en esta Uitima modalidad sin costo, siempre vy
cuando el nUmero de folas a digitalizar en respuesta a una
solicitud de informacién sea hasta cincuenta.

Cuando se advierta a través de un identificador relacionado con
el ngmero de usuario, que e mismo solicitante esta requiriendo
mediante diversas solicitudes un documento mayor a cincuenta
fojas, la solicitud sera satisfecha en términos del parrafo anterior,
la informacion restante se hard, en forma material, previo pagoe
de derechos.

12
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Si la resolucion otorga el acceso a la informacién y | 'zmoda
elegida implica costos, se deberd noftificar el g\tostc%
reproduccién, y en su caso, el envio. Asimismo, 3@%&%@ .
indicar si existe la posibilidad de entregaria en otra mot ﬁam;@?&%ﬁ*‘”
favoreciendo la consulta directa, para que le permita ai
solicitante obtener copias, previc pago de derechos, de |

documentos seleccionados;

Si la resolucion niega el acceso a la informacién por tratarse de
informacién reservada o confidencial, se debera sefialar la
fundamentacion y la motivacién de la clasificacion respéctiva, asi
como la prueba de dafio cuando se irate de informacion
reservada;

Si la resolucién otorga el acceso a una versién publica de la
informacion, se debera sefalar el fundamento y motivacion de 1a
clasificacion respectiva. Asimismo, se deberan sefialar los costos
de reproducciéon de la informacion y, en su caso, de envio, de
acuerdo con la modalidad elegida por el solicitante,

Si {a resolucidén del Comité determina la generacion del
documento, que en casoc de superar el plazo de respuesta a una
solicitud de informacidn, por un lado lo comunicara ai particular,
sefialandole una posible fecha de su obtencidn, per otro lado,
declarara, por el momento, 1a inexistencia de la informacion;

Si la resolucidon del Comité determina que el documento no se
puede generar, se deberd declarar su inexistencia permanente,
comunicando ese hecho al solicitante de manera fundada y
motivada,

Si la promocion no corresponde a una solicitud de acceso a la
informacion pablica sino a otro fipo de promocién, debera
comunicarle tal circunstancia e indicarle cuédles son las

13
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.lhem
autoridades o instancias competentes, de conformidad con

establecido en el articulo 49 de la Ley; v, 8

Cuando un solicitante requiera de manera integra un documem
que contenga exclusivamente datos personales de el e indique o
se presuma ser el titular de los mismos, se le orientara para que
presente una solicitud de acceso a datos personales;,

La solicitud de informacién con la gue se requiera mas de una
copia certificada de un documento y sea procedente su entrega,
se dard por satisfecha con un tanto de la misma, previo pago de
derechos: las restantes copias, se orientara al solicitante para
que las gestione mediante el framite correspondiente,

Cuando se solicite informacion cuya entrega o reproduccion
obstaculice 8l buen desempefio de la unidad administrativa del
Instituto en virtud del volumen que representa, la obligacion de
dar acceso a la informacién se tendrad por cumplida cuando se
ponga a disposicion del solicitante en el sitic en que se
encuentre para su consulta directa, protegiendo la informacion
de caracter restringido.

En este supuesto, la Oficina de Informacion Pulblica debera
exponer las razones que motivan y fundamentan esta modalidad
de acceso. Ademas, debera establecer un calendario en que se
especifique lugar, dias y herarios en que se debera realizar la
consulta directa de la informacién. En caso de gue el solicitante
no asista a las tres primeras fechas programadas, se levantara
un acta circunstanciada que de cuenta de ello, dandese por
cumplida la solicitud, para lo cual se emitirda el acuerdo de
caducidad correspondiente en el término establecido por la Ley
supletoria.

14
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Xll. Cuando por causas de fuerza mayor, el titular de |a %Qﬂcma
Informacion Plblica esté ausente, el Secretario Ejegutivo’

Instituto podra firmar las respuestas emitidas a las solicttides de

informacion publica y ARCO.

Articulo 47. En las resoluciones recaidas a las solicitudes, la Oficina
de Informacion Publica debera indicar al solicitante que en caso de
estar inconforme con la respuesta recibida, podré interponer ante el
Instituto recurso de revision dentro de los quince dias habiles
siguientes a aquel en el que surta efectos la notificacion de la
respuesta, informando sobre la forma y medios para presentarlo,

Articulo 48. En caso de que el solicitante haya sefialado como medio
para recibir la informacion o notificaciones la Oficina de Informacion
Publica, los acuerdos de tramite y, en su caso, la respuesta, se
notificaran a través de estrados dentro de los plazos establecidos en la
Ley, independientemente de la gestion que se debe realizar a través
de INFOMEX.

En caso de que el solicitante no sefiale alglin medio ¢ domicilio para
recibir notificaciones, o bien, en éste Ultimo caso, se encuentre fuera
del Distrito Federal, las notificaciones se realizardn por lista que se fije
en los estrados del Instituto, conforme al articulo 47, parrafo sexto de
la Ley.

Sin perjuicio de lo anterior, la informacién podré ser enviada a
domicilios fuera del Distrito Federal, previo pago de los
correspondientes costos de envio, de conformidad con lo establecido
en &l articuio 48, fraccion 1! de la Ley.

Las notificaciones practicadas por lista publicada en los estrados del
instituto, surtiran efectos al dia siguiente de su publicacion, debiendo
permanecer en éstos durante el plazo concedido al solicitante para
gjercitar el derecho de que se trate.

Articulo 49, Una vez configurada la caducidad a que se refiere el
sexto parrafo del articulo 51 de la Ley, la Oficina de Informacion
Pablica lo notificara por estrados al solicitante, indicandole que en
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caso de requerir la informacion debera presentar una nugeva
haciendo el correspondiente registro en el sistema INFOME n,w

la omision de la entrega de la informacién cuando ésta se deba T
causas estrictamente técnicas derivadas del uso de sistemas
informaticos, siempre y cuando quede plenamente documentada la
falla. El supuesto anterior no exime a la Oficina de Informacion Publica
de entregar la informacion al solicitante en cuanto le sea posible por el
mismo medio solicitado, o por otro sefialado por el solicitante para
dichos efectos o por estrados, segun sea el caso

Articulo 51. La Oficina de Informacion Publica no estara obligada a
dar tramite a solicitudes de informacién en cuya redaccion se empiee
lenguaje soez, procaz, denigrante, discriminatorio o abiertamente
pfensivo.

En este caso, dicha solicitud se tendré por no presentada.

Articulo 52. En las solicitudes que se presenten directamente por el
solicitante a través del médulo electrénico de INFOMEX, 1a Cficina de
Informacién Publica observara lo establecido en los Lineamientos para
la gestion de solicitudes de informacién publica y de datos personales
a través del sistema INFOMEX del Distrito Federal, asi como en el
Manual de Operacidn de la Oficina de Informacion Publica que para tal
efecto apruebe el Comité del INFODF.

Asimismo, no seran aplicabies los articulos 48 y 49 de este
Reglamento por lo que hace a las notificaciones, el calculo de los
costos de reproduccién y envio, vy fa caducidad del tramite, los cuales
se realizarén y notificaran directamente a través de INFOMEX en
términos de los lineamientos de dicho sistema,

Capitulo V
De la Oficina de Informacion Pablica

Articulo 53, Cuando una solicitud de informacion publica sea
presentada ante una unidad administrativa diversa a la Oficina de
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Informaciéon  Publica, la debera remitir a esta ultima M&ara
correspondiente atencién. En estos casos, los plazos de ﬁ*puas
empezaran a correr a partir del momento en gque la sclf jtud

encuentre en poder de la Oficina de Informacién Publica. ‘Zﬁw

Acceasoa /d Informamén Bibited

Mw

Al e

Articulo 54. E Instituto debera contar con una Oficina de Informacian

Publica, la cual seré la receptora de las solicitudes de acceso a la
informacion publica, asi como ARCO y la responsable de la
tramitacion conforme a las disposicicnes aplicables en cada materia.

Al frente de la Oficina de Informacion Publica habra un servidor publico
responsable, guien sera nombrado por el Presidente del Instituto, a
propuesta del titular del area a la que se encuentre adscrita.

Articulo 55. El Instituto debera adecuar un espacio fisico para la
Oficina de informacion Publica, la que deberd contar con personal
capacitado para atender, orientar y prestar asistencia a cualquier
persona en las materias de su competencia. Asimismo, se establecera
la sefializacion adecuada que permita a las personas distinguir dicha
Oficina.

En este mismo espacio deberan existir eguipos informaticos que
permita a las personas.

{.  Acceder a Internet para la consulta de la informacién publicada
en los portales de Internet del Instituto y de otros entes
obligados;

.  Obtener impresiones de la informacion publica que se encuentre
publicada en Internet, las cuales se expediran previo pago de los
derechos establecidos en el Cadigo Fiscal del Distrito Federal,
para el caso de copia simple;

lil.  Obtener copias en medio magnético de la informacion, para lo
cual debera traer sus respectivos CD, o en su caso
proporcionarselos previo pago de los derechos estabiecidos en
el Cédigo Fiscal, y
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IV. Realizar sus respectivas solicitudes de informy mén%
interposicion de recursos a través de INFOMEX-DF, Wf&;ﬁ et

N
El horario de atencién al publico para la recepcion, tramitaciorfiys”
entrega de informacion al solicitante en la Oficina de Informacion
Plblica serd de lunes a jueves de 9: 00 a 15: 00 y de 16:00 a 18:00
horas respectivamente y los viernes de 8. 00 a 15: 00 horas todos los

dias habiles del afio.

Para efectos de este Reglamento se consideran dias inhabiles los
sefialados por la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal y los que determine el Pleno del instituto en el ejercicio de sus
atribuciones, siempre que sean publicados en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal,

Articulo 56. El Responsable de la Oficina de Informacidn Publica
tendra, ademas de las funciones establecidas en la Ley y en otras
disposiciones en la materia, ias siguientes:

I. Recibir y registrar en INFOMEX las solicitudes de acceso a la
informacién, presentadas en forma verbal, mediante escrito
material 0 por correo electrénico;

. Gestionar las solicitudes recibidas, indicando en INFOMEX las
unidades administrativas que deben proporcionar la informacion,
asi como los plazos para la entrega de la misma,

.  Orientar en forma sencilla, comprensible y accesible a los
solicitantes sobre:

a) Los tramites y procedimientos que deben efectuarse para
solicitar informacion,;

b} Las unidades administrativas ante las que puede acudir a
solicitar orientacién, consultas o interponer quejas sobre la
prestacion del servicio; y
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¢} El ejercicio de las funciones o competencias 2 c:aqf o de
servidores publicos. g

pRL::
V. Establecer comunicacién y seguimiento con los en!ace%f‘@i”““ :
unidades administrativas, a fin de coadyuvar a que se cump
con los plazos establecidos en fa Ley en la materia para dar
respuesta a las solicitudes de informacion, procurando reducir

los MisSMOos;

V. Remitir las solicitudes de informacién plblica que no sean de su
competencia al o a los entes obligados que puedan poseer la
informacion solicitada de acuerdo a la normatividad que les
resulte aplicable;

VI, Cumplir en tiempo y forma con tas disposiciones de la Ley en la
materia de recepcion, tramite v respuesta de las solicitudes de
acceso a la informaciéon publica, asi come con todas aquelias
disposiciones aplicables al fema;

Vil.  Recibir, atender, en su caso prevenir, notificar y dar seguimiento
a las solicifudes de informacion publica que reciba el instituto, en
los plazos, términos y formatos que se emitan, de conformidad
con las disposiciones de la materia,

Vill.  Recibir, revisar y turnar al titular del Comité, el proyecto de
clasificacion o declaratoria de inexistencia de la informacion,
propuesto por la unidad administrativa correspondiente;

IX. Requerir a los titulares de las unidades administrativas la
realizacién de los actos necesarios para atender las solicitudes
de informacién publica, inclusive la bisqueda de la informacién
publica solicitada;
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X. Integrar y revisar las respuestas de las unidades ad
y en su caso incluir el acuerdo clasificatorio o de

pamcuiar,

Xl. Organizar al personal a su cargo para recibir y dar tramite a las
solicitudes de informacion publica,;

Xil. Determinar e informar al solicitante, el monto de los derechos a
cubrir por concepto de reproduccion de la informacion, asi como
los costos de envio, con base en lo establecido en las
disposiciones aplicables;

XHi. Proponer al Comité las acciones tendientes a proporcionar la
informacion prevista en la Ley, asi como aquellas que
fortalezcan el proceso de atencion de las solicitudes de
informacion y gue mejoren el servicio;

XiV. Asesorar permanentemente a las unidades administrativas en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica;

XV. Asistir a los eventos de capacitacion que promueva los
conocimientos, habilidades y actitudes para el mejor desempefio
de sus funciones,

XVi. Elaborar y someter a la aprobacion del Comité el informe anual a
que se refiere el articulo 73 de la Ley, asi como otros informes
que en materia de fransparencia y accesc a la informacion
resiulten necesarios,

XVI.  Coadyuvar con las unidades administrativas para asegurar gue la
informacion a que se refieren los articuios 13, 14 y 22 de la Ley
sea publicada, actualizada y se ponga a disposicion del publico
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G
en general de manera impresa y en el portal de !n&;&rn@t
Instituto, asi como proponer a su superior jerarguico "@%jor
acciones para que dicho portal esté siempre actualizado; 58,

o

XVHI.  Llevar el registro de las sclicitudes de acceso a la informacion,
sus resultados y costos, v las demés necesarias para garantizar
y agilizar el flujo de informacion entre fos solicitantes y el propio
Instituto;

XiX. Rendir los informes de ley, ofrecer pruebas, presentar alegatos y
desahogar las demas diligencias necesarias para la atencion de
los recursos de revision interpuestos en contra del Instituto; para
lo cual contard con la participacion de ia unidad administrativa
responsable de la respuesta; v

XX. Las demas que le sean conferidas por la Ley, el presente
Reglamento y demés ordenamientos aplicabie.

Articulo 7. El Comité estara integrado de la siguiente forma:
|.  Secretario Técnico, quien sera el titular del Comite;
i Eltitular de la Secretaria Ejecutiva;
1. Eltitular de 1a Direccion Juridica y Desarrollo Normativo;
V. ElResponsable de la Oficina de Informacion Publica;

V. Los titulares de las unidades administrativas cuando presenten
propuestas de clasificacién o declaratorias de inexistencia, y

V0. ElContralor.
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Los integrantes sefalados en las fracciones | a V, participe rén ¢
Vo F

derecho a voz y voto. El titular de la Contraloria solo partigp:
derecho a voz. N3

Asimismo, ante la ausencia de los titulares de las unidades
‘administrativas podran ser suplides por el servidor publico de jerarquia
inmediata inferior. El contralor invariablemente debera de asistir al
Comité, salvo por causas de fuerza mayor podréa enviar un
representante.

Articuio 58. El Comité podré sesionar validamente con la presencia
de la mayoria simple de sus integrantes, pudiéndose tomar los
acuerdos por mayoria de votes de los asistentes. En caso de empate
el Titular del Comité tendra voto de calidad.

Articulo 59. Los integrantes del Comité sdlo podran ser suplidos por el
nivel jerarquico inmediato inferior, previa comunicacion al Titular del
Comité. Las ausencias del Titular del Comité seran cubiertas por el
servidor publico que designe el Presidente del Instituto, el cual podré
convocar a sesion del Comité.

Articulo 60. Para el cumplimiento de las atribuciones establecidas en
el articulo 61 de la Ley, el Comité tiene las siguientes funciones:

I, Vigilar y supervisar, con el apoyo de la Oficina de Informacion
Publica, que las unidades administrativas del Instituto cumplan
con las obligaciones establecidas en la Ley y en la normatividad
aplicable emitida por el instituto y en el presente Reglamento;

. Solicitar al Presidente del Instituto, la colaboracién de las
unidades administrativas para implementar medidas y acciones
relacionados con la transparencia y acceso a la informacion y
cumplir con sus atribuciones,

.  Sugerir al Presidente del Instituto, las medidas preventivas o
correctivas que estime necesarias, para el cumplimiento de la
Ley y del presente Reglamento;
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V. Aprobar el Manual de Operacion de la OIP, asi
respectivas medificaciones;

V. Proponer al Pleno, a través del Presidente, instrumentos que
eficienten la atencion del acceso a la informacién publica;

VI.  Vigilar y atender el cumpliimienio de las politicas, lineamientos,
criterios y disposiciones generales aplicables en materia de
acceso a la informacién que emita el instituto;

VH.  Vigilar, por conducto de la Secretaria Ejecutiva, que en términos
de la normatividad aplicable se incorpore y actualice la
informacion publica del Instituto en el portat de Internet;

VIII.  Conocer y aprobar el proyecto de informe anual al que se refiere
el articulo 73 de la Ley;

{X. Proponer modificaciones al presente Reglamento y a su manual
de integracion y funcionamiento y remitirlas al Presidente, para
que en su caso las someta al Pleno del Instituto,

X Macer de! conocimiento de la Contraloria, las conductas en las
gue incurran los servidores publicos del Instituto que pudieran
constituir  infracciones  administrativas con  motivo  del
incumplimiento de la atencién a las solicitudes de informacidn; y

XI. Las demas que le sean conferidas por la Ley, el presente
Reglamento y demas ordenamientos aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Se abroga el Acuerdo 531/30/10-12/2008 mediante el cual
se aprobé el Reglamento del Instituto de Accesc a la Informacion
Plblica del Distrito Federal en Materia de Transparencia y Acceso a la
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Informaciéon Pablica, mismo que fue publicado en la Gaceta / . ficial®
Distrito Federal el veintiséis de diciembre del mismo afio. 11,
SEGUNDO. B presente Reglamento entrara en vigor al dia | )
de su aprobacion por el Pleno. *
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