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DENUNCIAS POR UN POSIBLE INCUMPLIMIENTO A LA LEY DE PROTECC‘?K@W%&?E“;
DATOS PERSONALES PARA EL DISTRITO FEDERAL

CONSIDERANDO

. Que de conformidad con el articulo 63, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal (LTAIPDF), el Instituto de Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal (INFODF) es
un érgano auténomo del Distrito Federal, con personalidad juridica propia y patrimonio
propio, con autonomia presupuestaria, de operacion y de decision en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica, encargado de dirigir y vigilar el
cumplimiento de la ley en la materia y las normas que de ella deriven, asi como de
velar porque los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad vy
objetividad imperen en todas sus decisiones.

. Que el articulo 23, de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal
(LPDPDF), publicada el 3 de octubre de 2008, en la Gaceta Oficial del Distrito Federal,
establece que el INFODF es el 6rgano encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de
dicha Ley, asi como de las normas que de ella deriven y sera la autoridad encargada
de garantizar la proteccion y el correcto tratamiento de datos personales.

. Que el articulo 1 de la LPDPDF prevé que la Ley tiene por objeto establecer los
principios, derechos, obligaciones y procedimientos que regulan la proteccion y
tratamiento de los datos personales en posesion de los entes publicos.

_ Que de acuerdo al articulo 71, fraccion VI, de la LTAIPDF es facultad del INFODF
emitir su reglamento interior, manuales y demas normas que faciliten su organizacion y
funcionamiento interno, y conforme al articulo 12, fraccién IV, de su Reglamento
interior, cuenta con la facultad de dictar politicas, lineamientos, acuerdos y demas

normatividad necesaria para ejercer las atribuciones previstas en la LTAIPDF y en la
LPDPDF.

. Que mediante Acuerdo 1404/SE/15-11/2011, de fecha 15 de noviembre de 2011 el
Pleno de este Instituto aprobé el Procedimiento para la Atencion de las Denuncias de
un posible incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal, mismo que fue publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 16 de
diciembre de 2011.

. Que el numeral 6, fraccion lll del Procedimiento para la Atencion de las Denuncias de
un posible incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
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aprobado, mismo gque una vez requisitado enviaran a la Unidad de Correspoy
efecto de que proceda conforme a su normatividad.

. Que derivado de lo anterior, resulta necesario establecer un formato para la recepcion
de las denuncias por un posible incumplimiento a la LPDPDF, mismo que debera
contener los requisitos establecidos en el numeral 8 del Procedimiento para la
Atencion de las Denuncias ante un posible incumplimiento a la LPDPDF, tales como:
|. Nombre del denunciante y, en su caso, el de su representante; |l. Los documentos
con los que se acredite la personalidad del denunciante o en su caso las facultades de
su representante (dicha representacion debera acreditarse en términos del articulo 41
de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal); Ill. La descripcion clara
y precisa del incumplimiento denunciado, especificando el articulo y, en su caso, la
fraccién de la LPDPDF que se considera se dejo de observar; V. El domicilio en el
Distrito Federal o correo electronico para recibir notificaciones; y V. Los medios de
prueba que respaldan el incumplimiento denunciado.

. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 9 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales para el Distrito Federal, el formato para la recepcion de las
denuncias por un posible incumplimiento a la LPDPDF contendra lo previsto en dicho
numeral.

. Que de conformidad con el articulo 13, fraccién IV del Reglamento Interior del Instituto,
el Presidente tiene la facultad de someter a la aprobacién del Pleno, a propuesta propia
o de cualquier otro Comisionado, las normas, lineamientos y demas documentos
necesarios para el cumplimiento de las atribuciones del Instituto.

10.Que en el ejercicio de sus atribuciones, el Comisionado Presidente del INFODF

propone al Pleno para su aprobacion, el Proyecto de Acuerdo mediante el cual se
aprueba el Formato de Recepcion de denuncias por un Posible Incumplimiento a la
Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal emite
el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Formato de Recepcién de denuncias por un Posible
Incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

SEGUNDO. Se instruye al Secretario Técnico para que, en el ambito de sus atribuciones,
realice las gestiones necesarias para publicar el Formato de Recepcién de Denuncias por un
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Posible incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, y de forma integra en el Portal de Internet del
Instituto.

TERCERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su publicacion en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal.

Asi lo acordé, por unanimidad, el Pleno de!l Instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, en Sesion Ordinaria celebrada el dos de
mayo de dos mil doce. Los Comisionados Ciudadanos, firman al calce para todos los efectos
legales a que haya lugar.
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CENTRO DE ATENCION TELEFONICA TEL-INFODF

FORMATO DE RECEPCION DE DENUNCIAS |
infg,;  NCUMPLIMIENTO A LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONA

EL DISTRITO FEDERAL

Nombre Compleo " del
Denunciante (persona fisica)

las Denuncias de un posible incumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos
Distrito Federal, el TEL-INFO captura la siguiente denuncia:

DATOS DEL DENUNCIANTE

56.36.46.36

POR UN

Nombre, denominacién o
razén social del denunciante
(persona moral)

Nombre completo del
representante legal (EnN su

CASO)

Documentos con los que acredita la personalidad** (Obligatorio para acreditar la
Representacion Legal de Personas Fisicas o Morales) (Anexar copia)

: DATOS PARA REClBlR.NOTlFlCACIONES »

Calle y Nimero

Colonia

Municipio

Delegacion o

Ciudad/Estado

Cédigo Postal

Correo Electrénico

Estrados del
iNFODF

(si)

(no)




CENTRO DE ATENCION TELEFONICA TEL-INFODF
56.36.46.36

FORMATO DE RECEPCION DE DENUNCIAS POR UN_
illm . INCUMPLIMIENTO A LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERS <
i EL DISTRITO FEDERAL

_ DESCRIPCION CLARA Y PRECISA D_'EL INCUMPLIMIENTO DE

Articulo y Fraccion de la Ley de Proteccion
de Datos Personales para el Distrito Federal,
gue se considera se dejo de observar (Opcional)




CENTRO DE ATENCION TELEFONICA TEL-INFODF
56.36.46.36

FORMATO DE RECEPCION DE DENUNCIAS POR UN
INCUMPLIMIENTO A LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSOp}
EL DISTRITO FEDERAL

lNFORMACION PARA EL PROMOVENTE

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios y sin ellos no podra com% | tramlt%@f
registro.

**Se debera indicar al promovente que la Direccion Juridica y Desarrolio Normativo de este Instituto
formulara prevencion a efecto de que acomparie los medios de prueba que respaldan el incumplimiento
denunciado, y cuando la denuncia sea presentada en representacion, presente el documento con el que
acredite su personalidad, tal y como lo prevé la fraccién Ill, tercer parrafo del numeral 6 del
Procedimiento para la atencidén de las Denuncias de un posible incumplimiento a la Ley de Proteccion
de Datos Personales para el Distrito Federal.

También se le formulard prevencion, en caso de que falte alguno de los requisitos previstos en el
numeral 8 del Procedimiento descrito.

Los medios para el desahogo de la prevencidon seran por escrito presentado ante la Unidad de
Correspondencia o a través del correo electrénico dirigido a la cuenta denuncialpdp@infodf.org.mx

El presente formato, una vez requisitado, deberd ser enviado por las operadoras del Tel-
INGRESO INFODF a la Unidad de Correspondencia del Instituto, a efecto de que proceda conforme a su
normatividad.”

Los datos p serén p i § y tratados en et Sistema de Datos Personales de los expedientes relalivos & Recursos de Revision, R i6 ion y D ias interpuestos ante el
instituto de Acceso a la i6n Pablica y Pr j de Datos Personales del Distrito Federal, el cual tiene su en el Procedimi para a Atencion de las Denuncxas de un posible incumplimiento a ia Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal en los arficulos 8, 9, 13, 14, 15, 24 fraccion XV, 38, 39, 40 y 42 de 1a Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal (LPDPDF): 4 fracciones i, Vil VI, XV,
XV, XIX; 10; 38; 37 fraccion H; 38 fraccion 1V; 39; 44; 71 fracciones 1, XL, XLHI; 76; 78; 80; 89 Y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacuon Publica det Distiito Federal, 21 fracciones 1, I, IV, V, Vit, Xil] del
Reglamento Interior del instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, cuya finalidad es la i6n e i6n de los expedi entre ofros, refati alas
realk por e pi incumplimi a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrdto Federal, su sustanciacidn, resolucién y cumplimiento, para fa 1dem|ﬁcac|on de ias partes en los expedientes. Los datos
seran dados por fa Di i6 Jundlca y ] i del instituto de Acceso a la ion Publica y | i6n de Datos F del Distrito Federal, los cuales no seran transmilidos a terceros.
Asnmnsmo se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su i expreso, salvo las excepciones previstas en ia LPDPDF. El responsable del mencionado Sistema de Datos Persenales sera ef titular de la
Direccion Juridica y Desarrolio Normativo. La direccion donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, asi como ia revocacion def consentimiento es et de la Oficina de Informacién Publica del
Instituto, sita en la calle de fa Morena No. 865 Local 1, Col. Narvarte, Del. Benito Juarez. El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la | ion Pablica y P i6n de Daios P del Distrite Federal, donde
recibira asesorfa sobre los derechos tutelados en la LPDPDF asi como en el nimero telefonico 5636.4636; y en el correo electrénico datos personales@infodf.org.mx.




