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C. IGNACIO NUNEZ RUIZ.- Nuestro siguiente panel tiene un titulo muy
largo y por muy largo también es muy rico en ideas. El panel se intitula El Papel
de la Transparencia y las Politicas Publicas en la Construccién de Confianza
Ciudadana y el Desarrollo de las Instituciones, entendidas estas como
instituciones de gobierno. En este panel participaran el doctor Michael Layton
del Instituto Tecnologico Autonomo de México; el Maestro Rodolfo de la Torre
Garcia, Director de la Oficina del Informe Nacional Sobre Desarrollo Humano del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Maestro Emilio Alvarez
Icaza quien es Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

En esta ocasion la moderadora es la Comisionada Ciudadana del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, la licenciada Maria Elena
Pérez-Jaén Zermefio, tiene la palabra comisionada.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN-ZERMENO.- Muchas gracias, pues muchas
gracias a todos ustedes por estar con nosotros y agradezco también a nuestros
tres ponentes y como ya estamos en la recta final de este Seminario
Internacional en el que hemos tenido la oportunidad de escuchar a muchos
brillantes expositores, por lo que se refiere al dia de ayer en relacion a los
temas de los costos de la corrupcion, las normas que regulan la rendicion de
cuentas, los avances y retos de la transparencia en México y el dia de hoy sobre
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los mecanismos de participacidbn ciudadana para una mayor y mejor
transparencia.

Bueno tengo el honor de moderar esta mesa, en el que el tema y los
expositores que nos acompafian, pues en una palabra son de lujo también.
Nuestros panelistas nos compartiran sus conocimientos y experiencias sobre la
transparencia y las politicas publicas en la construccion de confianza ciudadana
y el desarrollo de las instituciones, tema en el cual los tres son verdaderos
expertos y muy destacados.

En primer término tendremos la intervencion del doctor Michael Layton y de los
tres, pero también el del doctor Layton es un curriculum vitae muy amplio por
lo que me limitaré a destacar solamente algunos aspectos. El doctor Layton es
doctor en ciencias politicas por la universidad de Duke en Durham, Carolina del
Norte, ha sido investigador y profesor en diversas universidades como la de
Yale y Weisley en los Estado Unidos, impartiendo entre otras la materia de
campanfas, elecciones y medios de comunicacion, fundamentos de la
democracia americana, los medios y la politica americana, los ciudadanos y el
Estado

Fue asesor de la fundacion Ford en la oficina para México y América Central,
fue investigador para el Centro de Investigacion para el Desarrollo CIDAC y
asesor en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, ademas es
profesor de medio tiempo en el departamento de estudios internacionales del
Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México, ha publicado diversos libros y
articulos periodisticos en materia de politica norteamericana y teoria politica en
general, actualmente es Director del Proyecto sobre Filantropia y sociedad civil
en el departamento académico de estudios internacionales del Instituto
Tecnoldgico Autonomo de México, pues cedo la palabra al doctor Layton.

DR. MICHAEL D. LAYTON.-Muy buenas tardes, {Me escuchan bien? Pues el
espiritu de la transparencia con toda honestidad voy a decirles que ahora voy a
hacer trampa, voy a cambiar las palabras, los conceptos del titulo del Seminario
y por unas palabras y conceptos mas cercanos a mi trabajo, entonces en vez de
hablar de transparencia yo voy a enfocarme mas en rendicibn de cuantas,
porque este concepto parta mi implica mas interaccion entre las partes, en vez
de hablar sobre confianza ciudadana voy a hablar sobre el capital social y voy a
tratar este tema por un rato en mi presentacion y en vez de hablar de
instituciones publicas que es el enfoque principal voy a enfocarme en las
organizaciones de la sociedad civil.
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Pues en estos términos voy a hablar sobre capital social y las organizaciones de
la sociedad civil. ¢(Cual es la relacion entre estas dos cosas? Voy a compartir
algunos datos sobre el capital social en México y al final me pregunto si es una
cultura de baja confianza, porque si muchos investigadores describen México y
después de eso voy a entrar en dos paradojas, uno que las organizaciones
civiles que deben tener un rol muy importante en la generacion de confianza
son desconfiadas por parte de la gente en México a nivel popular igual al nivel
de elites y al segunda, eso pasa a pesar de tener un marco legal y fiscal muy
exigente, muy excelentes organizaciones, pero al final de cuentas no tiene éxito
en términos de dar confianza en el desempefio de las organizaciones civiles y al
final voy a tratar de indicar una salida de estas paradojas, estos problemas.

Entonces lo que quiero hacer es reflexionar sobre la generacidon de capital social
en México en términos del papel las organizaciones civiles y el impacto del
marco regulatorio sobre ellas y al final ofrecer un argumento a favor de la
autorregulacion. Hay varias formas de capital, hay capital natural, los recursos
naturales, hay capital construido digamos que hacen los humanos, de
infraestructura, maquiladoras etcétera, hay capital humano en términos de
salud, educacion y al final de cuantas hay capital social, es muy bonito, me
gusta este efecto, no lo hice yo fue asistente la verdad, pero hay que decir al
final, la dUltima ldmina voy a compartir mi correo electrénico igual mi sitio web,
para todos puedan tener acceso a los datos y a la ponencia.

Entonces mi enfoque es capital social, pero hay que tomar en cuenta que son
varias formas de capital, implica que puede ir solo por actividades productivas o
por fines malos, puede construir un avién y puede volarlo en un edificio, un
ejemplo tragico. Capital social, el investigador de Harvard Robert (...) lo define
como las conexiones entre individuos, redes sociales nimero uno, nimero dos
normas de reciprocidad apoyo mutuo y confianza, eso es como la definicion casi
clasica del concepto y el papel de las organizaciones de la sociedad civil es
promover estas conexiones o por crear oportunidades de participacion de crear
redes sociales, para dar la oportunidad de participar en actividades solidarias,

Entonces las organizaciones juegan un papel, no es el Gnico aspecto de capital
social, pero si tiene un papel importante en su generacién, entonces segunda
parte capital social en México, como se puede medir este concepto, pues en los
dos elementos, redes sociales que implica la medicion de actividades
membresia, participacion si la gente va a reuniones y son miembros de
asociaciones y el otro elemento que es un aspecto un poco mas cognitivo son
actitudes de confianza entre personal e institucional y la norma de reciprocidad,
un dia me ayudas a mi otro dia te ayudo a ti, entonces como va México en eso,
pues tuvimos la idea de hacer una encuesta a nivel nacional, mil 500 encuestas
en lugares en todo México para preguntar sobre actividades de donacién de
filantropia, de trabajo voluntario y de capital social, confianza y reciprocidad.
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Eso es la pregunta como clasica, de confianza, que dice que se puede confiar
en la mayoria de las personas y encuestas como la mia, encuestas como la
encuesta mundial de valores, por lo general México sale muy bajo en términos
de nivel confianza interpersonal, ante estas personas, estamos hablando de 83
por ciento de los mexicanos dicen que no se puede confiar mucho en los demas
y eso es mas sobre reciprocidad, usted cree que los vecinos en su colonia estan
unidos, pues casi la mitad dicen que si totalmente, casi lo recuerdo en parte, la
mitas dice que mis vecinos si me han ayudado y a nivel de esta actitud que si la
reciprocidad es importante, 81 por ciento dicen que si ayudando a los demas
me ayudan a mi.

Entonces a nivel de creencia los mexicanos si creen que la reciprocidad es muy
importante y cree usted que es facil o dificil organizarse con otros ciudadanos,
pues otra vez casi la mitad, 42 por ciento dicen que si es muy facil o facil y la
otra mitad dice que es algo muy dificil, pero a la mera hora de hacerlo, seis de
cada diez mexicanos dicen que en el dltimo afio no lo hice, entonces hay una
actitud, hay una disposicion pero no esta activada dia a dia, y las propuestas de
esta pregunta sobre amigos cercanos nos sorprendié muchisimo porque 16 por
ciento de los mexicanos dicen que no tengo un amigo cercano, otro 25 dice que
nada mas tengo uno o dos, este 21 por ciento viven en un estado que se llama
aislamiento social es muy sorprendente dado la convivencia mexicana que es
tan famoso tan real para nosotros, pero eso habla de una sociedad que sufre
un nivel de aislamiento y preguntamos sobre membresia, obviamente la Iglesia
creo que si gana por mucho, la tercera parte de los mexicanos dice que si son
miembro, pero si vamos muy abajo 90 por ciento de los mexicanos dicen que
nunca ha participado en una asociacion civil, nueve de cada diez mexicanos
dice que no, no tengo esta experiencia, entonces para mi indica que México
anda bajo en términos de nivel capital social, si usamos la definicion y las
medidas indicadas por (...) pero la preguntas es, ¢es una cultura de baja
confianza? ¢Que significa eso? ¢Que significa cultura? Porque hablamos mucho
de cultura, es una reaccion al contexto de infraestructura institucional.

En la mafana el doctor John Ackerman hablaba del hecho que se vale no
confiar en instituciones que no son confiables y estoy de acuerdo con eso, Si
cruzamos la frontera y a los Estados Unidos y preguntamos a ellos, como mi
compariero del ITAM Alejandro Moreno lo hizo, descubrimos que en México solo
uno punto, las personas pertenecen nada mas a uno punto cuatro
organizaciones cruzando la frontera los mismos mexicanos son miembros de
dos punto cero organizaciones y los angloamericanos, como yo, ahi son
miembros de dos punto ocho, entonces si cambiamos el contexto hay un
cambio de comportamiento y también en actitudes o voy a compartir esos
datos pero les recomiendo muchisimo el libro de Alejandro Nuestros Valores ,
que habla de esta diferencia de los mexicanos en México y los mexicanos en
Estados Unidos.
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Entonces asi llegamos a la primera paradoja, las organizaciones en México son
(...) desconfiadas y desconocidas, usando datos de un proyecto de (...)
colaborando comparando (...) y si los datos son un poco viejos, tienen como
diez afos, pero México sale casi ultimo lugar ante 36 paises, en términos del
porcentaje de poblacién, trabajando en el sector punto cuatro por ciento,
cuatro punto ocho promedio mundial y si llegamos a confiar en las instituciones
gana por mucho la Iglesia, eso no es una sorpresa, pero mas de la mitad de los
mexicanos dicen que tiene mucha confianza en medios de comunicacion y eso
si me sorprendié y en tercer lugar grupos de varios vecinos.

Pero hay que ir mucho mas abajo para llegar a las organizaciones sociales no
gubernamentales que tienen un nivel de confianza a nivel Congreso de la Unién
y sindicatos que son las instituciones mejor evaluados en esta encuesta y eso
indica que en todas las instituciones, las organizaciones no gubernamentales en
si, disfrutan un nivel muy bajo de confianza y también hay una opcién en cada
encuesta que una persona puede no contestar, yo no se contestar, el
porcentaje para organizaciones civiles es el mas alto de todos, no todos tienes
opinion sobre Iglesia y medios, gobierno pero nueve por ciento de los
mexicanos no tienen opinion sobre su nivel de confianza en las organizaciones
no gubernamentales, entonces estamos hablando de organizaciones
desconocidas y desconfiadas, eso es mi cuestion que ahora es un poquito ajena
del tema de la conferencia pero de todos modos la comparto, preguntamos
¢Cémo prefiere usted dar una aportacion? 79 por ciento de los mexicanos
prefiere dar una persona necesitada en la calle, no sacando uno sus monedas y
solo el 13 por ciento de los mexicanos prefiere dar a una institucién y esto yo
creo, subraya muy bien el hecho que las organizaciones no son conocidas y no
son confiadas, a nivel de elites también.

Si ves en los periédicos en particular en el debate sobe la reforma fiscal en el
verano habia muchas cosas sobre la filantropia y la filantropia es una trampa,
es evasion fiscal, es nada mas los ricos sacando dinero para sus fiestas
etcétera, y en términos de los politicos, describen la filantropia y la movilizacion
de recursos, segun las organizaciones de sociedad civil como operaciones de
triangulacion, donaciones cruzadas, etcétera, etcétera, entonces estdbamos
hablando a nivel popular igual a nivel igual a nivel de elites de un nivel de
desconfianza, entonces la problemética primera es las organizaciones que
deben crear confianza no estan confiadas, el marco legal y fiscal, pues a pesar
de ser muy exigente que excluye a muchas organizaciones no tiene eéxito
degenera confianza, degenera un Estado de derecho, eso lo saqué del Banco
Mundial de (...) 2008 y habla de como hacer negocios ilegales en México y las
dos series mas importantes para las organizaciones no lucrativas son los
impuestos y lo de los trabajadores, porque es el gasto mas importante.
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En estas dos areas México esta muy mal evaluado por esta encuesta a nivel
mundial, sacando a lugares casi debajo de todos las 178 economias que estan
evaluadas, ese es el contexto general de marco legal y fiscal y si hablamos
directamente sobre el marco de las organizaciones civiles ahi una multiplicidad
de reglas, de leyes de fomento, asistencia social, asistencia privada, Ley del
Impuesto Sobre la Renta etcétera, y hay varias instituciones son supervisores
de este sector como en (...) asistencia privada, SAT etcétera, entonces estamos
hablando de un marco legal bien complicado.

Hicimos un proceso de diagnéstico, la creacion de una agenda fiscal en término
de las organizaciones, con la idea de fomentar su actividad y fomentar la
filantropia, la movilizacion de recursos a su favor, hicimos foros en cuatro
ciudades de México, cientos de participantes y esos fueron los resultados.

La problemética es que el marco legal fiscal es muy complejo para las
organizaciones, por otro lado las organizaciones tienen pocos recursos para
lidiar con este marco y ademas los profesionistas no entienden no conocen este
marco legal, entonces de un lado hay un marco legal super exigente, por otro
lado hay pocos recursos para manejarlo de parte de las instituciones, unos
ejemplos, voy a sacar lo de en medio. La Ley del Impuesto Sobre la Renta
requiere que las instituciones solo gasten cinco por ciento de las donaciones en
gastos de administracion, no tenemos expertos en negocios, yo puedo decir
que hay pocos negocios que tienen un nivel de gastos de administracién tan
bajos, pero eso es la exigencia, eso implica por ejemplo si una organizacion
tiene unos 300 miles de donaciones en un afo, necesitan sacar un dictamen
certificado para gastar nada mas cinco por ciento de sus donaciones en este
dictamen, ya se acab0 sus gastos de administracién, entonces por esta regla no
se puede cumplir bien con al ley y las organizaciones entiende eso y lo
enfrentan cada dia.

Qué son los costos de beneficio del marco fiscal, pues muchas organizaciones
hacen su calculo y deciden que ir por la via informal y quedar fuera de los
marcos regulatorios, si vemos porcentajes hay alrededor que menos de seis mil
donatarios (...), si un pais de cien millones de personas muy poca, es un nivel
muy bajo, en términos de personas morales si fines de lucro, nadie tiene una
cifra exacta es una estimacion de 12 mil en todo el pais, pueden ser como 20
mil organizaciones civiles en todo el pais de México que no entran en un marco
legal formal, entonces estamos hablando de un nivel de informalidad en un
sector muy alto, como los changarros, entonces esta paradoja, un alto costo de
cumplimiento, una falta de certeza juridica y un alto nivel de informalidad.
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Entonces resulta que no promueve la confianza en términos de las
organizaciones, a pesar de tener un marco legal muy exigente. ;Como voy de
tiempo? Entonces las organizaciones y la generacion del capital social, que es la
transferencia, saqué una definicion de (...) en términos de las organizaciones
civiles e implica poner a discusion del publico toda la informacién relacionada
con el uso de recursos, digamos estados financieros y el impacto de la inversion
de estos, entonces no es nada mas mi dictamen, no es nada mas mi
declaracion anual por dinero, pero si necesitan las organizaciones dar mas
datos sobre el impacto que tiene en su desempefio, eso es la transparencia de
verdad. Y ahora pues hace tres afios después de todo el Vamos México y
comparto un chiste, ustedes saben que Martha Sahagun si fundd institucion
filantropica en los Estado Unidos ¢no? ¢Si saben eso? ;Saben como se llama?
Vamonos de México, no, no es verdad, si es como vision México es el nombre
verdadero, me gusta (...) me dijo este chiste me gusta mucho.

Entonces hace tres afios el Congreso puso este parrafo en al ley de Impuesto
Sobre la Renta, si requiere que las organizaciones esté a disposicion del publico
sus estatus financieros, todos sus tramites que hacen con el mismo SAT, pero
el nivel cumplimiento con eso es casi cero, Si voy y pregunto a las
organizaciones casi nadie sabe que esta disposicidn existe, entonces el
problema de fondo es que en el marco legal y fiscal tenemos un sistema
cerrado, un sistema en el cual las organizaciones civiles rinden cuentas al
gobierno y punto, no tienen el sentido, la necesidad de rendir cuentas mas alla
que su relacion con el gobierno (...) SAT, es un sistema cerrado.

Entonces tenemos leyes, la excelente de transparencia pero en la practica no
existe. Cual es una situacion méas favorable, pues un sistema abierto la otra
regulacion para las organizaciones, en lo cual tienen un sentido, un
entendimiento de rendicion de cuentas que va mas alld de rendir cuantas al
gobierno de sus exigencias, hay que rendir cuantas a la junta directiva, pero
también a los miembros de las asociaciones y también al publico en general y
los clientes que van a instituciones y también por supuesto por ley y por
requisitos de donaciones al gobierno y a donantes, pero en este sistema que va
mas alld de un sentido de transparencia que yo soy transparente pongo mis
cosas ahi, hay una sensacion de relacion que yo como responsable, como yo
tengo beneficios fiscales, tengo beneficios de presupuesto publico yo si, si
necesito rendir cuantas a el publico en general, a los medios, a la gente que
son mis clientes.
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Entonces en ese sistema abierto cuales son los papeles, de un lado del
gobierno necesitamos reglas claras en vista de capas y capas de reglas y una
multiplicidad de instituciones exigiendo cumplimiento, necesitamos reglas claras
y su complemento de ambas partes, igual las organizaciones y las autoridades,
asi si sabemos que las autoridades si castigan a los evasores de impuestos, a al
gente que hace manipulaciones, tenemos més confianza de dar dinero a los
demas y eso son la mayoria de las organizaciones y también necesitamos datos
confiables de parte del gobierno, es una tragedia que no tenemos datos
confiables de verdad sobre donaciones, sobre cuanto dinero movilizan las
donaciones autorizadas, todavia no tenemos esos datos.

De parte de las organizaciones necesitamos visibilidad y transparencia,
necesitan hacer visibles, no sélo ,sus estados financieros, pero también sus
logros, su visién, su mision, para dar sentido a la gente, a donde van las
organizaciones, a donde quieren llevar a México, necesitamos un sentido de
responsabilidad que va mas allad de las responsabilidades del gobierno, pero
también el publico en general y necesitamos saber su impacto en términos del
desarrollo del pais, que sea en términos de servicio a terceros o en el desarrollo
democréatico econdmico del pais, necesitamos en cuanto a un contexto mas
agradable la rendicién de cuentas de las organizaciones, pues los beneficios de
parte del gobierno, un ambiente de confianza de parte del publico legitimidad y
confianza de parte de los donantes, la movilizacibn de mas recursos de las
organizaciones y de parte de los miembros compromiso. En pocas palabras, la
rendicion de cuantas de verdad, pues eso es todo, muchisimas gracias y aqui
estan mis datos.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.- Pues muchas gracias al doctor
Layton por su ilustrativa, educativa y hasta jocosa exposicion y pues trata un
tema fundamental en las democracias emergentes como la de nuestro pais, que
es la construccion de capital social y si definimos a este como la redes sociales
y las normas de reciprocidad y confianza que las nutren y ademas ante los
alarmantes datos que nos presenté el doctor Layton, entonces entendemos por
qué se necesita de organizaciones ciudadanas para promover dichas redes y
para fomentar la confianza al interior de una sociedad y bueno la alternativa
gue nos presenta de la autorregulacion de las organizaciones.

Ahora continuaremos con el Maestro Rodolfo de la Torre Garcia y €l es Maestro
en economia por la universidad de Oxford, ha sido directo, del trimestre
econdémico y profesor de economia politica del CIDE, del Colegio de México, del
ITAM y de la UNAM, asimismo ha sido consultor del Banco Mundial y de la
CEPAL, dentro de su labor editorial destaca el informe sobre desarrollo humano
México del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, fue editor del
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trimestre econdémico y ademas editor de la revista Bienestar y Politica Social de
la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, actualmente es coordinador
del Programa de Estudios sobre Desigualdad Pobreza y Politica Social de la
Universidad Iberoamericana y coordinador de la red de pobreza y desigualdad
en América Latina y el Caribe que se lleva a cabo en conjunto con el CIDE, cedo
la palabra al Maestro de la Torre.

C. RODOLFO DE LA TORRE GARCIA.- Muchas gracias por la invitacion y la
presentacion. Voy a hablar acerca de un elemento que es importante para la
confianza en las instituciones, pero quizas convenga poner un simil sobre este
punto anteriormente, un conocido conductor de radio solia decir en su
programa matutino casi diariamente que en México se carecia de lideres y que
hacia falta buscar lideres, sin embargo cuando en alguna ocasion me acerque a
él, le dije que nos sobraban lideres, que el problema era en realidad que no
habia seguidores, algo similar ocurre con la confianza y las instituciones, para
generar confianza en las instituciones no Unicamente se requiere una serie de
instituciones confiables, también se requiere ciudadanos con confianza que
puedan confiar en otros.

Yo me voy a referir precisamente a ese punto a través de la encuesta de capital
social en el medio urbano, que hemos levantado en el Programa de las
Naciones Unidas Para el Desarrollo, Michael ya ha hablado acerca de algunos
de los antecedentes que me van a ser muy Utiles darlos por expuestos para
concentrar los resultados méas importantes. Primero, esta encuesta es a nivel
nacional, tiene representatividad regional y todas las caracteristicas que le dan
confiabilidad estadistica, no abundare en esto.

En lo que si voy a abundar es en el tipo de capital social que esta muy ligado a
la confianza, en el cual se centra esta propuesta, esta encuesta se concentra en
las relaciones sociales interpersonales que permiten a los ciudadanos resolver
problemas compartidos, en otras palabras, se considera al capital social como
un recurso que puede ser utilizado para resolver problemas y que en ultimo
término sirve como un sistema de proteccion, pero también se toca en esta
encuesta el tema de la ciudadania y la percepcién de los ciudadanos sobre los
derechos, la encuesta es comparable con otras que se han manejado a nivel de
Ameérica Latina, las tendencias coinciden con el (...) con latino-barémetro, con la
encuesta de cultura politica levantada anteriormente, tampoco me detengo en
esto.
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Se concentra esta encuesta en tres aspectos esenciales del capital social, con
quiénes se cuenta, qué tanto se recurre a ellos y con qué resultados, en cuanto
a la ayuda y confianza en los demas que seria una base que después puede
extenderse a las instituciones, vale la pena destacar que las zonas urbanas de
nuestro pais existe un nivel de confianza relativamente bajo, a la pregunta de
que si se confia en los demés de una forma muy similar a lo que ya expuso
Michael, la respuesta es que en realidad la confianza es muy pequefia, menos
del 20 por ciento declara tener confianza en los demas, esto en las ciudad de
México, a nivel nacional este nivel de confianza es mucho mayor, 28 por ciento
y a nivel de América Latina es también, mas grande aunque no mucho mas, 22
por ciento.

Quizas lo que mas sorprende no es tanto este bajo nivel de confianza si no el
qgue las personas estdn comenzando a percibir que se ayudan menos entre si,
casi la mitad declara que es menos la colaboracion entre ciudadanos de lo que
ocurria hace un afio. Por qué creen que la gente se ayuda menos, la respuesta
fundamental es la situacion econdmica que se dice no lo permite, pero como
veremos mas adelante la desigualdad social esta también muy ligada a este tipo
de problema de ayudarse menos o confiar menos. Por qué se ayudan mas los
que llegan a ayudarse, precisamente por el elemento de confianza y por la
conciencia de que puede existir apoyo mutuo, pero la confianza es esencial
para esta reciprocidad que resuelve problemas compartidos.

En cuanto a redes sociales y redes de apoyo que detecta esta encuesta
encontramos que las personas fundamentalmente usan sus redes de apoyo
para pedir prestado, para buscar un empleo, para cuidar a sus hijos y muy poco
para realizar algun tramite, un tramite que puede incluir el obtener informacién
publica. A quienes recurren fundamentalmente las personas para préstamos a
los familiares, para pedir empleo o buscar un empleo, a los amigos, pero en
general es en la familia en donde se tiene el primer recurso de colaboracion,
esto se detecta por ejemplo en el cuidado de los hijos o en la ayuda para
realizar un tramite y también es la familia la primera que da transferencias a
otros miembros del hogar o que también establece que puede contarse con ella
cuando hay el caso de alguna enfermedad.

Es muy importante la participacién de las organizaciones sociales en los temas
de fortalecimiento institucional pero méas alld de la visibilidad de ciertas
instituciones sociales, de ciertas organizaciones de la sociedad civil esta la base
ciudadana que las apoya y aqui encontramos desafortunadamente que un
namero muy bajo de personas pertenece a una organizacién social y la mayor
parte de los ciudadanos no contribuye a ellas con ni con tiempo ni con dinero,
gue menos del 25 por ciento pertenece a una organizacion y menos de la mitad
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ha participado con tiempo o aportando recursos; esto es importante porque se
requiere fortalecer la base ciudadana de la participacién en organizaciones.

¢Por qué las personas suelen participar, qué es lo que encuentran en ellas, en
estas organizaciones? Algo que es muy importante es que las personas se
sienten bien, revaloran su papel en la sociedad, tienen una mayor autoestima y
después perciben beneficios que van mas alla del propio como beneficiar la
localidad o la colonia. Evidentemente también hay un elemento de mejorar las
condiciones de vida propias pero aqui es muy importante destacar que las
personas si estan incorporando el beneficio de otros cuando llegan a participar
en una organizacion.

¢Qué ha ocurrido con las personas que pertenecen a una organizacion? Bueno,
tres cuartas partes han pertenecido a una organizacion por mas de 10 afios; en
este tipo de organizaciones predominan los miembros activos y pertenecen a
organizaciones relativamente grandes, con mas de 40 integrantes y han
entrado en ellas por decision voluntaria, y con esto quiero decir, no es que
hayan sido los demas forzados sino que ellos tomaron la iniciativa de
introducirse a la organizacibn mas que el haber sido invitados aunque la
invitacion a pertenecer a una organizacion tiene un papel importante como
veremos mas adelante.

Ahora, algo importante para fortalecer las organizaciones tiene que ver con el
contexto en las cuales estas se manejan, las personas suelen participar con
quienes tienen caracteristicas similares a ellas, ¢qué caracteristicas?
Caracteristicas socioeconomicas en términos de nivel de ingreso, las personas
suelen asociarse con personas de ingreso similar entre si o también con niveles
educativos entre si, pero las diferencias politicas no son obstaculo para
participar en la misma organizacién, de hecho casi el 70 por ciento de los que
fueron encuestados declaran que estan en una organizacién en donde los otros
piensan muy diferente a uno mismo.

Las organizaciones en las cuales se suele participar suelen ser aquellas en las
cuales se toma muy en cuenta a sus miembros, ya sea para tomar decisiones
conjuntamente con ellos o para incluirlos en algun proceso de informacién, al
menos de la toma de decisiones; ahi por ejemplo los porcentajes de las tres
primeras barras indican que por lo menos se esta hablando de una participacion
informada si no es que colectiva en la toma de decisiones.
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La razon principal por la cual no se participa en las organizaciones es que no se
les ha invitado a algunas personas y creen que esta es una cuestién que las
animaria a llevarlas a ellas pero hay otros elementos de funcionamiento interno
uno, que nunca cumplen lo que prometen, la decepcion con las organizaciones
o nunca llegan a nada, no hay efectividad en las mismas y esto hay que
tomarlo en cuenta para mejorar la forma en la cual operan estas organizaciones
para llegar a resultados.

¢Por qué se organizan las personas en accion colectiva? Independientemente
de esto, si es en organizaciones o no. bueno, antes que ello, lo que mas divide
a las personas y que impide su accion colectiva son las diferencias en educacion
y en segundo lugar las diferencias en ingreso o riqueza. Las diferencias de
origen étnico por ejemplo, no son cruciales para evitar la accion conjunta de las
personas y las diferencias religiosas o politicas no son tampoco las principales
aungue pueden ser importantes.

Una mayor igualdad educativa generaria una mayor afinidad en los ciudadanos
que permitiria mayor participacion de ellos. Pese a las divisiones que pueden
existir en las personas, 17.2 por ciento se ha organizado con sus vecinos para
atender algun problema y 21.7 se ha organizado para resolver uno de los
principales problemas de la comunidad; 63 por ciento de quienes habian
residido por mas de un afio participé6 en resolver y esto es importante, la
permanencia en una localidad genera mayor involucramiento. Lo fuertes
movimientos migratorios que se registran en nuestro pais pueden estar en
cierta forma erosionando la confianza, el capital social con que se cuenta al no
tener mucho tiempo de residencia en un lugar.

¢Para qué se organizan las personas? Fundamentalmente para atender fallas
gubernamentales, por ejemplo en la provision de servicios publicos como luz,
agua o drenaje o la recoleccién de basura o los baches, y esto es importante
porque el capital social al parecer estd jugando un papel de sustituir lo que no
hace en muchas ocasiones la accion publica y esto es importante remarcarlo.

Para resolver los problemas la gente fundamentalmente aporta tiempo. Cuando
se especifica té tipo de tiempo es menos del que corresponde a trabajo y en
tercer lugar aparece como aportacion el dinero. Si las personas sienten que no
les beneficia directamente a un proyecto, una participacion, pues entonces
realmente no estan dispuestos a aportar algo pero hay en la mayor parte de las
ocasiones por lo menos una aportacion participativa de informaciéon de un dia o
menos.
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¢Por qué la gente no suele colaborar? Lo que no colaboran declaran que a cada
quien le interesan solo sus problemas y este es un problema que significa no
tomar en cuenta a los demas y debilitar la accion colectiva. La parte final de
esta encuesta habla acerca de la percepcion de los ciudadanos sobre el respeto
a los derechos y la ley, entre otras cosas a qué creen tener derecho y como se
esta cumpliendo ese derecho, y esto puede tener una cuestibn muy ligada a la
informacion con la cual cuentan los ciudadanos; por ejemplo cuando se
pregunta ¢;cual es el derecho social que creen que se respeta mas? Casi
siempre o siempre el primero que se menciona es el de educacién en donde
casi siempre las personas responden con un 32.3 por ciento y siempre un 30.5
por ciento.

Esto nos lleva a mas de 60 por ciento pero hay un preocupante complemento
donde no se cree que este derecho es respetado. Lo mismo ocurre con el caso
de tener atencibn médica en donde hay una porcibn muy importante de
ciudadanos que se sienten excluidos de este derecho.

¢En México se respeta el derecho a tener trabajo remunerado? A esta pregunta
las personas contestan principalmente que casi nunca. Este es uno de los
elementos mas preocupantes en cuanto a la falta de cumplimiento de derechos
sociales. Cuando se pregunta en particular si estan de acuerdo con la frase de
que en Mexico la ley protege a todos por igual, mas de la mitad, ligeramente
pero mas e la mitad esta en desacuerdo con ello y totalmente en desacuerdo
un 21.9 por ciento, lo cual nos lleva a una situacibn muy preocupante en
cuanto a como se estan percibiendo los derechos que representan un marco de
proteccién pero también de unién entre los mexicanos.

Aqui hay una cuestion sin embargo que destacar y es no solamente lo que los
ciudadanos creen que se esta respetando o0 no respecto a sus derechos sociales
sino como ellos consideran el respeto por su parte de la ley. ¢En México vale la
pena respetar la ley? Al preguntarse esto la mayor parte, 84 por ciento
responde que si vale la pena respetar la ley y, ¢Quien cumple la ley mereceria
respeto? Y 87 por ciento dice que quien cumple la ley merece respeto. Estas
son cifras bastante alentadoras porgue se muestra una gran importancia en el
marco juridico y en respetar a quien a su vez respeta el marco juridico.

Desafortunadamente cuando ahondamos en este punto y se pregunta, ¢Cuando
piensa que tiene la razon, usted estaria dispuesto a ir en contra de lo
establecido por la ley? La mayor parte responde que casi siempre o siempre. En
otras palabras, para un gran numero de ciudadanos el respeto a la ley es
opcional en el sentido de que si creen tener la razén pueden ir en contra de
ella, sin embargo en una nota mas optimista, en la parte final, les mencionaria
qgue la accién que los ciudadanos identifican, que los demas ciudadanos
cumplen mas es que se puede contar con su ayuda.
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A esto aunque no esta por completo distante del indicador de confianza que les
presenté en un principio habla de cierta esperanza, de que los individuos, los
ciudadanos mexicanos en las ciudades piensan que un recurso con el cual se
puede contar es la ayuda de los otros. Habr4 otras cuestiones que explorar
para el futuro; en particular con cuanto contamos de capital social, qué tan
sistematico es el efecto de este capital social, a quiénes brinda proteccion,
como genera efectos econémicos, pero con esto esperamos tener un primer
elemento para un inventario, primero nacional y después posiblemente local de
este elemento indispensable para la confianza. Muchas gracias.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.- Pues después de escuchar el
marco conceptual y la conclusiones del doctor Layton y la presentacion que
hace el doctor De la Torre, me parece sumamente interesante ya que nos
sumerge en una muestra significativa del capital social en los medios urbanos
de nuestro pais y es triste apreciar los resultados o las conclusiones que
podemos extraer de la encuesta. Son desalentadores. (Como podriamos
calificar el comportamiento social de los mexicanos? No me atreveria a
aventurar una respuesta pero de la encuesta que nos presenta el Maestro De la
Torre, los calificativos que me vienen a la mente son: apatia, desconfianza,
egoismo, y considero que debemos revertir esta realidad porque ademas hay
una ausencia de la cultura de la legalidad y sin duda debemos ademas apostar
por la transparencia y la rendicion de cuentas a todos los niveles, que son
elementos fundamentales para hacerlo.

Ciertamente es dificil la construccion de capital social; nos puede llevar muchos
afos y perderlo puede ser en un segundo. Aqui quiero hacer énfasis, pero la luz
que he visto y por experiencias personales es como los vecinos, los ciudadanos
en esta ciudad comienzan a organizarse para demandar informacién a las
autoridades ante una decision que se toma y que les afecta su vida cotidiana,
por lo cual como les decia se organizan y empiezan a solicitar informacion. Esta
es una luz, doctor, que me parece muy interesante porque los ciudadanos ya
empezaron a ver la utilidad de ejercer el derecho de acceso a la informacion.
Ahora voy a invitar al Maestro Alvarez Icaza a que nos exponga, y ademas de
todos conocido su agradable, siempre participacion en todos los foros que se
presenta y del cual también tiene un amplisimo curriculum, seré breve: el
Maestro Alvarez Icaza es Maestro en Ciencias Sociales por la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y entre sus actividades
profesionales ha ocupado diversos cargos en el Centro Nacional de
Comunicacién Social (CENCOS), conocida como CENCOS, hasta llegar a ser su
director general.
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Ha sido académico investigador en prestigiadas instituciones académicas como
la Universidad Iberoamericana; en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de
la UNAM; de la Universidad Autbnoma de Tlaxcala; de la Fundacion Javier
Barros Sierra, entre otras. Ha sido consejero del Instituto Electoral del Distrito
Federal donde fue Presidente de la Comision de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica; es autor de diversas publicaciones, investigaciones y
conferencias.

Actualmente es Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal y desde entonces ha colocado a la Comisién en las fronteras de la
aplicacion de los estandares internacionales en derechos humanos al crear la
Coordinacion de Seguimiento de Recomendaciones, instancia fundamental para
verificar el cumplimiento de los compromisos de la autoridad, y para informar a
la sociedad al respecto.

Y por otro lado, la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal se ha
distinguido como uno de los Entes mas comprometidos con el tema de la
transparencia e impulsores del derecho de acceso a la informacion. Me refiero a

la Comision, cuando hablo de la Comision me refiero a todos sus integrantes.
Un reconocimiento personal a toda la Comision por ese compromiso con la
transparencia y por colaborar de la mano con el INFODF. Invitamos al maestro
Alvarez Icaza a que nos exponga sus palabras.

C. EMILIO ALVAREZ ICAZA LONGORIA.- Muchas gracias, muy buenas
tardes a todas y todos, muchisimas gracias a la Comisionada Pérez-Jaén y
nuevamente agradecer a los Comisionados del INFODF por esta iniciativa y
generar este tipo de espacios que son tan Utiles y tan pertinentes. Quiero
platicar algunas ideas fundadas también en mi experiencia en mi trabajo, yo me
considero como parte de ese capital social que de la sociedad civil se fue a la
funcién publica entonces quiero un poco platicar de esa experiencia y
justamente también desde un enfoque del debate del ejercicio de los derechos
porque si algo podemos decir que en el Siglo XX se hizo una apuesta muy
significativa, una apuesta sustantiva para el desarrollo de la democracia pero se
desarrollo y fortalecimiento de la democracia fue aparejado de un proceso
nacional e internacional de la construccion de una serie de instrumentos para
tutelar los derechos humanos como nunca en la historia de la humanidad.

Probablemente hoy no lo podemos ver porque tenemos la ceguera y sordera a
de taller pero nunca en la historia de la humanidad como en la segunda mitad
del Siglo XX se construyeron tantos instrumentos, desde Naciones Unidas,
desde el Sistema Interamericano y probablemente desde cada uno de los
paises para construir instrumentos para proteger la dignidad de las personas y
discutir entonces si, sobre el ejercicio de los derechos humanos y sobre la
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calidad de las democracias, entonces desde esa perspectiva me quiero ubicar y
ahi entonces entender claramente el fendbmeno del derecho a la informacién,
desde la progresividad y la construccion de los derechos y ahi entonces ubicarlo
claramente como una obligacién del Estado, es decir, los derechos de las
personas se constituyen como obligaciones de los Estados, es una obligacién de
Estado garantizar; es una de las razones para las cuales construimos el Estado.

Justamente en esa construccién de irnos dotando derechos, los derechos que
nosotros nos hemos dado serdn muy distintos a los que las generaciones por
seguir se den; ahora hemos convenido justamente dotar a los ciudadanos y a
las ciudadanas en este pacto social de esta facultad para pedir la informacién
del gobierno para saber qué estd sucediendo en el Ente Publico y conocer los
documentos publicos. Este justamente ha sido un largo proceso que ha tenido
una enorme discusion desde la teoria politica, desde la sociologia, desde la
administracion publica que ha ido de la mano de este proceso. Es mucho mas
largo, lo caricaturizo dejandolo en la segunda mitad del Siglo XX, Siglo XX
principios del XXI pero es un proceso mucho mas largo y justamente los
disparadores que se fueron dando en este proceso de la construccion de la
democracia.

Hubo una enorme discusion justamente en estos procesos por ejemplo, de los
que incentivaron, dispararon el concepto de transparencia, de rendicion de
cuentas mas como se dice en otros espacios de a contability que no es
exactamente trasladable, traducible, organismos internacionales que
impulsaron, promovieron, intensificaron, intencionaron esta directriz, algunos
en buenos términos, otros no tan en buenos términos, ahi estd el Fondo
Monetario Internacional como una condicion; algunos otros mas como politica
de desarrollo, ahi estd la OCDE; algunos mas como criterio de cooperacion y el
Banco Mundial u organismos multilaterales, el PNUD, las Naciones Unidas,
justamente en la logica de ir empoderando a los actores ciudadanos entre otras
cosas, pero conlleva si una enorme discusion de ir generando la transparencia
como un mecanismo de control. Un mecanismo de control al poder.

Esa transparencia hoy por hoy tiene distintas discusiones. En el caso del control
al poder, el tema de derechos humanos sigue siendo uno de los temas clasicos,
basicos, por ejemplo la revision del pasado. Este pais sigue esperando que la
transparencia del pasado pueda darse un proceso de justicia y no sdlo México,
Argentina, Chile, o hay por ejemplo 17 paises que tienen Comisiones de la
Verdad, justamente lleva aparejada una nocion del ejercicio del derecho a la
informacion desde el terreno de la construccion de acotar el poder, de limitar el
poder y ahi entonces vemos claramente que lo que queremos en este ejercicio
de empoderamiento ciudadano es impedir que algunos particulares se aduefien
de los espacios publicos.
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Algunos particulares que pueden tener una funcion publica pero que utilizan o
conciben el espacio publico como parte de su patrimonio el presupuesto como
parte de su patrimonio, como si de su cartera sacaran y repartieran, o los
documentos como parte de su patrimonio, inclusive hasta su nombramiento
como “ah no, pues es mio, es mi nombramiento, cémo va a ser publico, pues
¢de quién es el nombramiento?”

Entonces se generan ese tipo de reflexiones: lleva a repensar y a redefinir lo
que estamos entendiendo por lo publico, entonces justamente lo que se trata
es evitar que haya algunos particulares, aunque tengan la funcién publica, que
se apropien del espacio publico. Por supuesto que este proceso se ha acelerado
en los ultimos 30 afios, de tal magnitud que practicamente hoy todas las
democracias consolidadas o con algun nivel de desarrollo estén ya, o tienen una
ley o estan avanzando para tener una ley de esta naturaleza.

El caso mexicano, francamente no apantallamos a los japoneses, en 1977 en la
reforma politica de ese entonces se hace la reforma al 6 Constitucional: el
derecho a la informacion se vera garantizado por el estado, pero vino entonces
el sindrome de la negra: nos dijeron que si pero o nos dijeron cuando.

Nada mas nos tardamos 25 afios, nada mas nos tardamos 25 afios entre la
reforma del 77 y la reforma del 2002 ¢y qué pasé? Pues justamente teniamos
un concepto, una practica politica, un contexto social, donde la cosa publica, lo
voy a caricaturizar, era definida como es el gobierno, entonces el gobierno era
el barrendero, el Presidente del Tribunal Superior de la Suprema Corte, el
Presidente de la Republica, el gobierno.

Todo era el gobierno. No habia poderes, no habia division de poderes ni locales
ni formalmente, pues, pero sabemos en este pais como se hacian las cosas
porque veniamos de una cultura politica donde el partido era igual al gobierno,
el gobierno era igual al Estado y el Estado igual a la Republica o al pais, y si no,
preguntenle a los estudiantes del 68. Fueron clasificados como traidores a la
patria.

En este pais criticar al Presidente era ser traidor a la Patria. Habia una ecuacién
politica y cdmo no ibamos a tardarnos 25 afios. No, pues pregunten en esa
practica politica, y se fueron dando estos fendmenos, si, de ir acotando y
redefiniendo el poder, y justamente no facilmente. Por eso es tan importante
ahora empezar a hablar de la transparencia como un derecho humano y una
politica publica, por eso es tan importante, porque entonces se lleva al
obligacién en la gestion publica de incentivar y promover y reconocer el déficit
que tenemos.
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Partamos de que hay un déficit y por eso se obliga entonces a que en la
funcién puablica se incentive, se motive el empoderamiento ciudadano para
intervenir en estos procesos. Por supuesto que hay una serie de déficits en la
democracia, por supuesto que tenemos pendientes, pero soOlo quisiera
mencionar a Ordaz muy probablemente todos podemos convenir, o sea hay rios
de tinta sobre este particular sobre el déficit de la representacion y otro es el
déficit de la institucionalizacion.

Yo estoy convencido que la rendicion de cuentas y la transparencia son un
instrumento muy valioso para acotar la brecha entre representantes y
representados. Ahora que nos hablaban de la confianza en las instituciones,
tenemos un problema enorme: los dos conjuntos de instituciones que tienen de
manera prioritaria que ver con la legalidad son los dos conjuntos de
instituciones en los que menos creemos: el conjunto A son partidos politicos, el
Congreso, senadores, diputados, los que disefian las leyes; el conjunto B son
los que las aplican, la policia y los jueces, entonces esos dos conjuntos de
instituciones son en los que las y los mexicanos menos creen, entonces el
asunto de la legalidad esta en chino porque no creemos en quien disefia y no
creemos en quien aplica.

Entonces no podemos simple y llanamente apelar nada mas a una cultura de
legalidad si no nos hacemos cargo que el término de relacién esta fundado en
una enorme desconfianza y muchas ocasiones desde el &mbito ciudadano hay
justificada razon para esa desconfianza. En mi tierra se dice que el que con la
ley se quema hasta el jocoque le sopla ¢verdad? Pues si. Hagamonos cargo, es
el término de relacion porque si no entonces son dos agendas: las agendas de
las instituciones y las agendas de la gente y no se tocan.

Justamente el proceso de transparencia y rendicion de cuentas es uno de los
medios idoneos para que esas agendas se toquen y para que esos actores se
empiecen a relacionar entre si, entonces claro, tenemos que generar en esa
nocion de redefinicion de la cosa publica y la utilidad de la politica publica
mecanismos para mostrar el funcionamiento del gobierno y de los gobiernos y
de los Entes Publicos porque sigue siendo un tema del circulo rojo, sigue siendo
un tema de entelequia, sigue siendo un tema muy lejano a la gente porque las
preocupaciones principales, si ustedes pasan esencialmente por temas de los
recursos publicos, los sueldos y demas.
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En la Comision de Derechos Humanos del DF tenemos cerca de 40 mil casos al
afno; de esos 40 mil se derivan ocho mil quejas pero la gran mayoria que va,
nueve de cada diez que presentan un caso son personas cuyo ingreso es de mil
pesos 0 menos al mes, entonces ya ahi hay de por si un déficit en el ejercicio
de esos derechos humanos, entonces lo que quiero insistir es justamente
apostar a estos mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas como un
sistema de pesos y contrapesos.

Ahi entonces yo estoy absolutamente convencido que estamos generando una
nueva relacion, un nuevo término de relacién entre los ciudadanos y los
gobernantes, y yo aspiro a que ese término de relacion esté fundado en un
proceso de corresponsabilidad donde la cosa publica no es sélo asunto de los
que gobiernan sino que la ciudadania tiene una participacion activa y es
claramente un proceso de construccion de ciudadania porgue no podemos
esperar a que un gobierno democratico solo sustente su actuar en elecciones
libres y transparentes; en algunas ocasiones eso se convierte en un deseo
lejano pero no podemos sélo pensar eso. No podemos pensar solamente que el
voto sea un cheque en blanco.

Hoy lo que se esta dando claramente es una redefinicion de lo publico y lo
politico. Para la competencia del gobierno ahi estan los partidos, es al forma
mejor 0 menos peor que tenemos, como cada quien quiera; pero hoy hay una
enorme discusién sobre la participacion de la toma de decisiones y hay una
discusion para participar en la toma de decisiones, y uno de los mecanismos
mas importante para participar en la toma de decisiones es la informacién y
tiene que ver justamente por hacer objetivo y viable ese derecho porque
entonces lo que estamos definiendo y estamos preparando es claramente esa
|6gica de participar en los asuntos publicos, y participar en los asuntos publicos
significa “hombre, quiero saber los usos del suelo; quiero saber los
presupuestos; quiero saber las politicas; quiero saber una gama de opciones
que nos lleven a entender como puedo participar de mejor manera y no solo
nos volvemos a ver en tres afios en el nuevo cheque en blanco”.

Entonces claramente se est4 dando un intensisimo proceso de redefinicion de lo
publico y lo politico. Ya me parece entonces, hay dos pistas que me parecen
muy importantes para fortalecer estos mecanismos: la primera es el marco
legal; yo estoy absolutamente convencido que tenemos fuertes asideros y creo
que los Entes Publicos que se dedican a garantizar este derecho tienen que
fortalecer mucho mas su actuacion en el derecho internacional de los derechos
humanos.
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El Estado mexicano ha adquirido ciertos compromisos y me parece que tienen
que fortalecerse mucho méas y tomar esas anclas, por ejemplo, la Declaracién
Universal: el Articulo 19 estuvo, tengo entendido en el programa, una
representante del Articulo 19, pues de ahi viene, del Articulo 19 la Declaracion
Universal, el Articulo 21; la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre el Articulo 20; el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y
Politicos, los Articulos 19 y 25, y la Comision Americana sobre Derechos
Humanos, los Articulos 13, 27 y 23 inciso I-A.

Estos cuatro instrumentos acorde con nuestra Constitucion son ley interna de
este pais, inclusive hay dos tesis que los ubican por encima de las leyes
federales; esto estaria por encima de la ley del IFAIl y estaria por encima de las
constituciones estatales y por encima de las leyes estatales entonces hay una
poderosa herramienta un instrumental que no se estdn apropiando las
instituciones encargadas de hacer el cumplimiento de este derecho especifico.

Regresando a la Constitucion mexicana, el derecho de informacion, peticion y
participacion que nos da muy claros elementos, entonces desde el marco
normativo, no voy a fortalecer, no voy por obvio de tiempo a desarrollar mas
pero si me parece que hay ahi poderosas herramientas de responsabilidades del
Estado mexicano.

En lo que se refiere a los actores, hay experiencias extraordinariamente
importantes: en 1994 en Alianza Civica hicimos un proceso donde quisimos
conocer el sueldo del Presidente Zedillo; nada mas nos llevo tres afios, ocho
instancias y 20 juicios, en términos de poder procesar, no juicios Sino procesos.
Al final de cuentas hubo una juez que jugaba la vida y nos dio el amparo,
entonces nos contestaron pero no nos respondieron lo que queriamos “ah no,
una cosa es que te responda y otra lo que tu quieres”, bueno, nos llevo tres
afos el proceso. Eso fue hace 13 afios.

Me parece importantisimo retomar las experiencias del movimiento feminista.
Ya ahora hasta sabemos que a veces para los recursos publicos se compran
tangas y plumas fuentes, esta muy bien, para saber en qué se gasta, inclusive
hasta los litigios que se han hecho de eso. EI movimiento territorial con las
nuevas presidencias municipales: hay un proceso de empoderamiento de las
presidencias municipales que son los grandes damnificados de la gestidon
publica; el movimiento ambientalista y ecologista, en todo lo que se refiere al
disefio de las politicas de desarrollo; el movimiento a los derechos politicos que
tiene que ver con la fiscalizacion a la autoridad electoral, todo el proceso de
observacion electoral fue eso: un proceso de exigencia del derecho de
informacion y participacion y ha habido distintos nutrientes, ahi esta el grupo
Oaxaca para poner solo algunos ejemplos.
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Termino, porque si ho Maria Elena nos va a aventar el microfonazo. Yo estoy
absolutamente convencido que desde el Estado si bien ha habido tension,
tenemos que incentivar; tenemos que reconocer, ya lo hizo el INFODF, lo cual
me parece extraordinariamente inteligente, a través de su convocatoria ¢para
qué? Para reconocer que el tema de la transparencia es de interés publico,
entonces tenemos que incentivar que en las organizaciones de la sociedad civil
como entidades de interés publico se metan a fiscalizar porque nos conviene a
todos.

Lo que necesitamos es empoderar al INFODF para que tenga mas recursos para
hacer una alianza estratégica, ojala que la Asamblea Legislativa escuche este
llamado y empodere esos trabajos. Necesitamos que la SEDESO en el Gobierno
de la Ciudad haga convocatorias para entender que es del interés publico que
haya organismos civiles que fiscalicen y revisen. Hay reglas, no se trata de la
ley de la selva y de dotar de machetes, se trata de generar un mecanismo de
empoderamiento ciudadano.

Terminaria diciendo: estamos apostando a un proceso de construccion de
sinergias, un proceso de construccidon de sinergias a partir de un proceso
continto de desarrollo democratico. Hoy transparencia y rendicion de cuentas
es uno de los términos basicos que no tiene vuelta atrds de la gobernabilidad
democratica. Muchas gracias.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.-  Agradecemos al maestro
Alvarez Icaza, siempre con esta claridad y amenidad que lo caracteriza y nos
explica de manera muy interesante los conceptos de transparencia y derechos
humanos y se han sumado al debate sobre el mejoramiento de la calidad de

vida en las democracias liberales y habla de un tema fundamental que es la
consolidacion de estos temas como una politica publica y acercar a los
gobernantes con los gobernados, y ademas a través de una construccién de
sinergia, de esta sinergia.

Claramente nos plantea que no podriamos decir que vivimos en una democracia
si suspendiéramos las garantias individuales o derechos fundamentales si la
ciudadania no pudiera exigir la rendicién de cuentas a la autoridad.

Por razones de tiempo y que los siguientes panelistas ya estdn aqui presentes,
apelamos a su comprension porque tuvimos unas fallas técnicas. Hay algunas
preguntas, les pediria a nuestros ponentes que fueran breves, si fuera posible
englobar en dos minutos estas preguntas, entonces le cederia la palabra al
doctor Layton, que omiti decir algo del doctor Michael Layton que me parece
muy interesante, por las preguntas que vi que le llegaron, el doctor Layton
recibio el premio Robert Wood por el mejor trabajo de estudiante de doctorado
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en el encuentro del New England Practical Science Association y un
reconocimiento oficial de la Camara de Representantes de la Commonwealth de
Pennsylvania por su impresionante récord de servicio a la comunidad.

DR. MICHAEL D. LAYTON.- Gracias. Pues gracias por eso y dos preguntas,
dos minutos. ¢Qué relacion existe entre capital social y conciencia social o la
participacion ciudadana por vias institucionales? Hay un trabajo super
interesante de Carlos Forment de Princenton que se llama Democracy in Latin
America, esta en inglés, Democracia en América Latina, como una contestacion,
un siglo y medio después al (...) y estudia a México y describe la problematica
que en México hay mas capital social horizontal que en el Siglo XIX, principios
del Siglo XX. En este sentido vinculos entre ciudadanos, entre personas, pero
no hay vinculos hacia las autoridades y como decia Emilio hace un momento
“ya estan abriendo estas oportunidades”, de vinculos hacia el gobierno, las
autoridades, y eso es importante porque asi en esa via puede generar la
rendicién de cuentas de verdad, la participacion ciudadana con impacto en el
desempefio del gobierno.

Pero también en esos vinculos tenemos el fendbmeno del corporativismo en
Meéxico también, entonces como el mismo capital social, esos vinculos se
pueden usar por fines buenos o fines malos, en este caso yo creo que en fines
buenos. (Cudl es su reaccidbn ante los valores éticos individuales? Yo,
brevemente, para mi la importancia del contexto es en términos de confianza y
satisfaccion es fundamental y yo creo la creaciébn de esas instancias de la
Comision de Derechos Humanos, Institutos de Informacién Publica, de
Institutos de elecciones son fundamentales para el desarrollo y desempefio de
la democracia en México como describi6 muy bien Emilio, no necesitamos
cruzar la frontera para saber el contexto, la importancia y la importancia en el
impacto del contexto institucional en las creencias y en la participacion
ciudadana.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.-  Ahora le pediré al maestro
Rodolfo de la Torre que responda las preguntas también en dos minutos.

C. RODOLFO DE LA TORRE.- Hay dos preguntas Unicamente, uno se
refiere a si se han implementado para la poblacibn programas que procuren
mejorar la confianza entre los ciudadanos, la respuesta corta es no, pero hay
que elaborar, medio minuto mas esto, existen programas para incrementar el
capital financiero, micro créditos por ejemplo, para incrementar el capital
humano, oportunidades, todos los sistemas o las acciones educativas o incluso
el capital natural, pro arbol por ejemplo, pero no ha habido una accion
especifica para incrementar el capital social, ya ni siquiera identificarlo y
aprovechar el que existe de alguna forma especifica.
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Otra pregunta que es muy sencilla es donde se puede encontrar la informacion
que les presenté, ustedes pueden encontrarla en el sitio del Programa de las
Naciones Unidas en Meéxico y especificamente en la direccidn electronica
www.undp.org.mx/desarrollohumano, pero he dejado un resumen muy breve
de dos o tres cuartillas a los organizadores de este evento con algunas copias,
probablemente ustedes puedan tener una vista panoramica a través de ese
material, gracias.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.- Maestro Alvarez lcaza con
guillotina de tiempo.

C. EMILIO ALVAREZ ICAZA LONGORIA.- Michael ya nos puso la muestra
asi que mas vale, muy rapidamente nos comentan que ciertamente la
desconfianza que existe en la ciudadania en las instituciones lleva una crisis del
Estado mexicano, yo creo que estamos cerca de eso, no estan funcionando las
cosas en términos del costo beneficio, nada mas basta con ver el aparato de
justicia, es uno de los grandes cuellos de botella, entonces creeria
clarisimamente que si y el que hace la pregunta seria a través de la
Constitucion también pero no solamente, el proceso de apropiacion de derechos
no sélo es a través de instrumentos juridicos, es a través de la practica y
procesos sociales; me preguntan sobre la reforma al sexto constitucional si no
nos hizo falta meter a los particulares y eso es una debilidad.

Eso pasa con el tema de los Derechos Humanos que también nos pasa a los
organismos publicos derechos humanos, yo estoy convencido que en el futuro
eso va a ir cambiando, hoy por hoy el contexto no ha dado para eso, ayer lo
dije, se lo dije a Alonso, se lo dije a los Comisionados, para mi uno de los
grandes limitantes de la reforma es que no se le dio la autonomia constitucional
al IFAI que tendria que darse y en cascada a todos los demas, por supuesto
gue meto en problemas a mi amigo Alonso pero en todo caso que sepa que es
para apoyarlo. Y el caso de Catalina sobre si participamos en las reformas a la
ley de transparencia en el DF, no participamos pero si hay condiciones lo
haremos con mucho interés, muchas gracias.

C. MARIA ELENA PEREZ-JAEN ZERMENO.- Gracias, Maestro Alvarez
Icaza, llegaron dos preguntas mas para el Maestro Alvarez Icaza, una tiene una
direccion de correo electrdnico, la otra no, le pediria a la persona que hizo esta
pregunta que nos hiciera favor de proporcionar sus datos. Bueno pues después
de escuchar a estos magnificos ponentes no solamente inteligentes,
preparados, sino ademas amenos, s6lo me restaria concluir que un pais sin
capital social es un pais sin desarrollo, un pais sin confianza entre nosotros es
un pais sin rumbo, un pais sin participacién ciudadana es un pais sin futuro,
estd en nuestras manos construirlo, muchisimas gracias les invito a que se
gueden, estan nuestros siguientes panelistas, gracias.

RECESO
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