EXPEDIENTE: Sergio FECHA RESOLUCION:
RR.SIP.0060/2014 26/marzo/2014

Ente Obligado: Sistema de Transporte Colectivo

MOTIVO DEL RECURSO: Recurso de Revision contra de la respuesta del Ente Obligado.

SENTIDO DE LA RESOLUCION: El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, Resuelve: Con fundamento en el articulo 82,

fraccion 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, resulta

procedente revocar la respuesta del Sistema de Transporte Colectivo, y se le ordena que emita una nueva

en la que:

A.

Le indique al particular de manera fundada y motivadamente, si la cuenta de Twitter que refiere
en su solicitud de informacion es o no oficial del Sistema del Transporte Colectivo, indicandole, en
su caso, las cuentas de correo oficiales.

Proporcione al particular en medio electronico la informacion relativa a los requerimientos de
informacion marcados con los numerales 1 a) Nombre, 1 b) Denominacién de su cargo, 1 c)
Horario en que cada servidor publico opera la cuenta de referencia, 1 d) Salario, 3 a) Nombre, 3
b) Cargo, 3 c¢) Salario, asi como el tratamiento que se le da a los Twitters que recibe y que se
relaciona con el requerimiento 2.

Proporcione versiones publicas, en su caso, previo pago de derechos previsto en el articulo 249
del Codigo Fiscal del Distrito Federal, de los curriculos de los servidores publicos operadores de
las cuentas de Twitter oficiales del Sistema de Transporte Colectivo, asi .como de los servidores
publicos encargados de la designacion de los primeros, [requerimientos de informacion 1 e) y 3
d)], siguiendo el procedimiento previsto en el articulo 50 y 61 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Proporcione en medio electrénico los Lineamientos para el Uso de Microblogging y Redes
Sociales en el Gobierno de la Ciudad de México, asi como la Circular para el Control y Evaluacién
de la Gestion Publica; el Desarrollo, Modernizacion, Innovacion y Simplificacién Administrativa, y
la Atencion Ciudadana en la Administraciéon Publica del Distrito Federal, relacionados con el
requerimiento 2y 4 del particular. Lo anterior al constituir informacién publica de oficio.




RECURSO DE REVISION

RECURRENTE:
SERGIO
ENTE OBLIGADO:
- SISTEMA DE TRANSPORTE
"“0@@ COLECTIVO
et e s s P EXPEDIENTE: RR.SIP.0060/2014

En México, Distrito Federal, a veintiséis de marzo de dos mil catorce.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el numero
RR.SIP.0060/2014, relativo al recurso de revision interpuesto por Sergio, en contra de la
respuesta emitida por el Sistema de Transporte Colectivo, se formula resolucion en

atencion a los siguientes:

RESULTANDOS

I. El dieciocho de diciembre de dos mil trece, a través del sistema electronico
“INFOMEX”, mediante la solicitud de informacién con folio 0325000129613 el particular

requiri6 en medio electronico gratuito:

“Solicito en nombre del o los funcionarios publicos del Sistema Colectivo Metro que
manejan la cuenta institucional de Twitter de esa institucion @STCmetroDF

Adicionalmente, requiero conocer nombre de sus puesto, horarios en que cada
funcionario opera la citada cuenta de twitter, su salario, copia publica de su curriculum
vitae y lineamientos o reglas establecidas por la institucion para el manejo de la cuenta
institucional del Metro en la citada red social.

Por otra parte, deseo conocer el nombre, puesto, salario y copia publica del curriculum
vitae del o los funcionarios que tiene la responsabilidad de designhan a las personas que
manejan la cuenta institucional del Metro en twitter, asi como la copia del documento
oficial que detalle el procedimiento o criterio para tales designaciones. En este ultimo
caso, si no existe ningun documento oficial, requiero conocer el criterio que se empleo
para tales designaciones.” (sic)

Il. El diez de enero de dos mil catorce, través del sistema electrénico “INFOMEX”, el
Ente Obligado notifico al particular la respuesta a la solicitud de informacién con folio
0325000129613, exponiendo lo siguiente:
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“... De conformidad con lo manifestado por la Direccion de Medios, le informo lo siguiente:
Que con el fin de presentar al solicitante la informacién a mayor detalle, en el estado en
gue se encuentra en los archivos, se requiere su presencia el dia lunes 13 de enero del
2014, en las instalaciones de la Direccion de Medios, ubicada en avenida Balderas No.
55,5° Piso, Colonia Centro, a las 8:30 am, para consulta directa de la informaciéon. Con
fundamento en los articulo 4 y 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal, y 52 de su Reglamento.

...7(sic)

lll. El dieciséis de enero de dos mil catorce, el particular presenté recurso de revision en
contra de la respuesta emitida por el Sistema de Transporte Colectivo manifestando lo

siguiente:

“

Me permito solicitar un Recurso de Revision a la respuesta que otorgd el Sistema de
Transporte Colectivo Metro a la solicitud de informacién nimero 0325000129613.

Las razones por las cuales estoy inconforme con la respuesta que la citada institucién me
otorgd son las siguientes:

e En mi solicitud sefiale que requiero la informacion a través de Internet por medio del
Sistema INFOMEX, no a través de consulta directa en las oficinas del metro, como
sefialan los correos electrénicos que me enviaron para citarme con un dia de antelacion.

¢ La fundamentacion del Metro para citarme la justifica, de acuerdo a los correos que me
enviaron, en el articulo 52 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Distrito Federal, pero revisando el citado articulo, considero que la
informacion que solicite no cae en los supuestos que sefiala el articulo referido, ya que
solicité: nombres, cargos, salarios de funcionarios publicos, protocolos oficiales para el
uso de cuentas institucionales de redes sociales, criterios para designacion de
funcionarios y copias publicas de curriculum. Toda esa informacion considero que deberia
haber sido proporcionada por el sistema INFOMEX y no a través de citas que son
comunicados con un dia de antelacion, ademas de que no puede acudir a las oficinas del
metro por cuestiones de caracter laboral.

e Considero que el Sistema de Transporte Colectivo Metro actla de una forma de que asi
lo determinen, ordenar al Sistema de Transporte Colectivo Metro a entregar la informacion
requerida.

... (sic)

El particular adjunto a su recurso de revision los siguientes documentos:
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e La impresion de pantalla del formato Recibe informacion via Infomex, del sistema
electronico INFOMEX”.

e Las impresiones de dos correos electronicos del trece y catorce de enero de dos
mil catorce, enviados de la cuenta de correo electronico de la Oficina de
Informacién Publica del Sistema de Transporte Colectivo, dirigidos al particular.

IV. El veinte de enero de dos mil catorce, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo
de este Instituto admiti6 a tramite el recurso de revision interpuesto, asi como las
pruebas ofrecidas por el recurrente y las constancias de la gestion realizada en el
sistema electronico “INFOMEX”.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordeno requerir
al Ente Obligado el informe de ley respecto del acto impugnado.

V. El veintiocho de enero de dos mil catorce, el Ente Obligado rindi6 el informe de ley
que le fue requerido por este Instituto, a través del oficio sin numero del veintisiete de
enero de dos mil catorce, suscrito por el Responsable de la Oficina de Informacion

Publica del Sistema de Transporte Colectivo, mediante el cual sefialo:

e Que resultaba improcedente el agravio del recurrente, toda vez que la ley de la
materia, establece que los solicitantes tienen la opcion de acceder a la informacion
en el medio que lo prefieran, pero en el caso de no estar disponible en el medio
solicitado, se accedera a la misma en el estado en que se encuentre.

e En el presente asunto la Unidad Administrativa competente para atender la
solicitud materia del presente medio de impugnacion, requirid la presencia del
particular, a efecto de presentar la informacion en el estado en que se encontraba
en sus archivos, sin que se presentara el solicitante a las citas, con fundamento en
el articulo 4, fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica del Distrito Federal y 52 del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Puablica del Distrito Federal.

El Ente Obligado adjuntd, a su informe de ley los siguientes documentos:

e Copia simple del oficio DM/11000/000019/14 del ocho de enero de dos mil
catorce, suscrito por el Director de Medios y dirigido al Responsable de la Oficina
de Informacion Publica, del Sistema de Transporte Colectivo.

e Copia simple del oficio DM/11000/000021/14 del trece de enero de dos mil
catorce, suscrito por el Director de Medios y dirigido al Responsable de la Oficina
de Informacion Publica, del Sistema de Transporte Colectivo.

e Copia simple del oficio DM/11000/000025/14 del catorce de enero de dos mil
catorce, suscrito por el Director de Medios y dirigido al Responsable de la Oficina
de Informacion Publica, del Sistema de Transportes Colectivo.

e Las impresiones de tres correos electronicos del trece y catorce de enero de dos
mil catorce.

VI. Mediante el acuerdo del treinta de enero de dos mil catorce, la Direccién Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado rindiendo el
informe de ley que le fue requerido y admitio las pruebas ofrecidas.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80 fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordeno dar
vista al recurrente con el informe de ley rendido por el Ente Obligado, para que

manifestara lo que a su derecho conviniera.

VII. Mediante un correo electrénico del treinta de enero de dos mil catorce, el recurrente
manifestd lo que a su derecho convino respecto del informe rendido por el Ente

Obligado, y en el cual sefialo lo siguiente:
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e El articulo 11 de la ley de la materia no aplicaba a la informacion que solicitd,
porque la propia pagina de Internet del Sistema de Transporte Colectivo, en su
seccion Directorio de Servidores Publicos http://www.metro.dfgob.mx/directorio,
contenia informacion relativa a nombres de servidores publicos, nombre del cargo,
perfiles de puestos y curriculum que son parte de los datos a los que hace
referencia en su solicitud, por lo que considerd que no era creible que el Ente no
contara con la informacion que requiri6 en formato electrénico para poder
entregarlo a través del sistema electronico, y sefialen que pueden entregarla de
forma fisica en sus instalaciones.

e Agregld que respecto del salario que perciben los servidores publicos de su
interés, existe en la pagina de Internet del Ente Obligado la seccién denominada
Tabulador de Sueldos http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/fré_.html, donde
se puede consultar ese tipo de informacion, por lo que tampoco es creible que el
metro no cuente con los datos solicitados en formato electrénico de los servidores
publicos de su interés.

e En cuanto a la citas que le fueron enviadas a su correo electronico, manifesté que
de acuerdo al articulo 52 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica de la Administracion Publica del Distrito Federal, se
establece que de no acudir a las tres primeras fechas programadas, el Ente
Obligado levantara un acta y se dara por cumplida la solicitud, sin embargo,
Unicamente le enviaron dos correos para notificarle dos citas, las cuales fueron el
trece de enero de dos mil catorce, donde se cita para el dia catorce de enero de
dos mil catorce, el cual esta anexo por duplicado en el informe de ley, y el
segundo el catorce de enero de dos mil catorce, donde se cita para el quince de
enero de dos mil catorce, por lo que considero que no se cumplio con los sefialado
en el articulo 25 del Reglamento referido, porque no se le notificaron las tres citas
sino Unicamente dos.

e Sefiald que el Ente Obligado estd incurriendo en practicas dilatorias para
desalentar la entrega de la informacion solicitada a través del medio requerido, ya
gue como se refirid, en su pagina de Internet del Ente recurrido, se observa
informacion similar a la solicitada.

e En cuanto a los lineamientos y documentos oficiales para la designacion de
servidores publicos solicitados, refiri6 que no es creible que en caso de que
existan estos documentos, el Ente no contara con una version electrénica de los
mismos, ya que en su pagina de internet ofrece informacion documental extensa,
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por ejemplo los convenios que el Ente Obligado ha firmado con diferentes
instituciones, los cuales son mucho mas extensos que los documentos solicitados.

VIII. Mediante el acuerdo del cinco de febrero de dos mil catorce la Direccién Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto tuvo por presentado al recurrente manifestando lo

gue a su derecho convino respecto del informe de ley rendido por el Ente Obligado.

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 80, fraccion IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, se otorgd un

plazo comun de tres dias a las partes para que formularan sus alegatos.

IX. Mediante el acuerdo del diecisiete de febrero de dos mil catorce, la Direccion
Juridica y Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo
concedido a las partes para que formularan sus alegatos, sin que hicieran consideracion
alguna al respecto, por lo que se declaré precluido su derecho para tal efecto, lo
anterior, con fundamento en el articulo 133 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia.

Finalmente, se decreté el cierre del periodo de instruccién y se ordendé elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.

X. El cuatro de marzo de dos mil catorce, la Direccién Juridica y Desarrollo Normativo
de este Instituto, con fundamento en los articulos 278 y 279 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, en relacion con el diverso 76 de la Ley
del Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, requiri6 al Ente Obligado,
mediante diligencia para mejor proveer, diversa informacion y documentacion necesaria

para la resolucion del presente medio de impugnacion.
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XI. Mediante un oficio sin nUmero y un correo electrénico del catorce de marzo de dos
mil catorce, el Ente Obligado atendié el requerimiento formulado por este Instituto,
remitiendo para tal efecto copia simple del oficio DM/11000/000531 del once de marzo
de dos mil catorce, y el anexo consistente en copia simple de los Lineamientos para el

Uso de Microblogging y Redes Sociales de la Ciudad de México.

XIl. Mediante un correo electrénico del veintiocho de febrero de dos mil catorce, el
recurrente requirio a este Instituto se le informara el estado que guardaba el presente

medio de impugnacion.

XIlll. El seis de marzo de dos mil catorce, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo
de este Instituto informé al recurrente, que mediante el acuerdo del cuatro de marzo de
dos mil catorce, se requiri6 al Ente Obligado como diligencia para mejor proveer,
informacion y documentacion necesaria para resolver el presente medio de

impugnacion.

XIV. El diecinueve de marzo de dos mil catorce, la Direccién Juridica y Desarrollo
Normativo de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado atendiendo en tiempo

y forma el requerimiento que le fue formulado por este Instituto.

Por otra parte, se decretd la ampliacion del término para resolver el presente medio de
impugnacién en razén de las diligencias para mejor proveer requeridas al Ente
Obligado.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y

de que las pruebas agregadas al expediente consisten en documentales, las cuales se
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desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en el articulo 80,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
2,9, 63, 70, 71, fracciones II, XXI y LIIl, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 88 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, 2, 3, 4, fracciones
'y IV, 12, fracciones | y XXIV, 13, fracciéon VII y 14 fraccion Il de su Reglamento

Interior.

SEGUNDO. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el presente
recurso de revision, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,
atento a lo establecido por la Jurisprudencia con namero de registro 222,780, publicada
en la pagina 553, del Tomo VI de la Segunda Parte del Apéndice del Semanario Judicial
de la Federacion, 1917-1995, que a la letra sefiala:

IMPROCEDENCIA, CAUSALES DE. EN EL JUICIO DE AMPARO. Las causales de
improcedencia del juicio de amparo, por ser de orden publico deben estudiarse
previamente, lo aleguen o no las partes, cualquiera que sea la instancia.

Analizadas las constancias que integran el presente recurso de revision, se observa que

el Ente Obligado no hizo valer causal de improcedencia y este Organo Colegiado

tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia
8
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y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal o su normatividad supletoria, por
lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente

recurso de revision.

TERCERO. Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente
en que se actla, se desprende que la resolucidn consiste en determinar si la respuesta
emitida por la Sistema de Transporte Colectivo, transgredio el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Por raz6n de método, el estudio y resolucién del cumplimiento de la obligacion del Ente
recurrido de proporcionar la informacién solicitada se realizard en un primer apartado vy,
en su caso, las posibles infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal, se trataran en un capitulo independiente.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente esquematizar la solicitud de
informacion, la respuesta emitida por el Ente Obligado y el agravio formulado por el

recurrente, en los siguientes términos:

SOLICITUD DE RESPUESTA DEL
INFORMACION ENTE OBLIGADO
“Solicito en nombre del | “...
0 los funcionarios | De conformidad con lo | Me permito solicitar un Recurso de
publicos del Sistema | manifestado por la | Revisibn a la respuesta que otorgo el
Colectivo Metro que | Direccion de Medios, le | Sistema de Transporte Colectivo Metro a
manejan la cuenta | informo lo siguiente: | la solicitud de informacion nudmero
institucional de Twitter | Que con el fin de | 0325000129613.
de esa institucion | presentar al solicitante

AGRAVIO
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@STCmetroDF

Adicionalmente,

requiero conocer
nombre de su puesto,
horarios en que cada
funcionario opera la
citada cuenta de twitter,
su salario, copia
publica de su
curriculum  vitae vy
lineamientos o reglas
establecidas por la
institucion  para el
manejo de la cuenta
institucional del Metro
en la citada red social.

Por otra parte, deseo
conocer el nombre,
puesto, salario y copia
publica del curriculum
vitae del o los
funcionarios que tiene
la responsabilidad de
designar a las personas
gue manejan la cuenta
institucional del Metro
en twitter, asi como
copia del documento
oficial que detalle el
procedimiento o criterio
para tales
designaciones. En este
ultimo caso, si no existe
ningan documento
oficial, requiero conocer
el criterio que se
emple6 para tales
designaciones.” (sic)

la informacién a mayor
detalle, en el estado en
que se encuentra en
los archivos, se
requiere su presencia
el dia lunes 13 de
enero del 2014, en las
instalaciones de la
Direccion de Medios,
ubicada en avenida
Balderas No. 55,5°
Piso, Colonia Centro, a
las 8:30 am, para
consulta directa de la
informacion. Con
fundamento en los
articulo 4 y 11 de la
Ley de Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica del
Distrito Federal, y 52
de su Reglamento.

... (sic)

Las razones por las cuales estoy
inconforme con la respuesta que la
citada institucion me otorgd son las
siguientes:

e En mi solicitud sefiale que requiero
la informacion a través de Internet
por medio del Sistema INFOMEX,
no a través de consulta directa en
las oficinas del metro, como
sefialan los correos electrénicos
gue me enviaron para citarme con
un dia de antelacion.

e La fundamentacion del Metro para
citarme la justifica, de acuerdo a los
correos que me enviaron, en el
articulo 52 del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Distrito
Federal, pero revisando el citado
articulo, considero  que la
informacioén que solicite no cae en
los supuestos que sefiala el articulo
referido, ya que solicité: nombres,
cargos, salarios de funcionarios
publicos, protocolos oficiales para
el uso de cuentas institucionales de
redes sociales, criterios para
designacion de funcionarios y
copias publicas de curriculum. Toda
esa informacién considero que
deberia haber sido proporcionada
por el sistema INFOMEX y no a

través de citas que son
comunicados con un dia de
antelaciéon, ademas de que no

puede acudir a las oficinas del
metro por cuestiones de caracter
laboral.

e Considero que el Sistema de
Transporte Colectivo Metro actla
de una forma de que asi lo
determinen, ordenar al Sistema de
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Transporte Colectivo Metro a
entregar la informacién requerida.
... (sic)

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en los formatos
denominados “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion publica” y
“Confirma respuesta de informacion via INFOMEX”, asi como del correo electrénico del
dieciséis de enero de de dos mil catorce, a las cuales se les concede valor probatorio en
términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi como

con apoyo en la Tesis aislada, que se cita a continuacion:

Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. El articulo 402 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al valorar en
su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una controversia
judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe
estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de
gue la argumentacion y decisioén del juzgador sean una verdadera expresion de
justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial
y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente
que se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.
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QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

En ese sentido, al rendir el informe de ley, el Ente Obligado manifestd que resultaba
improcedente el agravio del recurrente, toda vez que la ley de la materia, establecia que
los solicitantes tienen la opcion de acceder a la informacion en el medio que lo
prefieran, pero en el caso de no estar disponible en el medio solicitado, se accedera a la

misma en el estado en que se encuentre.

Asimismo, en el presente asunto la Unidad Administrativa que atendio la solicitud de
informacion, requirio la presencia del particular, a efecto de presentar la informacién en
el estado en que se encontraba en sus archivos, sin que se presentara el particular a
las citas, con fundamento en el articulo 4, fraccién | de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, y 52 del Reglamento Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Publica del

Distrito Federal.

Ahora bien, en su unico agravio el recurrente expres0 su inconformidad con la
modalidad en la entrega de la informacion toda vez que solicitd que se le entregara la
informacion que requirié por Internet, y no a través de la consulta directa en las
oficinas del Ente Obligado como pretendi6é éste en la respuesta impugnada,
misma que fundd en el articulo 52 del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica de la Administracién Publica del Distrito Federal,

precepto en el que estimo el recurrente no se ubicaba la informacién solicitada.
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Por lo cual, se desprende que el particular no accedi6 a la informacién relacionada con
las cuentas de Twitter ya que la modalidad en la entrega de dicha informacion se lo

impidié. De esa forma, se advirtié que el particular requirié que se le proporcionara:
1. Respecto de los servidores publicos del Sistema de Transporte Colectivo que
manejan la cuenta institucional de Twitter @STCmetroDF:
a) Nombre.
b) Denominacion de su cargo.
c) Horarios en que cada servidor publico opera la cuenta de referencia.
d) Salario.

e) Version publica de su curriculum vitae.

2. Lineamientos o reglas establecidas por la institucion para el manejo de la cuenta
institucional en Twitter.

3. Respecto de los servidores publicos responsables de designar a las personas que
manejan la cuenta institucional del Metro en Twitter:

a) Nombre.

b) Cargo.

c) Salario.

d) Versién publica de su curriculum vitae.

4. Copia del documento oficial que detalle el procedimiento o criterio para la
designacion de los servidores publicos encargados de manejar la cuenta de

referencia y en caso de no existir, el criterio que se emple6 para dichas
designaciones.
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En ese sentido, en respuesta a la solicitud de informacion el Ente Obligado puso a su
disposicion en consulta directa la informacion solicitada, bajo el argumento de que

ello era con el fin de presentar la informacién al solicitante con mayor detalle.

Ahora bien, con la finalidad de contar con mayores elementos que permitan dilucidar
sobre la legalidad de la respuesta impugnada; este Instituto considera conveniente
resaltar el contenido del articulo 6, segundo parrafo, fracciones | y Il de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con los diversos articulos 1, 3, 4,
fracciones I, IV y IX, 8 y 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal, en los cuales se advierte que las personas tienen derecho
acceder a toda la informacién que se encuentre en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6érgano y organismos federal, estatal y municipal, sin necesidad de acreditar

interés alguno o justificar su utilizacion.

Asimismo, el derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de toda persona
para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los entes
obligados, (curriculos, perfiles de puesto, tabuladores de sueldos, normatividad,
estudios, oficios, acuerdos, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro en posesion de dichos entes y sus servidores
publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion), la cual se considera un bien del
dominio publico accesible a cualquier persona, pudiendo estar los documentos en
cualguier medio, entre otros escrito, impreso, sonoro visual, electronico, informatico y
holografico; sin necesidad de acreditar interés alguno, derechos subjetivos, interés
legitimo, o las razones que motiven el requerimiento, y sin necesidad de justificar su

uso.

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza Narvarte”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juéarez, Distrito Federal.
Teléfono: 56 36 21 2



EXPEDIENTE: RR.SIP.0060/2014

INfo:

Instituto de Acceso a b Informacan Publica
¥ Proteccion de Datos Perscnales del Distrito Federal

Aunado a lo anterior, es necesario sefialar que de conformidad con el articulo 11y 47,
fraccion V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, se determina que quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a
su eleccion, a que ésta les sea proporcionada de manera verbal o por escrito y a
obtener por medio electrénico o cualquier otro, la reproduccion de los documentos
en que se contenga, s6lo cuando se encuentre digitalizada y sin que ello implique

procesamiento de la 