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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del DF
Fecha de la visita: 3 de marzo de 2010

	Área de oportunidad
	Sugerencia

	Ubicación poco adecuada de la OIP. La oficina de información pública se localiza en el quinto piso del inmueble, aunque tiene el aspecto favorable de encontrarse muy cerca de la salida de los elevadores.
	En la medida de las posibilidades, se sugiere la reubicación de la OIP a un espacio físico de libre acceso a todo público, de conformidad con lo estipulado en el artículo 53 del Reglamento de la LTAIPDF. Se aconseja que sea un sitio visible y de fácil localización para los solicitantes.


	Problemas con el Sistema Infomex II. El personal de la OIP reportó que el Sistema se vuelve lento en determinadas horas del día.
	Este problema se ha resuelto en otros Entes Públicos con asignar a los equipos de cómputo de la OIP un mayor ancho de banda o privilegios en el tránsito de datos desde el servidor propio. En ese mismo tenor, se sugiere dotar a la OIP de un mayor ancho de banda para que pueda cumplir con sus responsabilidades de la mejor manera.
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