En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, se
presenta la informacion correspondiente al Primer Informe Anual 2004.

REPORTE GENERAL:

e Numero de solicitudes presentadas: 32

« Numero de solicitudes tramitadas y atendidas: 32

e Aceptadas: 24

e Rechazadas: 2

e Prevenidas: 4

e Canalizadas: 4

« Numero de resoluciones en las que se negd la solicitud de
informacién: 2

e NuUOmero de quejas presentadas: 0

DESGLOSE POR SOLICITUD

01P/001
Ingreso: 21 de enero de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 4 de febrero de 2004.
Notificacion: 4 de febrero de 2004.
Dias transcurridos: 9 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 5
Datos solicitados: Como se recluta al personal de esta
Delegacidn, que requisitos le piden, el objetivo de este
asi como la misién y vision.
Resultado: Se rindié la informaciéon al solicitante, la cual se
encuentra en el manual administrativo de la Delegacién, asi como
en la circular uno.

01P/002
Ingreso: 4 de febrero de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 6 de febrero de 2004.
Notificacion: 6 de febrero de 2004.
Dias transcurridos: 2 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Estructura de Gobierno y Administracién de la
Delegacidn Azcapotzalco.
Resultado: Se rindi6 la informacién al solicitante, la cual fue el
organigrama de la estructura dictaminada por Oficialia Mayor.

01P/003
Ingreso: 4 de febrero de 2004.




Estado: Aceptada.

Respuesta: 6 de febrero de 2004.

Notificacion: 6 de febrero de 2004.

Dias transcurridos: 2 dias habiles.

Datos solicitados: Programas Delegacionales que ofrece

la Delegacion Azcapotzalco.

Resultado: Se rindié la informacion al solicitante, que fue Entregada
por el &rea de Administracion.

0IP/004
Ingreso: 15 de marzo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 29 de marzo de 2004.
Notificacién: 29 de marzo de 2004.
Dias transcurridos: 9 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Padrén de billares que se encuentran dentro de
la Delegacion Azcapotzalco.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

01P/005
Ingreso: 26 de marzo de2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 26 de marzo de 2004.
Notificacion: 26 de marzo de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Servicios que ofrece la Delegacion y el
presupuesto que se le destino.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la pagina de Internet.

01P/006
Ingreso: 31 de marzo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 14 de abril de2004.
Notificacion: 14 de abril de2004.
Dias transcurridos: 9 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Cual fue el monto gastado por la Delegacion
Azcapotzalco en articulos de oficina en el mes de julio de 2003.
Favor de desglosar informacion por cantidad, por articulo, precio
unitario y total.




Resultado: Se rindié la informaci6n al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

01P/007
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 26 de abril de2004.
Notificacion: 26 de abril de2004.
Dias transcurridos: 10 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Padron de vehiculos adscritos a la Delegacion,
nimero de vehiculos asignados por Direccion General y costo de
mantenimiento y combustible de los mismos del 2002 a la fecha.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

01P/008
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Orientacion al solicitante para dirigirse a
la autoridad correspondiente.
Respuesta: 19 de abril de2004.
Notificacion: 19 de abril de2004.
Dias transcurridos: 5 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Ubicacion y namero de predios que se han
enajenado por obra publica a las empresas constructoras y el valor
de los mismos, asi como una copia simple de los contratos de
compra venta del 2000 a la fecha.
Resultado: Se remitid al solicitante a la Oficina de Informacion Publica
de la Oficialia Mayor.

01P/009
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Orientacién al solicitante para dirigirse a la autoridad
correspondiente.
Respuesta: 19 de abril de2004.
Notificacion: 19 d abril de2004.
Dias transcurridos: 5 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Numero de empleados generados con el
programa de empelo emergente para el segundo semestre del 2003
y padrdn de beneficiarios del 2000 a la fecha.
Resultado: Se remitid al solicitante a la Oficina de Informacion Publica
de la Secretaria de Desarrollo Econémico.




01P/010
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 26 de abril de2004.
Notificacion: 26 de abril de2004.
Dias transcurridos: 10 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Padrén de empresas participantes en ferias del
empleo, nimero de solicitantes por feria realizada, nimero de plazas
ofertadas por feria realizadas y niumero de personas colocados por
ferias realizadas, asi como montos de inversion para la realizacion
de estos eventos del 2000 a la fecha.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

0IP/011
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 7 de mayo de2004.
Notificacion: 26 de abril de2004.
Dias transcurridos: 17 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: De los recursos asignados para el Mantenimiento
y conservacion de planteles educativos (jardines de nifios, primarias y
secundarias) que porcentaje del presupuesto asignado no fue aplicado
(sub-ejercicio) y a que programa fue redistribuido del 2000 a la fecha.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

0IP/012
Ingreso: 7 de abril de 2004.
Estado: Parcialmente aceptada.
Respuesta: 26 de abril de2004.
Notificacion: 26 de abril de2004.
Dias transcurridos: 10 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Padron de comerciantes en via publica, nimero
de comerciantes que son de la Delegacidn y nimero de comerciantes
que no son de la Delegacidn. Crecimiento del padrén con respecto
al ejercicio anterior y monto de recursos que se ingresan a la
Delegacién por concepto de usos de suelo y permisos en via publica
del 2000 a la fecha.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.




0IP/013
Ingreso: 3 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 3 de mayo de 2004.
Notificacién: 3 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Funciones y Organigrama de la J.U.D de Operacion
Hidraulica.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en el manual administrativo y en el organigrama.

0IP/014
Ingreso: 7 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 7 de mayo de 2004.
Notificacién: 7 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidares publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Organigrama de la Delegacién Azcapotzalco.
Resultado: Se rindi6 la informacién al solicitante, la cual fue el
organigrama de la estructura dictaminada por Oficialia Mayor.

0IP/015
Ingreso: 17 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 26 de mayo de 2004.
Notificacién: 26 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 6 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Directorio de empresas, comercios industrias
que se encuentran dentro de la Demarcacién Azcapotzalco.
Resultado: Se rindié la informacidn al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

0IP/016
Ingreso: 18 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 21 de mayo de 2004.
Notificacién: 21 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 2 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: ¢(Qué tipos de Leyes, Reglamentos, Acuerdos o
Disposiciones legales son utilizadas en la Delegacién en materia
ambiental y como son aplicadas?




Resultado: Se rindi6 la informacion al solicitante, que fue
proporcionada por el area de normatividad ambiental.

0IP/017
Ingreso: 20 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 20 de mayo de 2004.
Notificacién: 20 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Procedimientos para la conservacidn y mantener
las &reas verdes.
Resultado: Se rindi6 la informacion al solicitante, del manual de
procedimientos de la Direccion General de Servicios Urbanos.

OIP/018
Ingreso: 26 de mayo de 2004.
Estado: Aceptada parcialmente.
Respuesta: 28 de mayo de 2004.
Notificacién: 28 de mayo de 2004.
Dias transcurridos: 1 dia habil.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Confirmacién de los datos registrables ante su
padron de la empresa denomina “Comercializadora Marco, S.A. de
C.V.“ en Andador Soyacal ndmero 9 Col. Santiago Ahuizotla, C.P:
02750 conforme a los datos asentados en el SIEM.
Resultado: No se encontraron datos de dicho establecimiento
en la base de datos.

OIP/019
Ingreso: 10 de junio de 2004.
Estado: Aceptada Parcialmente.
Respuesta: 25 de junio de 2004.
Notificacion: 28 de junio de 2004.
Dias transcurridos: 10 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Copia certificada de cada uno de los documentos
presentados para otorgar al inmueble ubicado en la calle Duraznos
ndmero 51 antes 21 Col. Santa Inés Delegacién Azcapotzalco.
Resultado: Se otorgo copia simple de la licencia de construccidn.

OIP/020
Ingreso: 11 de junio de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 25 de junio de 2004.




Notificacion: 25 de junio de 2004.

Dias transcurridos: 9 dias habiles.

Servidores publicos involucrados: 1

Datos solicitados: Cuales son los parametros que ocupan para el
cobro del estacionamiento en el parque Tezozomoc de lunes a
domingo. Lo anterior en base a que anteriormente no habia cobro
alguno en dicho estacionamiento.

Resultado: Se otorgo copia del numeral 2.5.9.2 denominado
estacionamientos, establecido en las reglas para el control y manejo de los
ingresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y productos.

OIP/021
Ingreso: 17 de junio de 2004.
Estado: Rechazada.
Respuesta: 24 de junio de 2004.
Notificacion: 24 de junio de 2004.
Dias transcurridos: 5 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2
Datos solicitados: Operativos que estan llevando a cabo, en relacion
de la Delegacion Azcapotzalco y las autoridades del Estado de México
en relacion de Seguridad Publica con los Municipios de Tlalnepantla,
Naucalpan y copia del plano de la Delegaciéon Azcapotzalco.
Resultado: Se rechazo dicha solicitud ya que se considera de caracter
confidencial.

OIP/022
Ingreso: 13 de julio de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 4 de agosto de 2004.
Notificacién: 4 de agosto de 2004.
Dias transcurridos: 15 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Programas culturales y educativos que se llevan
en la Delegacion Azcapotzalco.
Resultado: Se entregaron los programas educativos y culturales asi
como sus objetivos.

OIP/023
Ingreso: 13 de julio de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 28 de julio de 2004.
Notificacién: 28 de julio de 2004.
Dias transcurridos: 10 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 2




Datos solicitados: Cuanto percibe la Delegacién Azcapotzalco por
ingresos autogenerados de la Direccion General de Desarrollo Social
en el periodo de octubre 2003 a mayo de 2004.

Resultado: Se entregaron los ingresos de conformidad a lo solicitado.

OIP/024
Ingreso: 16 de julio de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 16 de julio de 2004.
Notificacién: 16 de julio de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Directorio de empresas en Azcapotzalco.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

OIP/025
Ingreso: 27 de agosto de 2004.
Estado: Rechazada.
Respuesta: 3 de septiembre.
Notificacidon: 3 de septiembre.
Dias transcurridos: 4 dias habiles
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Copia certificada de alineacién y namero oficial
folio 1641 fecha 6 de agosto de 2003 del inmueble ubicado calle
Duraznos numero 51 Col. Santa Inés. Copias certificadas licencias de
construccion nimero 01/32/2003/07 fecha 7 de noviembre de 2003.
Resultado: Se rechazo dicha solicitud siendo la Ventanilla Unica
por donde tienen que ingresar el tramite de copias certificadas.

OIP/026
Ingreso: 7 de septiembre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 7 de septiembre.
Notificacidn: 7 de septiembre.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Datos solicitados: Consulta de la Ley de Cultura Civica del Distrito
Federal.
Resultado: Se consulto dicha Ley.

OIP/026 bis
Ingreso: 13 de septiembre de 2004.
Estado: Aceptada Parcialmente.
Respuesta: 6 de octubre.
Notificaciéon: 6 de octubre.




Dias transcurridos: 16 dias héabiles.

Servidores publicos involucrados: 1

Datos solicitados: Programa de Proteccién Civil de la colonia San
Salvador Xochimancas y la Empresa “ACCEL” de esa misma colonia.
Resultado: Se otorgo informacién cubriendo los datos de caracter
confidencial.

OlP/027
Ingreso: 13 de septiembre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 21 de septiembre.
Notificacién: 21 de septiembre.
Dias transcurridos: 5 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Programa Operativo Anual 2003 y 2004 de la
Delegacidn Azcapotzalco.
Resultado: Se otorgo informacién que se encuentra en la pagina
de Internet.

OIP/028
Ingreso: 1 de octubre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 1 de octubre de 2004.
Notificacion: 1 de octubre de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Consulta de los lineamientos para la recepcién,
validacién, andlisis y dictaminacion de las solicitudes de regulacién
de uso de suelo para inmuebles que operan micro y pequefias
empresas dedicadas actividades de comercio, industria y prestacion
de servicios, clasificadas como de bajo impacto.
Resultado: Se consulto la gaceta oficial donde vienen contenidos
de dichos lineamientos.

OIP/029
Ingreso: 8 de octubre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 22 de octubre de 2004.
Notificacién: 22 de octubre de 2004.
Dias transcurridos: 9 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: 1.- Es licito tener un almacén temporal de residuos
peligrosos Unicamente, para almacenar los residuos que genera mi
representada.




2.- Es competencia local o federal, la regulacion de los residuos
peligrosos.
Resultado: Se oriento al solicitante para consulta de leyes.

OIP/030
Ingreso: 15 de octubre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 15 de octubre de 2004.
Notificacién: 15 de octubre de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Padrén de Empresas en la Delegacion Azcapotzalco.
Resultado: Se rindié la informacién al solicitante, que se encuentra
en la base de datos correspondiente.

OIP/031
Ingreso: 26 de noviembre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 26 de noviembre de 2004.
Notificacion: 26 de noviembre de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Datos referentes a la delegacidn (Organigramas,
museos, etc.) y Directorios del CESAC.
Resultado: Se rindi6 la informacion al solicitante, que
se encuentra en la pagina de Internet.

OIP/032
Ingreso: 8 de diciembre de 2004.
Estado: Aceptada.
Respuesta: 8 de diciembre de 2004.
Notificacion: 8 de diciembre de 2004.
Dias transcurridos: 0 dias habiles.
Servidores publicos involucrados: 1
Datos solicitados: Organigramas de la Delegacion Azcapotzalco.
Resultado: Se rindi6 la informacion al solicitante, que
es la estructura dictaminada por la Oficialia Mayor.
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