EXPEDIENTE: Carmen Bazua Duran FECHA RESOLUCION:
RR.SIP.0131/2013 03/Abril/2013

Ente Obligado: Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.

MOTIVO DEL RECURSO: Inconformidad por la respuesta emitida por el Ente
Obligado.

SENTIDO DE LA RESOLUCION: El Pleno del Instituto de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal,
Resuelve: se CONFIRMAN las respuestas emitidas por la Secretaria del Medio
Ambiente del Distrito Federal, con fundamento en el articulo 82, fraccion I, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal,
la resultar infundados los agravios vertidos por el recurrente en su recurso de

revision.




RECURSO DE REVISION

RECURRENTE:
CARMEN BAZUA DURAN

ENTE OBLIGADO:
SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
DEL DISTRITO FEDERAL.

Inio[ﬂﬁ EXPEDIENTE: RR.SIP.0131/2013

Instituto de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

En México, Distrito Federal, a tres de abril de dos mil trece.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el ndamero
RR.SIP.0131/2013, relativo al recurso de revision interpuesto por Carmen Bazua Duran,
en contra de la respuesta emitida por la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito

Federal, se formula resolucion en atencién a los siguientes:

RESULTANDOS

I. El diecinueve de diciembre de dos mil doce y el siete de enero de dos mil trece, a
través del moédulo electronico del sistema ‘INFOMEX”, mediante las solicitudes de
informacion con los folios 0112000133312 y 0112000134112, la particular requirié en

medio electronico gratuito:

Folio 0112000133312
“Solicito copia del oficio SMA/DEJ/SP/1138/2012 de fecha 29 de agosto
de 2012 firmado por el Lic. Raul Carrasco Vivar, Subdirector de Procesos
de la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.
Datos para facilitar su localizacion
Dicho oficio esta dirigido a la C. Leticia Ramirez Amaya, Coordinadora
General de Atencién Ciudadana de la Jefatura de Gobierno del Distrito
Federal.” (sicl

Folio 0112000134112
“Copia del oficio SMA/DEJ/SP/1611/2012 de fecha 5 de noviembre de
2012 firmado por el Lic. Raul Carrasco Vivar, Subdirector de Procesos de
la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.
Datos para facilitar su localizacion
Dicho oficio esta dirigido a la C. Leticia Ramirez Amaya, Coordinadora
General de Atencién Ciudadana de la Jefatura de Gobierno del Distrito
Federal.” (sic)
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II. El dieciocho y el veintiuno de enero de dos mil trece, respectivamente, a traves del
sistema electronico INFOMEX”, el Ente Obligado emitié respuestas a las solicitudes de

informacion, indicando lo siguiente:

Folios 0112000133312 y 0112000134112

“... se informa que esta dependencia no cuenta con la informacion solicitada en version
digital, y de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica del Distrito Federal, mismo que sefala que
[Transcripcién del articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal], se pone a disposicion del (sic) solicitante la informacién con
gue cuenta esta Dependencia para consulta directa en la Oficina de Informacién Publica
de esta Dependencia ubicada en [TRANSCRIBE DIRECCION] en un horario de atencion
de 9:00 a 15:00 hrs.

En caso de requerir copia del oficio sefialado se pone a su disposicion previo pago de
derechos por 1 foja de conformidad con lo establecido en el articulo 249 frac. Il del
Cddigo Fiscal del Distrito Federal, pago de derechos que podra realizar en cualquier
oficina de Tesoreria del Distrito Federal, una vez realizado el pago, debera presentar su
comprobante ante esta Oficina de Informacion Publica para que le sean expedidas en el
plazo establecido en el articulo 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Distrito Federal.” (sic)

[ll. El veinticuatro de enero de dos mil trece, la particular present6 recurso de revision,
expresando como agravios que estaba inconforme con el contenido de la respuesta que
emitio el Ente Obligado, ya que nunca recibié un correo electronico con el documento
de respuesta y del sistema electronico “INFOMEX” no se podia obtener dicho
documento de respuesta. La negativa de acceso a la informacion, la declaratoria
injustificada de inexistencia de informacion, ademas de que era antijuridica y carente de

fundamentacion y motivacion.

IV. El veintinueve de enero de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo

Normativo de este Instituto admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, asi como
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las constancias de la gestion realizada en el sistema electronico INFOMEX” a las
solicitudes de informacion con los folios 0112000133312 y 0112000134112.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, se ordend requerir

al Ente Obligado el informe de ley respecto del acto impugnado.

V. El once de febrero de dos mil trece, en la Unidad de Correspondencia de este
Instituto se recibid un oficio sin numero, suscrito por el responsable de la Oficina de
Informacion Publica de la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, mediante
el cual rindié el informe de ley que le fue requerido, argumentando que la respuesta que
brind6 a la particular estuvo apegada a derecho, toda vez que comunicO que en
términos de los articulos 1, 3, 11 y 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, la informacion que solicitd no se encontraba
digitalizada, por lo que la puso a su disposicion en el estado que se encontraba en la
unidad administrativa, es decir, los dos oficios emitidos por el Subdirector de Procesos
se pusieron para consulta directa en la Oficina de Informacién Publica, ademas en copia

simple mediante el pago de los derechos correspondientes.

VI. Mediante acuerdo del catorce de febrero de dos mil trece, la Direccion Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado rindiendo el
informe de ley que le fue requerido, con el cual de conformidad con el articulo 80,
fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, se ordené dar vista a la recurrente para que manifestara lo que a su derecho

conviniera.
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VII. El veinte de febrero de dos mil trece, en la Unidad de Correspondencia de este
Instituto se recibié un correo electronico a través del cual la recurrente manifesté lo que
a su derecho convino respecto del informe de ley rendido por el Ente Obligado,

reiterando lo expuesto en su escrito inicial.

VIII. Mediante acuerdo del veinticinco de febrero de dos mil trece, la Direccién Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto tuvo por presentada a la recurrente desahogando
manifestando lo que a su derecho convino respecto del informe de ley rendido por el
Ente Obligado

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 80, fraccion IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, se otorgd un

plazo comun de tres dias a las partes para que formularan sus alegatos.

IX. Mediante acuerdo del cuatro de marzo de dos mil trece, este Instituto requirié al Ente
Obligado para que remitiera como diligencias para mejor proveer, copia simple sin
testar dato alguno de los oficios SMA/DEJ/SP/1138/2012 y SMA/DEJ/SP/1611/2012,
suscritos por el Licenciado Raul Carrasco Vivar, Subdirector de Procesos de la
Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, a efecto de contar con mayores

elementos para resolver el presente recurso de revision.

X. El once de marzo de dos mil trece, en la Unidad de Correspondencia de este Instituto
se recibi6 el oficio SEDEMA/OIP/11/2013, a través del cual el Ente Obligado remitio las
diligencias para mejor proveer que le fueron requeridas mediante acuerdo del cuatro de

marzo de dos mil trece.
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XI. Mediante acuerdo del doce de marzo de dos mil trece, la Direccion Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado remitiendo
las diligencias para mejor proveer que le fueron requeridas mediante acuerdo del cuatro

de marzo de dos mil trece.

Asimismo, la Direccién Juridica y Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el
transcurso del plazo concedido a las partes para que formularan sus alegatos, sin que
hicieran consideracion alguna al respecto, por lo que se declaré precluido su derecho
para tal efecto, lo anterior, con fundamento en el articulo 133 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la

materia.

Finalmente, se decreté el cierre del periodo de instruccion y se ordend elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que integran el expediente consisten en documentales, las cuales
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en el articulo 80,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el

presente recurso de revisidbn con fundamento en los articulos 6 de la Constitucién
5
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 9, 63, 70, 71, fracciones I, XXI y LIII,
76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 88 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal; 2, 3, 4, fracciones | y IV, 12, fracciones | y XXIV, 13,

fraccion VIl y 14, fraccion 11l de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el presente
medio de impugnacion, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,
atento a lo establecido en la Jurisprudencia con numero de registro 222,780, publicada
en la pagina 553, del Tomo VI, de la Segunda Parte del Apéndice del Semanario

Judicial de la Federacion, 1917-1995, que a la letra sefiala:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

El Ente Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este
Organo Colegiado tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las previstas en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal o su
normatividad supletoria, por lo que se procede a entrar al estudio de fondo de la

presente controversia.

TERCERO. Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente
en que se actla, se desprende gue la resolucion consiste en determinar si la respuesta
emitida por la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, transgredio el derecho
de acceso a la informacion publica de la ahora recurrente y en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con

6
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lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito

Federal.

Por razén de método, el estudio y resolucion del cumplimiento de la obligacién del Ente
recurrido de proporcionar la informacion solicitada se realizar4 en un primer apartado y
en su caso, las posibles infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal, se trataran en un capitulo independiente.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, se considera pertinente exponer de forma conjunta la
solicitud de informacion, la respuesta del Ente Obligado y los agravios de la recurrente,

en los siguientes términos:

fecha 29 de agosto de 2012 firmado por el
Lic. Raul Carrasco Vivar, Subdirector de
Procesos de la Secretaria del Medio
Ambiente del Distrito Federal.

Datos para facilitar su localizacion

Dicho oficio estd dirigido a la C. Leticia
Ramirez Amaya, Coordinadora General de
Atencion Ciudadana de la Jefatura de
Gobierno del Distrito Federal.” (sic)

Folio 0112000134112

“Copia del oficio SMA/DEJ/SP/1611/2012 de
fecha 5 de noviembre de 2012 firmado por el
Lic. Raul Carrasco Vivar, Subdirector de
Procesos de la Secretaria del Medio
Ambiente del Distrito Federal.

Datos para facilitar su localizacion

Dicho oficio esta dirigido a la C. Leticia
Ramirez Amaya, Coordinadora General de

solicitada en
version  digital,
por lo que de
conformidad con
el articulo 11 de
la Ley de
Transparencia y
Acceso a la

Informacion

Publica del
Distrito Federal,
puso a
disposicion de la
particular la

informacion con
gue contaba en
consulta directa.
Asimismo, puso

SOLICITUD RESPUESTA AGRAVIO
Folio 0112000133312 No contaba con | Sefiald que el Ente
“Copia del oficio SMA/DEJ/SP/1138/2012 de | la  informacién | Obligado negé su

derecho de acceso a
la informacion por los
siguientes motivos:

PRIMERO. Hizo una
declaratoria

injustificada de
inexistencia de
informacion.

SEGUNDO. La
respuesta era

antijuridica y carente
de fundamentacién y
motivacion.

TERCERDO.
recibid un

Nunca
correo
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Atencién Ciudadana de la Jefatura de | a su disposicion | electrénico con el
Gobierno del Distrito Federal.” (sic) copia simple de | documento de
los oficios | respuesta y  del
requeridos, sistema  electrénico
previo pago de | INFOMEX” no se
derechos. podia obtener dicho

respuesta.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion de los
formatos denominados “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, “Acuse de informacion entrega via INFOMEX”, “Confirma respuesta de
informacion via INFOMEX” y “Acuse de recibo de recurso de revision” del sistema
electronico “INFOMEX”.

A dichas documentales se les otorga valor probatorio de conformidad con los articulos
374 y 402 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion
supletoria a la ley de la materia, asi como con apoyo en la Jurisprudencia que a

continuacion se transcribe, aprobado por el Poder Judicial de la Federacion:

Epoca: Décima Epoca

Instancia: QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacion: Libro IX, Junio de 2012, Tomo 2

Materia(s): Civil

Tesis: 1.50.C. J/36 (9a.)

Pag. 744

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. El articulo 402 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al valorar en
su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una controversia
judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
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realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe estar
delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas, con las
que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y
decisibn del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo
suficientemente contundentes para justificar la determinaciéon judicial y asi rechazar la
duda y el margen de subijetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben
aprovechar "las méaximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida o
verdades de sentido comun.
En su informe de ley, el Ente Obligado defendié la legalidad de las respuestas
impugnadas, argumentando que su actuar estuvo en todo momento ajustado a derecho,
pues la informacion solicitada no se encontraba en un formato digitalizado, y puso en
consulta directa los oficios requeridos por la particular, ademas en copia simple, previo

pago de derechos.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de las respuestas emitidas a las solicitudes de informacién, a fin de determinar
si el Ente Obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion publica de la ahora

recurrente, en razon de sus agravios.

En ese sentido, en el primer agravio hecho valer por la recurrente, se inconformo
porque el Ente Obligado negd su derecho de acceso a la informacion al hacer una
declaracion injustificada de inexistencia de la misma, lo que se analiza a la luz de la

respuesta emitida por la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.

En tal virtud, del analisis a la respuesta emitida por el Ente Obligado, se advierte que el
dieciocho y el veintiuno de enero de dos mil trece, respectivamente, emitié una
respuesta categorica a los cuestionamientos planteados en la solicitud de informacion.

Las respuestas referidas sefialan lo siguiente:
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Folios 0112000133312 y 0112000134112

. se informa que esta dependencia no cuenta con la informacion solicitada en
version digital, y de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, mismo que sefiala
que [Transcripcién del articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal], se pone a disposicion del (sic) solicitante la informacién con
gue cuenta esta Dependencia para consulta directa en la Oficina de Informacién Publica
de esta Dependencia ubicada en [TRANSCRIBE DIRECCION] en un horario de atencion
de 9:00 a 15:00 hrs.

“

En caso de requerir copia del oficio sefialado se pone a su disposicion previo pago de
derechos por 1 foja de conformidad con lo establecido en el articulo 249 frac. Il del
Cddigo Fiscal del Distrito Federal, pago de derechos que podra realizar en cualquier
oficina de Tesoreria del Distrito Federal, una vez realizado el pago, debera presentar su
comprobante ante esta Oficina de Informacién Pulblica para que le sean expedidas en el
plazo establecido en el articulo 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal.” (sic)

De lo anterior, no se advierte que el Ente Obligado haya realizado una declaracién
de inexistencia de la informacion, tal y como erroneamente lo sefialé la recurrente,
por el contrario, informé que contaba con la informacion solicitada, sin embargo, no
la tenia en una version digital, razon por la cual puso a disposicién de la particular en
consulta directa asi como en copias simples previo pago de los derechos
correspondientes. Por lo anterior, este Organo Colegiado determina que el primer

agravio hecho valer por la recurrente resulta infundado.

Ahora bien, en relaciéon con el segundo agravio hecho valer por la recurrente, se
advierte que esta encaminado a impugnar la respuesta del Ente Obligado, ya que
consideré que era antijuridica pues carecia de fundamentacion y motivacién; en ese
sentido es procedente analizar dicha respuesta, a efecto de garantizar el derecho de
acceso a la informacion publica de la particular, atendiendo a lo previsto por el parrafo
tercero, del articulo 1 Constitucional, en relacion con el diverso 6, del mismo

ordenamiento legal.
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En tal virtud, la solicitud de informacion de la ahora recurrente esta encaminada a
obtener en medio electronico gratuito los oficios SMA/DEJ/SP/1138/2012 vy
SMA/DEJ/SP/1611/2012, suscritos por el Licenciado Raul Carrasco Vivar, Subdirector
de Procesos de la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal; a lo cual el Ente
Obligado respondié que dichos oficios no se encontraban digitalizados, por lo que de
conformidad con el articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal los puso a su disposicion para consulta directa asi como en
copia simple, previo pago de los derechos correspondientes, en términos del articulo

249, fraccion Il del Caodigo Fiscal del Distrito Federal.

En ese sentido, para clarificar el actuar del Ente Obligado, es conveniente hacer un
estudio de la normatividad que regula las relaciones de acceso a la informacién que
tienen los entes obligados con los particulares, a fin de verificar si el actuar de la
Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, respecto al cambio de modalidad,

estuvo ajustado a derecho.

En primer término, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Distrito Federal, prescribe en su articulo 11, parrafo cuarto lo siguiente:

Articulo 11. Quienes generen, administren, manejen, archiven o custodien informacién
publica, seran responsables de la conservacion de la misma en los términos de esta Ley y
de las demas disposiciones aplicables.

Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccién, a que ésta les sea
proporcionada de manera verbal o por escrito y a obtener por medio electrénico o
cualquier otro, la reproduccion de los documentos en que se contenga, sélo cuando se
encuentre digitalizada y sin que ello implique procesamiento de la misma. En caso
de no estar disponible en el medio solicitado, la informacion se proporcionara en el

11
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estado en que se encuentre en los archivos del ente obligado, y en los términos
previstos del articulo 48 de la presente Ley.

Como se advierte de la disposicion anteriormente transcrita, las personas tienen
derecho a elegir la modalidad en la que desean acceder a la informacién que esta en
poder de los entes obligados, no obstante, dicha eleccién no es incondicional, ya que
en caso de que se requiera en medio electronico, la informacion debe estar digitalizada
al momento de realizar la solicitud. De no encontrarse en el medio solicitado, los entes
obligados deben proporcionar la informacion requerida en el estado que se encuentre

en sus archivos.

Por otro lado, el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Administracion Publica del Distrito Federal, establece en su articulo 2, lo

siguiente:

Articulo 2. La informacién publica entregada a los particulares debera cumplir con los
principios establecidos en los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Puablica del
Distrito Federal, la cual podra difundirse o integrarse a trabajos de investigacion o
almacenarla.

Los Entes Obligados entregaran la informacion solicitada en el estado fisico y de
contenido en que se encuentre, salvo lo que determine la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Distrito Federal, y otras disposiciones juridicas aplicables.

Robusteciendo lo prescrito por el articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal, el diverso 2 de su Reglamento determina que
los entes obligados deben entregar la informacion que soliciten los particulares en el

estado fisico que se encuentre, cumpliendo con los requisitos prescritos en el articulo 6

Constitucional y el diverso 2 de la ley de la materia.
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Asimismo, en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal, en sus articulos 48 y 51, parrafos cuarto y quinto, dispone lo siguiente:

Articulo 48. Las solicitudes de acceso a la informacién publica seran gratuitas.

Los costos de reproduccion de la informacion solicitada, estaran previstos en el Cédigo
Fiscal del Distrito Federal, se cobraran al solicitante de manera previa a su entrega y se
calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
Il. El costo de envio; y

. La certificacién de documentos cuando proceda.
Los Entes Obligados deberan esforzarse por reducir al maximo, los costos de entrega de
informacion y para ello podran hacer uso de los expedientes y archivos digitalizados.

Articulo 51. ...
El Ente Obligado que responda favorablemente la solicitud de informacién, debera
notificar al interesado sobre el pago de derechos o la ampliacién del plazo.

Una vez que el solicitante compruebe haber efectuado el pago correspondiente, el
Ente Obligado debera entregar la informaciéon dentro de un plazo que no debera
exceder de tres dias héabiles.

Finalmente, en el articulo 249, fraccion Il del Codigo Fiscal del Distrito Federal, sefiala

lo siguiente:

Articulo 249.- Por la expedicion en copia certificada, simple o fotostatica o reproduccién
de informacion publica, derivada del ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, se deberan pagar las cuotas que para cada caso se indican a continuacion:

[ll. De copia simple o fotostatica, por una sola cara - $2.00
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De los preceptos normativos transcritos, se desprende que los entes obligados que
respondan favorablemente una solicitud de acceso a la informacion publica en una
modalidad distinta a la requerida por no encontrarse de esa manera en sus archivos
(cuarto parrafo del articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal), deberan notificar a los solicitantes los costos que por
concepto de reproduccioén de la informacién requerida prevé el Codigo Fiscal del
Distrito Federal en su diverso 249, con la finalidad de que una vez cubiertos el pago
de los derechos correspondientes por los particulares, estén en posibilidades de
reproducir la informacion y les sea entregada en un plazo que no debera exceder de

tres dias habiles.

Aplicando el andlisis normativo antes realizado al caso concreto, se concluye que el
Ente Obligado garantizd el derecho de acceso a la informacién publica de la ahora
recurrente, toda vez que manifestd que los oficios SMA/DEJ/SP/1138/2012 vy
SMA/DEJ/SP/1611/2012, suscritos por el Licenciado Raul Carrasco Vivar, Subdirector
de Procesos de la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, no se
encontraban digitalizados; razon por la cual los puso a su disposicién para consulta

directa asi como en copias simples, previo pago de derechos.

Fundamentando el cambio de modalidad, en términos del articulo 11 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, y del diverso 249,
fraccion 11l del Cddigo Fiscal del Distrito Federal, lo cual resultdé correcto pues este
Instituto no encontré elementos de convicciébn que determinen que el Ente Obligado

tenga en medio electrénico los oficios de interés de la particular.

De esa manera, el derecho de acceso a la informacién publica de la ahora recurrente

guedo garantizado, ya que el Ente Obligado puso a su disposicion toda la informacion
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que era de su interés en el estado en que se encontraba, en consulta directa o copia

simple previo pago de derechos fundando debidamente el cambio de modalidad.

Aunado a lo anterior, del andlisis que hizo este Organo Colegiado a los oficios
SMA/DEJ/SP/1138/2012 y SMA/DEJ/SP/1611/2012, remitidos por el Ente Obligado
como diligencias para mejor proveer, se desprende que no contienen informacion de
acceso restringido en ninguna de sus modalidades, y ambos corresponden a lo
requerido por la ahora recurrente, ya que coinciden con la identificacion numérica que
solicitdé, ademas de estar suscritos por el Licenciado Raul Carrasco Vivar, Subdirector
de Procesos de la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal y fueron dirigidos
a Leticia Ramirez Amaya, Coordinadora General de Atencion Ciudadana de la Jefatura
de Gobierno del Distrito Federal. Asimismo, tampoco se encontraron elementos de
determinen que dichos documentos deban constar en medio electrénico, en los archivos
del Ente recurrido; con lo anterior, se obtiene el grado de conviccidn para determinar
que el segundo agravio hecho valer por la recurrente es infundado.

Finalmente, respecto del tercer agravio, en el cual la recurrente manifesté “que nunca
recibio un correo electronico con el documento de respuesta y del sistema INFOMEX no
se puede obtener dicho respuesta”, debe decirse que la particular registré en la solicitud
de informacion un correo electronico en el apartado numero 3 (de la referida solicitud),

identificado con el rubro “Medio para recibir la informacién o notificaciones”.

En razon de lo anterior y con el objeto de verificar si resulta fundado el agravio de la
recurrente, este Instituto considera importante destacar lo establecido en el articulo 58,
fracciones IV y VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal:
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Articulo 58. Son atribuciones de la Oficina de Informacion Publica:

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

VII. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes;

Por su parte, los numerales 9, primer péarrafo y 17, parrafos primero y segundo de los
Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion publica y de datos
personales a través del sistema INFOMEX del Distrito Federal, establecen que
corresponde a las Oficinas de Informacion Publica registrar y capturar las respuestas a

las solicitudes de informacion:

9. La Oficina de Informacion Puablica utilizar4 el médulo manual de INFOMEX para
registrar y capturar la respuesta recaida a la solicitud y la notificacion correspondiente
sera efectuada al solicitante dentro de los cinco o diez dias habiles siguientes a aquel en
que se tenga por presentada la solicitud segun se trate de informacién publica de oficio o
de informacion que no tenga tal caracter, respectivamente. En caso de que en una misma
solicitud se requieran ambos tipos de informacién, la respuesta debera ser registrada en
el segundo plazo sefialado. Para efectos de este articulo se observara lo siguiente:

17. En las solicitudes cuya recepcion se realice en el modulo electrénico de
INFOMEX, la Oficina de Informacion Publica observara lo dispuesto por los
lineamientos 8, excepto las fracciones | y I, 9, 10 y 12, salvo en lo que respecta a las
notificaciones y el céalculo de los costos de reproduccién y envio, los cuales se
realizardn directamente a través del modulo electronico de INFOMEX, mismo que
desplegara las fichas de pago respectivas, que podran ser impresas, para que el
particular realice el depdsito correspondiente en las instituciones autorizadas.

Para efectos de este capitulo, las referencias que en dichos lineamientos se hacen al
modulo manual de INFOMEX, se entenderan hechas al moédulo electrénico del
sistema. La caducidad del tramite se notificara de manera automatica por el sistema al
solicitante.

16

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juéarez, Distrito Federal.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.SIP.0131/2013

Info

Instituto de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

De los preceptos normativos transcritos, se desprenden algunas de las funciones de las
Oficinas de Informacion Publica, dentro de las cuales se encuentra registrar y capturar

las respuestas a las solicitudes de informacion que les son formuladas.

Ahora bien, en atencion a la manifestacion de la recurrente, referente a que no recibio
respuesta por correo electrénico, es necesario recordar que los articulos 49 y 51, dltimo
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito
Federal, habilitan a los entes obligados para instrumentar el uso de sistemas
electronicos para la atencion de solicitudes de informacion, como a continuacion se

advierte:

Articulo 49. ... Los Entes Obligados deberan implementar la solicitud de informacién por
via electrénica.

Articulo 51. Toda solicitud de informacion realizada en los términos de la presente Ley,
aceptada por el Ente Obligado, sera satisfecha en un plazo no mayor de diez dias habiles
siguientes al que se tenga por recibida o de desahogada la prevencién que en su caso se
haya hecho al solicitante, este plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles mas en
funcion del volumen o la complejidad de la informacién solicitada.

Asimismo, los Entes Obligados deberan poner a disposicion del publico esta
informacion, en la medida que se solicite, a través de medios remotos o locales de
comunicacion electrénica.

Ahora bien, conforme a los Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion
publica y de datos personales a través del sistema INFOMEX del Distrito Federal,
numerales 3, fracciones Ill, IV y XVIIl y 17, parrafo primero, y de acuerdo con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, es obligatoria la

implementacion de solicitudes de informacién por via electréonica y deben ser
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satisfechas en un plazo no mayor de diez dias habiles, el cual puede ampliarse hasta

por diez dias habiles méas en funcién del volumen o la complejidad de lo solicitado.

3. Sin perjuicio de las definiciones contenidas en los articulos 4 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal y 2 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, para los efectos de los presentes
Lineamientos se entendera por:

lll. Certificado: ElI medio de identificacion electrénica como elemento de seguridad para
acceder a INFOMEX y reconocer como auténtica la informacion enviada por ese medio.

IV. Clave de usuario y contrasefia: Los elementos de seguridad de INFOMEX que los
solicitantes obtendran al registrarse en este sistema y utilizardn para dar seguimiento a
sus solicitudes, recibir notificaciones y la informacion correspondiente, en su caso.

XVIII. Médulo electronico de INFOMEX: Es un componente del sistema que permite a
los entes obligados la recepcion de las solicitudes directamente en el mismo, asi como
darles respuesta y realizar las notificaciones correspondientes a través del propio sistema;
igualmente permite la impresién de las fichas de pago por reproducciéon y envio de
informacion, de acuerdo con las opciones elegidas por el solicitante, asi como la
presentacion de recursos de revision ante el Instituto.

17. En las solicitudes cuya recepcioén se realice en el modulo electrénico de INFOMEX, la
Oficina de Informacion Publica observara lo dispuesto por los lineamientos 8, excepto las
fracciones Iy I, 9, 10y 12, salvo en lo que respecta a las notificaciones y el calculo de los
costos de reproduccion y envio, los cuales se realizaran directamente a través del modulo
electronico de INFOMEX, mismo que desplegara las fichas de pago respectivas, que
podran ser impresas, para que el particular realice el depdsito correspondiente en las
instituciones autorizadas.

Como se advierte de los numerales transcritos, para la presentacion de solicitudes de
informacion por via electronica (como la que se encuentra en estudio), los particulares

deben obtener una clave de usuario y contrasefia, los cuales constituyen elementos de
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seguridad que el sistema electronico INFOMEX” proporciona para que éstos puedan

dar seguimiento a sus solicitudes, asi como recibir notificaciones e informacion.

También se observa la existencia de un Certificado como medio de identificacion
electrénica, elemento de seguridad cuya finalidad es dar autenticidad a la informacion
enviada a través del sistema electronico “INFOMEX”, y se advierte la obligacién del
Ente de notificar la respuesta a la solicitud a través del medio sefialado por la

solicitante.

Precisado lo anterior, cabe recordar que la particular realizé por cuenta propia el
registro de su solicitud de informacién a través del médulo electrénico del sistema
‘INFOMEX”, segun se desprende de la impresion de la pantalla “Avisos del Sistema”
que contiene el “Paso 2. Resultados de la busqueda” y el “Paso 3. Historial de la
Solicitud”, por lo que las notificaciones correspondientes se hicieron mediante dicho

sistema.

En ese sentido, resulta evidente que al haber utilizado el sistema electrénico
‘INFOMEX” para realizar la solicitud de informacién, como consta en la impresion de la
pantalla “Avisos del Sistema” (visible a fojas cinco y diecinueve del expediente), el Ente
Obligado actué ajustado a derecho al notificarle a la particular, la respuesta a través de

dicho sistema.

Asimismo, dichas respuestas si se pudieron imprimir tal y como se advierte a fojas siete

y veintiuno del expediente. Por lo anterior, el tercer agravio resulta infundado.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en el articulo 82,

fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito
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Federal, se confirman las respuestas emitidas por la Secretaria del Medio Ambiente
del Distrito Federal, a las solicitudes de informacion con los folios 0112000133312 y
0112000134112.

QUINTO. Este Instituto no advierte que en el presente caso, los servidores publicos de
la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal, hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal, por lo que no ha lugar a dar vista a la Contraloria General del Distrito Federal.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 82, fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, se CONFIRMAN las respuestas emitidas por la

Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 88, parrafo tercero de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, se informa a la
recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, puede
interponer juicio de amparo ante los Juzgados de Distrito en Materia Administrativa en

el Distrito Federal.

TERCERO. Notifiqguese la presente resolucion a la recurrente a través del medio

sefialado para tal efecto y por oficio al Ente Obligado.
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Asi lo resolvieron, por unanimidad, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos Personales del Distrito
Federal: Oscar Mauricio Guerra Ford, Mucio Israel Herndndez Guerrero, David
Mondragén Centeno, Luis Fernando Sanchez Nava y Alejandro Torres Rogelio, en
Sesion Ordinaria celebrada el tres de abril de dos mil trece, quienes firman para todos

los efectos legales a que haya lugar.

OSCAR MAURICIO GUERRA FORD
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

MUCIO ISRAEL HERNANDEZ GUERRERO DAVID MONDRAGON CENTENO

COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
LUIS FERNANDO SANCHEZ NAVA ALEJANDRO TORRES ROGELIO
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
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