EXPEDIENTE: Tomas Nasabi Sarete FECHA DE RESOLUCION:
RR.SIP.0403/2013 08/Mayo/2013

Ente Obligado: Contraloria General del Distrito Federal

MOTIVO DEL RECURSO: Inconformidad con la respuesta del Ente Obligado.

SENTIDO DE LA RESOLUCION: El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, Resuelve: resulta procedente revocar la respuesta emitida por la

Contraloria General del Distrito Federal, y ordenarle lo siguiente:

1.

Entregue el informe de las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas ante ese Ente Obligado del uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce,
elaborado en Excel que contenga la fecha de ingreso, folio de ingreso, detalle de la informacién solicitada (transcripcion de la solicitud de informacion tal y como fue
presentada) si la Oficina de Informacién Publica comunicé al solicitante alguna prevencion y fecha de entrega de la informacion solicitada, a fin de atender lo
solicitado en los requerimientos 1, 2, 4, 6 (en cuanto a si se formulé prevencién al solicitante) y 8 de la solicitud de informacién.

Previo pago de derechos, entregue al particular copia simple de los documentos que contengan:

Nombre del solicitante (3).

A qué area administrativa de ese Ente Obligado se turné para su respuesta (5).

Si fuera el caso, indique la fecha en que fue formulada la prevencion al particular (6, segunda parte).

De actualizarse la hipétesis prevista en el articulo 51 de la ley de la materia, indique el fundamento y motivacién esgrimido ante el solicitante y la fecha en que fue
notificada dicha ampliacién (7).

Contenido de la respuesta a la solicitud ingresada (relacionar los documentos publicos entregados, y si estos fueron entregados de forma electrénica, adjuntarlos) (9).
Se indique si con motivo de la respuesta, el solicitante presenté recurso de revision (10).

Estado procesal del recurso de revision, en caso de que se haya presentado (11).

De ser el caso, sentido de la resolucion del recurso de revision (transcribir los puntos resolutivos) (12).

En caso de que la informacion solicitada haya sido declarada inexistente, reservada o confidencial, se transcriba el acuerdo del Comité respectivo y la fecha en que
sesiono (13).

Esto a fin de que el particular se allegue de la informacion de su interés.

Lo anterior, con la pertinente aclaracién de que si los documentos referidos contienen informacién de acceso restringido en su modalidad de confidencial, siguiendo el
procedimiento previsto en los articulos 50 y 61, fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, debera proporcionarlos
en versiones publicas eliminando los datos de acceso restringido, en términos de los articulos 4, fraccion XX y 41, Gltimo parrafo del mismo ordenamiento legal, las
cuales debera proporcionara, previo pago de los derechos previstos en el articulo 249 del Cédigo Fiscal del Distrito Federal, debiendo dejar visibles los datos a
través de los cuales el particular se pueda allegar de la informacion requerida.

Asimismo, de manera adicional, debera conceder la consulta directa de los documentos que contengan tal informacion, indicando los horarios y fechas suficientes para
su ejecucion, debiendo salvaguardar los datos o partes de los documentos que contengan informacion de caracter confidencial a través de resolucién fundada y
motivada de su Comité de Transparencia. Esto, en virtud de que para restringir el acceso a cualquier informacion debe mediar resolucién del Comité de Transparencia
y seguirse el procedimiento establecido en los articulos 50 y 61, fraccion XI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal.

3. En relacién con el numeral 10 (Gnicamente respecto de los recursos de revision que fueron desechados o se tuvieron por no interpuestos por el Instituto) con fundamento en

el articulo 47, dltimo parrafo de la ley de la materia, oriente al recurrente a la Oficina de Informacién Publica de este Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal a efecto de que obtenga la informacién de su especial interés respecto de todas aquellas solicitudes presentadas
en el periodo comprendido entre el uno y treinta y uno de agosto de dos mil doce y de las que no tiene conocimiento sobre la presentacion de algin recurso de
revision, debiendo proporcionarle para tal efecto los datos de contacto.

4. En relacién con el numeral 9, en lo que corresponde a la remisién de los documentos o informacién que fue entregada de forma electrénica en la atencién a las solicitudes

de acceso a la informacién que fueron presentadas a la Contraloria General del Distrito Federal del uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce, proporcione al
particular todas y cada una de las respuestas y documentos adjuntos a éstas.

Asimismo, debera salvaguarde en el caso de dicha informacion, los datos o partes de los documentos que contengan informacion de caracter confidencial a través de
resolucién fundada y motivada de su Comité de Transparencia cumpliendo con las formalidades exigidas por los articulos 50 y 61, fraccion Xl de la ley de la materia,
supuesto en que debera proporcionar en todo caso version publica de la informacion, previo pago de los derechos previstos en el articulo 249 del Cédigo Fiscal del
Distrito Federal.




RECURSO DE REVISION

RECURRENTE:
TOMAS NASABI SARETE

ENTE OBLIGADO:
CONTRALORIA GENERAL DEL DISTRITO
FEDERAL

I“'“[ﬂﬁ EXPEDIENTE: RR.SIP.0403/2013

Instituto de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

En México, Distrito Federal, a ocho de mayo de dos mil trece.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el ndamero
RR.SIP.0403/2013, relativo al recurso de revision interpuesto por Tomas Nasabi
Sarete, en contra de la respuesta emitida por la Contraloria General del Distrito

Federal, se formula resolucion en atencién a los siguientes:

RESULTANDOS

I. El veintiuno de febrero de dos mil trece, a través sistema electronico “INFOMEX”,
mediante la solicitud de informacion con folio 0115000035113, el particular requirié en

medio electrénico gratuito:

“Requiero un informe detallado relacionado al ingreso, trAmite y resolucion de las
solicitudes de acceso a la informacion publica presentadas ante este ente obligado. El
periodo requerido es el correspondiente al 1 de agosto de 2012 al 31 de agosto de 2012.

La informacién que requiero es la siguiente:

1. Fecha de ingreso;

2. Folio de Registro;

3. Nombre del solicitante;

4. Detalle de Informacion Solicitada (Transcribir la solicitud de informacion tal y como fue
presentada).

5. Informar a qué area Administrativa de ese ente obligado se le turné para su respuesta;
6. Informar, si fuera el caso, si la OIP comunicO al solicitante de alguna prevencion,
sefalando la fecha en que fue formulada;

7. En caso de actualizarse la hipotesis prevista en el articulo 51 de la Ley en la materia,
informar el fundamento y motivacién esgrimido ante el solicitante y la fecha en que fue
notificada dicha ampliacion

8. Informar sobre la fecha en que finalmente es entregada la informacion solicitada o se
responde por parte de la OIP a la solicitud ingresada;

9. Informar del contenido de la respuesta a la solicitud ingresada (Es decir, relacionar los
documentos publicos entregados, y si estos fueron entregados de forma electronica,
ADJUNTARLOS);
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10. Informar si, con motivo de la respuesta, el solicitante presentd Recurso de Revision;
11. Informar del Estado procesal del recurso de Revision, en caso de que se hubiese
presentado;

12. Informar, de actualizarse la hipoétesis, el sentido de la resolucion del Recurso de
Revision (transcribir los puntos resolutivos).

13. En caso de que la informacion solicitada fue declarada inexistente, reservada o
confidencial, transcribir el acuerdo del Comité respectivo y la fecha en que sesiond.

TODA LA INFORMACION REQUERIDA DEBERA ESTAR EN UNA HOJA DE EXCEL,
DONDE CADA UNO DE LOS NUMERALES REFERIDOS CORRESPONDE A UNA
COLUMNA.” (sic)

II. El cinco de marzo de dos mil trece, a través del ©oficio
CG/OIPCG/0115000035113/2013 del uno de marzo de dos mil trece, por medio del

sistema electrénico “INFOMEX”, el Ente Obligado notifico la respuesta siguiente:

“Por medio de la presente ésta Oficina de Informacién Publica le informa que no es
posible entregar la informacion solicitada tal y como usted lo requiere, debido a que la
misma no se encuentra procesada de esa manera. Lo anterior de conformidad con el
articulo 11, parrafo cuarto, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Distrito Federal y el articulo 52, parrafo segundo de su respectivo Reglamento, que a
la letra dicen:

[Transcripcién del articulo 11, parrafo cuarto, primer parte, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal y 52, parrafo segundo de su
Reglamento].

Derivado de lo anterior, en términos del articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Distrito Federal se ofrece consulta directa de la informacion
solicitada, misma que podra realizarse de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas
directamente en la Oficina de Informacién Publica de la Contraloria General, ubicada en
[...] previa cita al teléfono 5627 9700 ext. 55802 (sic)

lll. El ocho de marzo de dos mil trece, el particular presentdé recurso de revision

expresando lo siguiente:
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e El Ente Obligado transgredia su derecho a acceder a la informacion publica
solicitada al negar la existencia de uno o varios archivos electronicos donde
capturaba, analizaba y procesaba las solicitudes de informacién presentadas por
los ciudadanos desde su inicio hasta su conclusion final y definitiva.

e Lo requerido constituia una obligacidon legal establecida en forma explicita en las
fracciones |, Il, lll, IV y V, ademas, del ultimo parrafo, del articulo 51 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables.

e Cuando la Oficina de Informacion Publica refiri6 que no contaba con el
procesamiento de la informacién requerida, estaba reconociendo una falta a sus
obligaciones sefaladas en el punto anterior. Situacion que debia ser investigada
por los Organos de Control Interno para aplicarles las sanciones correspondientes
a los servidores publicos responsables.

e Todo el proceso relacionado con la recepcién, registro, tramite, seguimiento,
respuesta, revision y conclusion de las solicitudes de informacion ingresadas por
los ciudadanos privilegiaban la utilizacion de medios informéticos y digitales
(incluidas las formuladas en forma verbal). Por ello, resultaba insostenible el
argumento expuesto por el Ente Obligado para otorgar acceso a la informacion
publica en la modalidad solicitada.

IV. El trece de marzo de dos mil trece, la Direccién Juridica y Desarrollo Normativo de
este Instituto se admiti6 a tramite el recurso de revision interpuesto, asi como las
constancias de la gestion realizada en el sistema electrénico “INFOMEX” a la solicitud

de informacion.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordend requerir

al Ente Obligado el informe de ley respecto del acto impugnado.
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V. El uno de abril de dos mil trece, se recibid un correo electronico del veintidos de
marzo de dos mil trece, a través del cual el Ente Obligado adjuntd un oficio sin numero
de la misma fecha, en el que rindié el informe de ley que le fue requerido por este
Instituto, manifestando que el veintidés de marzo de dos mil trece notifico al correo
electronico del particular una segunda respuesta, razén por la cual solicitdé el
sobreseimiento del recurso de revision con fundamento en el articulo 84, fraccion IV de

la ley de la materia.

Al correo electréonico de cuenta, el Ente Obligado adjuntd la digitalizacion de las

siguientes documentales:

e Correo electrénico del veintidés de marzo de dos mil trece, enviado de una cuenta
oficial del Ente Obligado a la diversa del ahora recurrente sefialada para recibir
notificaciones en su escrito inicial y solicitud de informacién.

e Oficio sin nimero y sin fecha, suscrito por la responsable de la Oficina de
Informacién Publica de la Contraloria General del Distrito Federal dirigido a
PRESENTE, el cual en la parte que interesa refiere lo siguiente:

“

Por medio del presente se hace de su conocimiento que el derecho a su eleccién
respecto del medio electrénico gratuito solicitado para recibir la informacién es pleno
siempre y cuando se encuentre digitalizada y sin que ello implique procesamiento de la
misma. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacién se
proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos del ente obligado, y en
los términos previstos del articulo 48 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal.

En esa tesitura, los Entes Publicos, no se encuentran obligados a procesar informacion
para atender los requerimientos de los particulares conforme a su especial interés, ya que
sus planteamientos implicarian la generacién de criterios, lo cual contraviene a lo
dispuesto por el articulo 11 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal.
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En esta tesitura, los Entes publicos no se encuentran obligados a procesar informacion
para atender los requerimientos de los particulares conforme a su especial interés, ya que
sus planteamientos implicarian la generacién de criterios, lo cual contraviene a lo
dispuesto por el citado articulo 11, asimismo se hace del conocimiento que el sistema
INFOMEX, unicamente permite adjuntar informacion en formato PDF.

No obstante lo anterior se adjunta al presente el Informe correspondiente al ultimo
Trimestre del 2012, mediante el cual puede consultar la siguiente informacion; folio de la
solicitud, peticion, fecha de ingreso y contestacién, prevenciones, entrega de informacion,
tipo de informacion, turnado a otro Ente y servidores que intervinieron en la respuesta.

Asimismo por lo que refiere al resto de la informacioén solicitada y al no encontrarse en el
medio solicitado se encuentra para su consulta directa la informacién, en esta oficina en
un horario de lunes a viernes de 9:00 al15:00 horas, previa cita al numero de teléfono;
56279700 ext. 55802.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 11, 55 y 56 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y articulo 52 de su Reglamento, esta
direccion informa que

”

e Tabla sin nombre con los siguientes rubros: Folio, Fecha de presentacion de la
solicitud, informacién objeto de la solicitud, no. de preguntas que comprende la
solicitud, tematica de la informacion requerida, area del interés del solicitante, la
informacion solicitada fue de oficio, estado en que se encontraba la solicitud al
finalizar el trimestre, ¢se previno al solicitante antes de tramitar y atender la
solicitud?, fecha en que el solicitante atendié la prevencion, ¢se notifico al
solicitante ampliaciébn de plazo para entregar la informacion?, modalidad de
respuesta, total de entes publicos a los que se turné la solicitud, Ente Publico al
gue se turnod la solicitud, se entregd o se envio por algun medio la informacién al
solicitante, para la entrega de informacion ¢se le requirié al solicitante algun
monto por concepto de reproduccién?, monto total requerido por concepto de
reproduccion, medio por el que se puso a disposicion la informacion solicitada,
fecha en que se notifico la respuesta o se turnd la solicitud, medio por el que se
notifico la respuesta, dias HABILES transcurridos entre la recepcién de la solicitud
y la notificacion de respuesta, no. de servidores publicos directamente
involucrados en la respuesta de la solicitud, sexo del solicitante, edad del
solicitante, ocupacion del solicitante, escolaridad del solicitante, estado de la
Republica Mexicana o pais que corresponde a la direccibn que registro el
solicitante y observaciones.
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VI. El cuatro de abril de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de
este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado rindiendo el informe de ley que le
fue requerido, haciendo del conocimiento la emisibn de una segunda respuesta, y

admitié las pruebas ofrecidas.

De igual forma, con fundamento en el articulo 80, fracciébn IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordend dar
vista al recurrente con el informe de ley y la segunda respuesta rendidos por el Ente

Obligado para que manifestara lo que a su derecho conviniera.

VII. Mediante acuerdo del dieciocho de abril de dos mil trece, la Direccién Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo concedido al
recurrente para manifestarse respecto del informe de ley y la segunda respuesta
rendidos por el Ente Obligado, sin que lo hiciera, por lo que se declaré precluido su
derecho para tal efecto, lo anterior, con fundamento en el articulo 133 del Cdodigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la

materia.

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 80, fraccion IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se otorgd un

plazo comun de tres dias a las partes para que formularan sus alegatos.

VIIl. Mediante acuerdo del tres de mayo de dos mil trece, la Direccion Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo concedido a
las partes para que formularan sus alegatos, sin que hicieran consideracién alguna al

respecto, por lo que se declaré precluido su derecho para tal efecto, lo anterior, con

6
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fundamento en el articulo 133 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia.

Finalmente, se decreté el cierre del periodo de instruccién y se ordend elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que integran el expediente consisten en documentales, las cuales
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en el articulo 80,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 9, 63, 70, 71, fracciones II, XXl y LIII,
76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 88 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal; 2, 3, 4, fracciones | y IV, 12, fracciones | y XXIV, 13,

fraccion VIl y 14, fraccion 11l de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el presente
medio de impugnacion, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,

atento a lo establecido por la Jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538,
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de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion, 1917-1988,

que a la letra sefala:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

No se advierte que el Ente Obligado haya hecho valer causal de improcedencia y este
Organo Colegiado tampoco advierte la actualizacion de alguna de las previstas por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal o sus

ordenamientos supletorios.

Sin embargo, al rendir su informe de ley, con fundamento en el articulo 84, fraccién IV de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, el Ente
recurrido solicitd el sobreseimiento del presente recurso de revision bajo el argumento de
gue emitié y notificé al particular una segunda respuesta. Por lo anterior, se procede al
estudio de la causal de sobreseimiento de mérito cuyo contenido se trae a colacion

para mejor referencia:

Articulo 84. Procede el sobreseimiento, cuando:

IV. El Ente Obligado cumpla con el requerimiento de la solicitud, caso en el que debera
haber constancia de la notificacién de la respuesta al solicitante, dandole el Instituto vista
al recurrente para que manifieste lo que a su derecho convenga;

Conforme al texto que antecede, para que proceda el sobreseimiento del recurso de
revision es necesario que durante su substanciacion se reunan los siguientes tres

requisitos:
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a) Que el Ente Obligado cumpla con el requerimiento de la solicitud.
b) Que exista constancia de la notificacién de la respuesta al solicitante.

c) Que el Instituto dé vista al recurrente para que manifieste lo que a su derecho
convenga.

En ese sentido, resulta necesario analizar si en el presente caso, las documentales que
se encuentran integradas al expediente son idoneas para demostrar que se reunen los

tres requisitos mencionados.

A efecto de determinar si con la respuesta notificada durante la substanciacién del
presente medio de impugnacion se satisface el primero de los requisitos planteados,

es conveniente ilustrar en una tabla la solicitud de informacién, la segunda respuesta y

las manifestaciones expuestas por el recurrente en su escrito inicial:

SOLICITUD DE
INFORMACION

SEGUNDA RESPUESTA

AGRAVIOS

Respecto a las
solicitudes de acceso a
la informacién publica
presentadas ante ese
Ente Obligado del uno
al treinta y uno de
agosto de dos mil
doce, se requiere un
informe detallado que
contenga la siguiente
informacion:

1. Fecha de ingreso.

2. Folio de Registro.

1

Por medio del presente se hace de
su conocimiento que el derecho a su
eleccion  respecto del  medio
electronico gratuito solicitado para
recibir la informacion es pleno
siempre y cuando se encuentre
digitalizada y sin que ello implique
procesamiento de la misma. En caso
de no estar disponible en el medio
solicitado, la  informacion  se
proporcionara en el estado en que se
encuentre en los archivos del ente
obligado, y en los términos previstos
del articulo 48 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la

Primero. ElI Ente
Obligado transgredia
su derecho a acceder
a la informacién
publica solicitada al
negar la existencia de
uno o varios archivos
electrénicos donde
capturaba, analizaba
y  procesaba las
solicitudes de
informacion

presentadas por los
ciudadanos desde su
inicio hasta su
conclusion final vy
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3. Nombre del | Informacion Publica del Distrito | definitiva.
solicitante. Federal.
Segundo. Lo
4, Detalle de | En esa tesitura, los Entes Publicos, | requerido  constituia
informacién  solicitada | no se encuentran obligados a | una obligacion legal
(transcripcion  de la | procesar informacion para atender | establecida en forma

solicitud de informacion

tal y como  fue
presentada).
5. A qué area

administrativa de ese
ente obligado se turnd
para su respuesta.

6. Si fuera el caso, se
indique si la Oficina de
Informacion Publica
comunicé al solicitante
alguna prevencion,
sefialando la fecha en
que fue formulada.

7. De actualizarse la
hipé6tesis prevista en el
articulo 51 de la Ley en
la materia, se indique el

fundamento y
motivacion  esgrimido
ante el solicitante y la
fecha en que fue
notificada dicha
ampliacion.

8. Fecha de entrega de

los requerimientos de los particulares
conforme a su especial interés, ya
que sus planteamientos implicarian la
generacion de criterios, lo cual
contraviene a lo dispuesto por el
articulo 11 Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal.

En esta tesitura, los Entes publicos
no se encuentran obligados a
procesar informacion para atender
los requerimientos de los particulares
conforme a su especial interés, ya
gue sus planteamientos implicarian la
generaciébn de criterios, lo cual
contraviene a lo dispuesto por el
citado articulo 11, asimismo se hace
del conocimiento que el sistema
INFOMEX, Gnicamente  permite
adjuntar informacion en formato PDF.
No obstante lo anterior se adjunta
al presente el Informe
correspondiente al altimo
Trimestre del 2012, mediante el
cual puede consultar la siguiente
informacién; folio de la solicitud,
peticion, fecha de ingreso vy
contestacion, prevenciones,

explicita en las
fracciones I, Il, Ill, IV
y V, ademas del
altimo  péarrafo, del

articulo 51 de la Ley
de Transparencia Yy
Acceso a la
Informacion  Publica
del Distrito Federal,
su Reglamento vy
demés disposiciones
aplicables.

Tercero. Todo el
proceso relacionado
con la recepcion,
registro, tramite,
seguimiento,

respuesta, revision y
conclusion de las
solicitudes de
informacion

ingresadas por los
ciudadanos

privilegiaban la
utilizacion de medios
informaticos y

digitales (incluidas las
formuladas en forma

la informacion | entrega de informacién, tipo de | verbal). Por ello,
solicitada. informacién, turnado a otro Ente y | resultaba insostenible

servidores que intervinieron en la | el argumento
9. Contenido de la |respuesta. expuesto por el Ente
respuesta a la solicitud Obligado para otorgar
ingresada  (relacionar | Asimismo por lo que refiere al resto | acceso a la
los documentos | de la informacion solicitaday al no | informacién  publica
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publicos entregados, vy
Si estos fueron
entregados de forma
electrénica, adjuntarlos);

10. Se indique si, con
motivo de la respuesta,
el solicitante presentd
recurso de revision;

11. Estado procesal del
recurso de revision, en
caso de que se hubiese
presentado;

12. De ser el caso,
sentido de la resolucion
del recurso de revision
(transcribir los puntos
resolutivos).

13. En caso de que la
informaciéon  solicitada
se hubiera declarada
inexistente, reservada o
confidencial, se
transcriba el acuerdo
del Comité respectivo y
la fecha en que sesioné.

Toda la informacion
requerida debera estar
en una hoja de excel,
donde cada uno de los
numerales referidos
corresponde a una
columna.

encontrarse en el medio solicitado
se encuentra para su consulta
directa la informacién, en esta
oficina en un horario de lunes a
viernes de 9:00 al5:00 horas,
previa cita al numero de teléfono;
56279700 ext. 55802.

Lo anterior de conformidad a lo
establecido en el articulo 11, 55 y 56
de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y articulo 52
de su Reglamento, esta direccion
informa que

...7(sic)

en la modalidad

solicitada.

Cuando la
Oficina de
Informacion  Publica
refirid que no contaba
con el procesamiento

Cuarto.

de la informacion
requerida, estaba
reconociendo una
falta a sus
obligaciones

sefaladas en el punto
anterior. Situacién
que debia ser

investigada por los
Organos de Control

Interno para
aplicarles las
sanciones
correspondientes  a
los servidores
publicos

responsables.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion de los

formatos denominados Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion puablica
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y Acuse de recibo de recurso de revision del sistema electrénico “INFOMEX?”, relativas
a la solicitud de informacién con folio 0115000035113; del oficio sin nimero y sin fecha
descrito en el Resultando V de la presente resolucion. A las cuales se les otorga valor
probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la
materia, asi como con apoyo en el siguiente criterio aprobado por el Poder Judicial de

la Federacion:

Novena Epoca

Instancia: Pleno

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo: Ill, Abril de 1996

Tesis: P. XLVII/96

Péagina: 125

PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). El Cédigo de Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la
valoracion de pruebas, sigue un sistema de libre apreciacion en materia de valoracion
probatoria estableciendo, de manera expresa, en su articulo 402, que los medios de
prueba aportados y admitidos seran valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo
a las reglas de la légica y de la experiencia; y si bien es cierto que la garantia de
legalidad prevista en el articulo 14 constitucional, preceptia que las sentencias deben
dictarse conforme a la letra de la ley o a su interpretacion juridica, y a falta de ésta se
fundarén en los principios generales del derecho, no se viola esta garantia porque el
juzgador valore las pruebas que le sean aportadas atendiendo a las reglas de la logica y
de la experiencia, pues el propio precepto procesal le obliga a exponer los fundamentos
de la valoracion juridica realizada y de su decision.

Amparo directo en revision 565/95. Javier Soto Gonzalez. 10 de octubre de 1995.
Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz
Cueto Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesion privada celebrada el diecinueve de marzo en curso,
aprobo, con el nimero XLVII/1996, la tesis que antecede; y determind que la votacion es
idonea para integrar tesis de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de
marzo de mil novecientos noventa y seis.
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En tal virtud, se considera que el estudio relativo a determinar si se actualiza el
primero de los requisitos para que opere la causal de sobreseimiento en estudio, se
centra en verificar si después de interpuesto el presente medio de impugnacion, el Ente
Obligado proporcion6é al particular una respuesta en la que haya entregado la

informacion requerida en la solicitud.

De la revision y andlisis a la segunda respuesta contenida en el oficio sin nimero y sin
fecha y su anexo (documentales descritas en el Resultando V de la presente
resolucién) se concluye que el Ente Obligado no satisface los requerimientos del ahora

recurrente por las siguientes razones:

Primera: En la segunda respuesta, el Ente recurrido informé que adjuntaba el informe
correspondiente al altimo trimestre de dos mil doce (2012) en el que segun su dicho,
se podia consultar entre otra informacion el folio de la solicitud, la peticion, la fecha
de ingreso, las prevenciones y la entrega de informacion (fecha), informacion que
guarda relacion con lo requerido en los numerales 1, 2, 4, 6 y 8 de la solicitud de
informacion. Sin embargo, suponiendo que el dicho del Ente Obligado sea cierto, tal
informacion corresponde a octubre, noviembre y diciembre de dos mil doce (por ser los
meses que integran el Ultimo trimestre) no asi de agosto de ese afio que fue el periodo
respecto del cual se solicitd conocer diversa informacion relacionada con las solicitudes

de acceso a la informacién publica presentadas ante ese Ente Obligado.

Aunado a lo anterior, de la revision al citado informe contenido en una tabla sin nombre
con columnas que refieren diversos rubros (incluidos los sefialados por el Ente
recurrido), se advierte que no contienen la informacion o registro correspondiente a

las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas ante ese Ente Obligado.
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Es decir, la tabla sin nombre adjunta a la segunda respuesta [la cual segun el dicho del
Ente recurrido es el informe correspondiente al ultimo trimestre de dos mil doce (2012)]
consiste en un formato que so6lo contiene columnas, no asi la informacién
consistente en folio de la solicitud, peticion, fecha de ingreso, prevenciones y
fecha de entrega de la informacién, datos solicitados en los puntos 1, 2, 4, 6 y 8 de la

solicitud de informacion.

Dicho en otras palabras, no obstante que la tabla contenga, entre otras, las columnas
tituladas: folio, fecha de presentacion de la solicitud, informacién objeto de la
solicitud , ¢se previno al solicitante antes de tramitar y atender la solicitud? y la
entrega de informacion, no se proporcioné la fecha de ingreso, folio de registro,
detalle de informacidn solicitada (transcripcion de la solicitud de informacion tal y
como fue presentada), si la Oficina de Informacion Publica comunicé al solicitante
alguna prevencion, ni la fecha de entrega de la informacién de las solicitudes de
acceso a la informacién publica presentadas ante ese Ente Obligado del uno al treinta y

uno de agosto de dos mil doce.

En tal virtud, se estima que la segunda respuesta es inconsistente con lo requerido en
los puntos 1, 2, 4, 6 y 8 de la solicitud de informacién, ya que ademas de que el Ente
Obligado se pronuncio respecto de un periodo no solicitado, entregé un formato que
s6lo contiene el nombre de las columnas, no asi la informacion consistente en folio de
la solicitud, peticion, fecha de ingreso prevenciones y fecha de entrega de la

informacion, datos solicitados en los puntos 1, 2, 4, 6 y 8 de la solicitud de informacion.

Por lo expuesto, resulta evidente que el Ente recurrido fue omiso en atender lo

solicitado en los numerales 1, 2, 4, 6 y 8, respecto de las solicitudes de acceso a la
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informacion publica presentadas ante ese Ente Obligado del uno al treinta y uno de
agosto de dos mil doce. Consecuentemente, no se pueden tener por satisfecho los

contenidos de informacién de mérito.

Segunda: Por cuanto hace al resto de la informacion solicitada, es decir, lo requerido
en los puntos 3, 5, 7, 9, 10, 11, 12 y 13, el Ente Obligado manifest6 que al no
encontrarse en el medio solicitado (informe detallado en una hoja de Excel, donde cada
uno de los numerales referidos corresponde a una columna), la ponia en consulta
directa del ahora recurrente en su Oficina de Informacion Publica en un horario de
lunes a viernes de nueve a quince horas, previa cita al niumero de teléfono:
56279700 extension 55802.

De lo anterior, se advierte que el Ente recurrido condiciond la consulta directa de lo
solicitado en los numerales 3, 5, 7, 9, 10, 11, 12 y 13 a la concertaciéon de una cita,
actuacion que a juicio de este Organo Colegiado es contraria a lo dispuesto en los
articulos 55 y 57 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la
del Distrito Federal y 52, ultimo parrafo de su Reglamento. Preceptos legales que
establecen que en la consulta directa' se permitirdn los datos o registros originales,
sOlo en el caso de que no estén almacenados en algin medio magnético, digital en
microfichas o que su estado lo permita, estando obligados los entes a asesorar al
solicitante sobre el servicio de consulta directa de informacién publica. Siendo que para
tal efecto los entes obligados estableceran un calendario en el que se deben
especificar lugar, dias y horarios en que podra realizarse la consulta directa de la

informacion.

! De conformidad con lo dispuesto por el articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal es la prerrogativa que tiene toda persona de allegarse informacion publica, sin
intermediarios.
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De lo expuesto, resulta incuestionable que los articulos invocados no facultan a los
entes para condicionar la consulta directa a la concertacion de una cita previa tal y
como acontece en el presente asunto, pues dichos ordenamientos juridicos son
categoricos al referir que en los casos de consulta directa se debe establecer un
calendario donde se especifique lugar, dias y horarios en que se realizara, siendo

obligacion del Ente asesorar al solicitante sobre ésta, situacion que no acontecio.

De este modo, el Ente Obligado lejos de garantizar el derecho de acceso a la

informacién publica del ahora recurrente obstaculizd su ejercicio, pues establecio la

consulta directa de la informacion a la concertacion de una cita. Siendo que en

términos de la normatividad aplicable al caso concreto, el Ente recurrido no esta

facultado para condicionar la realizacion de la consulta directa a una cita previa.

Toda vez que mediante la segunda respuesta emitida por el Ente Obligado, no entregd
la informacién requerida en la solicitud de informacién con folio 0115000035113, resulta
procedente tener por no satisfecho el primero de los requisitos para que se actualice la
causal de sobreseimiento prevista en el articulo 84, fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Distrito Federal y, en

consecuencia, se procede a entrar al estudio de fondo del presente recurso de revision.

TERCERO. Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente
en que se actla, se desprende gue la resolucion consiste en determinar si la respuesta
emitida por la Contraloria General del Distrito Federal, transgredio el derecho de acceso
a la informacion publica del ahora recurrente y en su caso, resolver si resulta

procedente ordenar la entrega de la informaciéon solicitada, de conformidad con lo
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dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal.

Por razén de método, el estudio y resolucién del cumplimiento de la obligacion del Ente

recurrido de proporcionar la informacién solicitada se realizara en un primer apartado y

en su caso, las posibles infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal, se tratardn en un capitulo independiente.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el

tratamiento del tema en estudio, es conveniente ilustrar en una tabla la solicitud de

informacion, la respuesta del Ente Obligado y los agravios del recurrente en su escrito

inicial:

agosto de dos mil doce, se
requiere un informe detallado que
contenga la siguiente informacion:

1. Fecha de ingreso.

2. Folio de Registro.

3. Nombre del solicitante.

4. Detalle de informacion solicitada
(Transcripcion de la solicitud de

informacion tal y como fue
presentada).

Informacion Publica
le informa que no es
posible entregar la
informacion

solicitada tal y como
usted lo requiere,
debido a que la
misma no se
encuentra

procesada de esa
manera. Lo anterior
de conformidad con
el articulo 11,
parrafo cuarto, de la
Ley de

SOLICITUD DE INFORMACION RESPUESTA AGRAVIOS
Respecto a las solicitudes de | “... i) El Ente Obligado
acceso a la informacién publica | Por medio de la |transgredi6 su derecho a
presentadas ante ese Ente | presente ésta | acceder a la informacion
Obligado del uno al treinta y uno de | Oficina de | publica solicitada al negar

la existencia de uno o
varios archivos electrénicos
donde capturaba, analizaba
y procesaba las solicitudes
de informacién presentadas
por los ciudadanos desde
su inicio hasta su
conclusion final y definitiva.

ii) Lo requerido constituia
una obligacion legal
establecida en forma
explicita en las fracciones I,
I, 1, vy V, ademés del
Ultimo parrafo, del articulo
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5. a qué area administrativa de ese
ente obligado se turné para su
respuesta.

6. Si fuera el caso, se indique si la
Oficina de Informaciéon Publica
comunic6 al solicitante alguna
prevencién, sefialando la fecha en
que fue formulada.

7. De actualizarse la hipétesis
prevista en el articulo 51 de la Ley
en la materia, se indique el
fundamento y motivacién esgrimido
ante el solicitante y la fecha en que
fue notificada dicha ampliacion.

8. Fecha de entrega de Ila
informacion solicitada.

9. Contenido de la respuesta a la
solicitud ingresada (relacionar los
documentos publicos entregados, y
si estos fueron entregados de forma
electrénica, adjuntarlos);

10. Se indique si, con motivo de la
respuesta, el solicitante presenté
recurso de revision;

11. Estado procesal del recurso de
Revisiobn, en caso de que se
hubiese presentado;

12. De ser el caso, sentido de la
resolucion del recurso de revision
(transcribir los puntos resolutivos).

13. En caso de que la informacion
solicitada hubiere sido declarada
inexistente, reservada o]

confidencial, se transcriba el

Transparencia y
Acceso a la
Informacion Publica
del Distrito Federal y
el articulo 52,
parrafo segundo de
su respectivo
Reglamento, que a
la letra dicen:

Derivado de lo
anterior, en términos
del articulo 54 de la

Ley de
Transparencia y
Acceso a la

Informaciéon Publica
del Distrito Federal
se ofrece consulta
directa de la
informacion
solicitada, misma
gue podra realizarse
de lunes a viernes
de 9:00 a 15:00
horas directamente
en la Oficina de
Informacion Publica
de la Contraloria
General, ubicada en
[...] previa cita al
teléfono 5627 9700
ext. 55802” (sic)

51 de la Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del

Distrito Federal, su
Reglamento y  demdas
disposiciones aplicables.

iii) Todo el proceso
relacionado a la recepcion,
registro, tramite,
seguimiento, respuesta,

revision y conclusion de las
solicitudes de informacion
ingresadas por los
ciudadanos privilegiaban la
utilizaciéon de medios
informaticos 'y digitales
(incluidas las formuladas en
forma verbal). Por ello,
resultaba insostenible el
argumento expuesto por el
Ente Obligado para otorgar
acceso a la informacion
publica en la modalidad
solicitada.

iv) Cuando la Oficina de
Informacion Publica refirio
que no contaba con el

procesamiento de la
informacion requerida,
estaba reconociendo una

falta a sus obligaciones
sefialadas en el punto
anterior.  Situacibn  que
debia ser investigada por
los Organos de Control
Interno para aplicarles las
sanciones correspondientes
a los servidores publicos
responsables.
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acuerdo del Comité respectivo y la
fecha en que sesiono.

Toda la informacion requerida
deberd estar en una hoja de excel,
donde cada uno de los numerales
referidos corresponde a una
columna.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion de los
formatos denominados Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion publica,
Acuse de recibo de recurso de revision y Confirma respuesta de informacion via
infomex del sistema electronico “INFOMEX”, relativas a la solicitud de informacion con
folio 0115000035113; del CG/OIPCG/0115000035113/2013 del uno de marzo de dos
mil trece. A las cuales se les otorga valor probatorio en términos de lo dispuesto por los
articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi como con apoyo en la Tesis de
Jurisprudencia, cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL
ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL)”, transcrita en el

Considerando Segundo de la presente resolucion.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar a la
luz de los agravios formulados por el recurrente, la respuesta emitida por el Ente
Obligado a fin de determinar si contravino disposiciones y principios normativos que
hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica y, si en

consecuencia, transgredio este derecho del recurrente.
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En ese sentido, es preciso puntualizar que de la lectura a los agravios identificados con
los incisos i) y iii) se advierte que estan enfocados a impugnar el cambio de modalidad
de la informacion solicitada, pues a dicho del recurrente lo requerido debi estar en los
archivos del Ente Obligado en los términos que fue solicitado. Por lo que se procede a
su estudio conjunto debido a la estrecha relacion que guardan, sin que tal
determinacién signifique dejar sin defensa al recurrente. Lo anterior, de conformidad
con el articulo 125, segundo parrafo de la Ley de Procedimiento Administrativo del
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi como con apoyo en

el criterio establecido el Poder Judicial de la Federacién que se cita a continuacion:

Registro No. 167961

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXIX, Febrero de 2009

Péagina: 1677

Tesis: VI.20.C. J/304

Jurisprudencia

Materia(s): Comun

CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS DE MANERA
INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y EN EL ORDEN PROPUESTO O EN UNO
DIVERSO. El articulo 79 de la Ley de Amparo previene que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, los Tribunales Colegiados de Circuito y los Juzgados de Distrito pueden
realizar el examen conjunto de los conceptos de violacion o agravios, asi como los
demas razonamientos de las partes, a fin de resolver la cuestion efectivamente
planteada, empero no impone la obligacion al juzgador de garantias de seguir el orden
propuesto por el quejoso o recurrente en su escrito de inconformidad, sino que la Unica
condicion que establece el referido precepto es que se analicen todos los puntos materia
de debate, lo cual puede hacerse de manera individual, conjunta o por grupos, en el
propio orden de su exposicion o en uno diverso.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEXTO CIRCUITO.
Amparo en revision 180/2006. 22 de junio de 2006. Unanimidad de votos. Ponente:
Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino Reyna.
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Amparo en revisién 181/2006. Calcecril, S.A. de C.V. 22 de junio de 2006. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino Reyna.

Amparo directo 340/2007. Maria Julieta Carolina Benitez Vera. 5 de octubre de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Carlos Alberto
Gonzalez Garcia.

Amparo en revision 188/2008. Yolanda Orea Chavez. 26 de junio de 2008. Unanimidad
de votos. Ponente: Humberto Schettino Reyna, secretario de tribunal autorizado por la
Comision de Carrera Judicial del Consejo de la Judicatura Federal para desempefar las
funciones de Magistrado. Secretario: Carlos Alberto Gonzélez Garcia.

Amparo en revision 365/2008. Maria Victoria Catalina Macuil Cuamani o Maria Victoria
Catalina Macuil o Victoria Catalina Macuil Cuamani. 24 de noviembre de 2008.
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Carlos Alberto
Gonzélez Garcia.

En ese contexto, a fin de contar con elementos que permitan determinar si las
inconformidades de mérito, resultan o no fundadas, se estima pertinente invocar
diversos articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del
Distrito Federal, su Reglamento y los Lineamientos para la gestion de solicitudes de
informacion publica y de datos personales a través del sistema INFOMEX del Distrito
Federal:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[ll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: La prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
entes obligados, en los términos de la presente Ley;

IX. Informacién Publica: Es publico todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, o6ptico, electrénico, magnético, fisico que se
encuentre en poder de los Entes Obligados o que, en ejercicio de sus atribuciones,
tengan la obligaciéon de generar en los términos de esta ley, y que no haya sido
previamente clasificada como de acceso restringido;
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XIll. Oficina de Informacién Publica: La unidad administrativa receptora de las
peticiones ciudadanas de informacion, a cuya tutela estard el trdmite de las
mismas, conforme al reglamento de esta Ley;

Articulo 41. Lainformacion deberé ser clasificada por el Ente Obligado antes de dar
respuesta a una solicitud de acceso a la informacién. La unidad administrativa que
posea o0 genere la informacidn, es la responsable de proponer la clasificacién al
Comité de Transparencia, por conducto de la oficina de informacién publica.

Articulo 45. Toda persona por si o por medio de representante legal, tiene derecho a
presentar una solicitud de acceso a la informacién, sin necesidad de sustentar
justificaciébn o motivacién alguna.

Articulo 46. Las personas ejerceran su derecho de acceso a la informacién, por
medio de la Oficina de Informacidon Publica del Ente Obligado que la posea.

Articulo 47. ...

Si al ser presentada la solicitud no es precisa o no contiene todos los datos requeridos,
en ese momento el Ente Obligado debera ayudar al solicitante a subsanar las
deficiencias. De ser solicitud realizada de forma escrita o de cualquier medio
electronico, el Ente Obligado prevendra al solicitante por escrito, en un plazo no
mayor a cinco dias héabiles, para que en un término igual y en la misma forma, la
complemente o la aclare. En caso de no cumplir con dicha prevencién se tendra por no
presentada la solicitud.

Articulo 50. En caso de que los documentos solicitados sean de acceso
restringido, el responsable de la clasificaciéon debera remitir de inmediato la
solicitud, asi como un oficio con los elementos necesarios para fundar y motivar
dicha clasificacién al titular de la Oficina de Informacion Publica para que someta el
asunto a la consideraciéon del Comité de Transparencia, quien resolvera, segun
corresponda, lo siguiente:

I. Confirma y niega el acceso a la informacion;
II. Modifica la clasificacion y concede el acceso a parte de la informacion; o

lll. Revoca la clasificacién y concede el acceso a la informacion.
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El Comité de Transparencia podra tener acceso a los documentos que se encuentren en
poder del Ente Obligado.

Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del Ente Obligado, el Comité de
Transparencia analizara el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la
informacién y resolver en consecuencia. Se presume que la informacién existe si
documenta algunas de las facultades o atribuciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorguen al Ente Obligado. En_su caso, el Comité de Transparencia
expedird una resolucién _que confirme la _inexistencia del documento, debera
ordenar que se genere, cuando sea posible, y lo notificard al solicitante a través de la
Oficina de Informacion Publica, asi como al érgano interno de control del Ente Obligado
quien, en su caso, debera iniciar un procedimiento de responsabilidad administrativa.

Articulo 51. Toda solicitud de informacién realizada en los términos de |la presente
Ley, aceptada por el Ente Obligado, sera satisfecha en un plazo no mayor de diez
dias habiles siguientes al gue se tenga por recibida o de desahogada la prevencién
gue en su caso se haya hecho al solicitante, este plazo podra ampliarse hasta por diez
dias hébiles mas en funcion del volumen o la complejidad de la informacion solicitada.

El Ente Obligado deberd comunicar al solicitante antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la prérroga. No podran invocarse como causales de
ampliacion del plazo motivos que supongan negligencia o descuido del Ente Obligado en
el desahogo de la solicitud.

Articulo 58. Son atribuciones de la Oficina de Informacion Publica:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas
ante el Ente Obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

V. Llevar el registro y actualizarlo trimestralmente, de las solicitudes de acceso ala

informacién, asi como sus tramites, costos Vv resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente;

VII. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes;
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Articulo 59. Cada Ente Obligado contara con un Comité de Transparencia, integrado
por los servidores publicos o personal adscrito que el titular determine. El titular del
organo del control interno y los titulares de las unidades administrativas que propongan la
reserva, clasificacion o que declaren la inexistencia de informacién del Ente Obligado,
siempre integraran dicho Comité.

Articulo 61. Compete al Comité de Transparencia:

V. Supervisar el registro y actualizaciéon de las solicitudes de acceso a la
informacién, asi como sus tramites, costos y resultados;

XI. Confirmar, modificar o revocar la propuesta de clasificacién de la informacidn
presentada por la Oficina de Informacion Publica del Ente Obligado;

XIl. Suscribir las declaraciones de inexistencia de la informacién o de acceso
restringido;

XIV. Elaborar y enviar al Instituto, de conformidad con los criterios que éste expida,
lainformacion sefialada para la elaboracién del informe del instituto;

Articulo 62. En caso de que la informacion solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesioén los titulares
de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 73. Los Entes Obligados deberan presentar un informe correspondiente al
afo _anterior al Instituto, a mas tardar, antes de que finalice el dltimo dia habil del mes
de enero de cada afio. La omision en la presentacion de dicho informe sera motivo de
responsabilidad.

El informe al que se refiere el parrafo anterior deberé contener:

I. EI nUmero de solicitudes de informacion presentadas al Ente Obligado de que se trate y
la informacion objeto de las mismas;

Il. La cantidad de solicitudes tramitadas y atendidas, asi como el nimero de solicitudes
pendientes;
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lll. El tiempo de trAmite y la cantidad de servidores publicos involucrados en la atencion
de las solicitudes;

IV. La cantidad de resoluciones emitidas por dicha entidad en las que se neg0 la solicitud
de informacion;

V. El nimero de quejas presentadas en su contra;

VI. El nimero de visitas registradas al portal de transparencia del Ente Obligado, y

VII. Las acciones realizadas para la implementacion de la Ley.

Los Entes Obligados deberan proporcionar al Instituto la informacion adicional que se les

requiera para la integracion del informe anual. La omisidon de la presentacion de la
informacién requerida sera motivo de responsabilidad.

Articulo 76. El recurso de revisidn podra interponerse, de manera directa o por medios
electronicos ante el Instituto. Para este efecto, las oficinas de informacion publica al dar
respuesta a una solicitud de acceso, orientaran al particular sobre su derecho de
interponer el recurso de revision y el modo y plazo para hacerlo.

Articulo 77. Procede el recurso de revision, por cualquiera de las siguientes causas:

I. La negativa de acceso a la informacién;

[l. La declaratoria de inexistencia de informacion;

[1l. La clasificacion de la informacidon como reservada o confidencial;

IV. Cuando se entregue informacion distinta a la solicitada o en un formato
incomprensible;

V. La inconformidad de los costos, tiempos de entrega y contenido de la informacion;
VI. La informacion que se entreg6 sea incompleta o no corresponda con la solicitud;
VII. Derogada.

VIIl. Contra la falta de respuesta del Ente Obligado a su solicitud, dentro de los plazos
establecidos en esta Ley;
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IX. Contra la negativa del Ente Obligado a realizar la consulta directa, y

X. Cuando el solicitante estime que la respuesta del Ente Obligado es antijuridica o
carente de fundamentacion y motivacion.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que les asiste a los particulares de interponer queja
ante los 6rganos de control interno de los Entes Obligados.

Articulo 80. El Instituto al conocer del recurso de revision se sujetara a los lineamientos
siguientes:

I. Una vez presentado el recurso, se dictara el acuerdo que corresponda dentro de los
tres dias habiles siguientes;

II. En caso de admisién, en el mismo auto se ordenara al Ente Obligado gue dentro
de los cinco dias habiles siguientes, rinda un informe respecto del acto o resolucion
recurrida, en el que agregue las constancias que le sirvieron de base para la emisién de
dicho acto, asi como las demas pruebas que considere pertinentes;

REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 37. Para los efectos del articulo 47 de la Ley, las solicitudes de acceso a
la informacion podran presentarse por escrito material, de manera verbal o
personalmente en la OIP, y en los formatos impresos o electrénicos, por el
sistema electronico de INFOMEXDF y por el TEL-INFODF.

Los Entes Obligados gestionardn toda solicitud de informaciébn a través de
INFOMEXDF.

Tanto los formatos como INFOMEXDF deberan estar disponibles en las OIP de los
Entes Obligados y en sus sitios de Internet.

Articulo 43. Los Entes Obligados podran establecer plazos y procedimientos de la
gestién interna para la atencion de solicitudes de informacién, observando ademas de lo
dispuesto por el articulo 51 de la Ley, lo siguiente:

. Recibida la solicitud, la OIP deberad turnarla a la unidad o las unidades
administrativas del Ente Obligado que puedan tener la informacion;
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II. Dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la recepcion de la solicitud,
prevenir, en su caso, al solicitante en el domicilio o medio sefialado para recibir
notificaciones, para que en un término de cinco dias habiles aclare o complete su
solicitud;

[ll. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, notificar,
en su caso, al solicitante en el domicilio o medio sefialado para recibir notificaciones, la
ampliacién por una sola vez del plazo de respuesta hasta por diez dias habiles
mas; en razon del volumen o complejidad de la informacion solicitada, o cualquier
otro motivo fundado y motivado que precise las razones por las cuales prorrogara
el plazo;

VI. Si la unidad administrativa determina que la informacion solicitada es de acceso
restringido en su modalidad de confidencial o reservada, o en un documento se contienen
partes o secciones restringidas, elaborara la respuesta a la OIP en la que de manera
fundada y motivada proponga la clasificacion de la misma. Dicha respuesta sera revisada
por la OIP que, en su caso, requerird la opinion del area competente, a fin de que se
justifijue de manera adecuada la clasificacion, para remitirla al Comité de
Transparencia que resolvera la confirmacion, revocacion o modificacién de la
clasificacion.

En todo caso, se presentaran al Comité de Transparencia los documentos en los que se
hayan de omitir las partes 0 secciones que contengan informacién reservada o
confidencial, y

VII. Si el area del Ente Obligado determina que la informacién solicitada no se encuentra
en sus archivos, debera enviar a la OIP un informe en el que exponga este hecho y
oriente sobre la posible area de competencia en el tema que se trate, a fin de poder
realizar la busqueda de la informacién solicitada. Realizada la busqueda exhaustiva sin
encontrar la informacién solicitada, la OIP remitirA el caso al Comité de
Transparencia para que lo analice y emita una resolucion en la que ordene la
generacion de dicho documento, en caso de que sea posible, y haga la declaratoria de
Su respectiva inexistencia.

Articulo 47. A peticién de las unidades administrativas de los Entes Obligados, la
OIP podra determinar la ampliacion del plazo de respuesta a una solicitud de
acceso a la informacion de conformidad con el primer parrafo del articulo 51 de la
Ley. En la notificacion que se haga al solicitante se deberdn explicar las causas que
justifican dicha ampliacion. No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo
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motivos que supongan negligencia o descuido de las unidades administrativas o de la
OIP en el desahogo de la solicitud.

Articulo 51. Toda solicitud de informacion realizada en los términos de la presente Ley,
aceptada por el Ente Obligado, sera satisfecha en un plazo no mayor de diez dias habiles
siguientes al que se tenga por recibida o de desahogada la prevencion que en su caso se
haya hecho al solicitante, este plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles mas en
funcion del volumen o la complejidad de la informacion solicitada.

El Ente Obligado deberd comunicar al solicitante antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la prérroga. No podran invocarse como causales de
ampliacion del plazo motivos que supongan negligencia o descuido del Ente Obligado en
el desahogo de la solicitud.

Articulo 54. Los Entes Obligados deberan contar con una OIP, la cual sera la
receptora de las solicitudes de acceso a la informacion publica vy la responsable
de la tramitacién conforme alas disposiciones aplicables en la materia.

Al frente de la OIP de cada Ente Obligado habra un servidor publico responsable, quien
sera designado por el titular del Ente de entre su personal o, en su caso, de personal
exclusivo, atendiendo a la demanda y necesidades de la OIP.

Articulo 56. El Responsable de la OIP tendra, ademas de las funciones que estén
establecidas en la Ley y en otras disposiciones, las siguientes:

IV. Recibir, atender, prevenir, notificar y dar seguimiento a la elaboracién de las
respuestas a las solicitudes de informacién publica que reciba el Ente Obligado,
en los plazos, términos y formatos que se emitan, de conformidad con las disposiciones
de la materia;

IX. Emitir las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacién publica con
base en las resoluciones de los titulares de las unidades administrativas del Ente
Obligado;

XIV. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus
resultados y costos, y las demas necesarias para garantizar y agilizar el flujo de
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informacién entre el Ente y los solicitantes, y el propio Instituto, realizando su
actualizacién de manera trimestral e informandolo al Comité de Transparencia;

LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
Y DE DATOS PERSONALES A TRAVES DEL SISTEMA INFOMEX
DEL DISTRITO FEDERAL

INFOMEX es el sistema electronico mediante el cual las personas podran presentar
sus solicitudes de acceso a la informacién publica y de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicién de datos personales y es el sistema Unico para el registro y
captura de todas las solicitudes recibidas por los entes obligados a través de los
medios sefalados en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica
del Distrito Federal y la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal,
asi como para la recepcidn de los recursos de revision interpuestos a través del propio
sistema, cuyo sitio de Internet es: www.infomexdf.org.mx

8. Los servidores publicos de la Oficina de Informacién Publica deberan utilizar el médulo
manual de INFOMEX para registrar las solicitudes de acceso a la informacion publica que
se presenten por escrito material, correo electrénico o verbalmente, conforme a lo
siguiente:

I. Registrar y capturar la solicitud el mismo dia en que se presente, excepto cuando ésta
se hubiese presentado después de las quince horas o en dia inhabil, en cuyo caso, el
registro y la captura podra realizarse a mas tardar al dia habil siguiente.

II. Enviar al domicilio o medio sefialado para recibir notificaciones el acuse de recibo de
INFOMEX, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, mismo que indicara la fecha de presentacion de la solicitud, asi
como el numero de folio que le haya correspondido y precisara los plazos de respuesta
aplicables.

lll. Turnar la solicitud a la o las unidades administrativas que puedan tener la
informacién, mediante el sistema de control de gestion interno de INFOMEX
previsto para esos efectos.

IV. Turnar al Comité de Transparencia del Ente Obligado la solicitud cuando la
informacién requerida sea clasificada como de acceso restringido o inexistente.

V. En su caso, dentro de los cinco dias hébiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, prevenir al solicitante en el domicilio o medio sefialado para
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recibir notificaciones, para que en un término de cinco dias habiles aclare o
complete su solicitud, para lo cual se hard un registro en el médulo manual de
INFOMEX de la emision de la prevencion.

VI. De ser necesario, notificar al solicitante, en el domicilio o medio sefialado para recibir
notificaciones, la ampliacion por una sola vez del plazo de resolucién hasta por diez
dias héabiles mas en los términos del articulo 51, primer parrafo de la Ley de
Transparencia, para lo cual se hard un registro en el médulo manual de INFOMEX
de la emisién de la ampliacion en el que se indiquen las razones por las cuales se
hara uso de la prérroga.

15. Para poder presentar solicitudes de acceso a la informacion publica en el médulo
electrénico de INFOMEX, los particulares deberan tener una clave de usuario y una
contrasefia, que deberan proporcionar al momento de registrarse en el sistema.

16. Una vez registrada la solicitud, el sistema desplegara un acuse de recibo con nimero
de folio Unico y fecha de recepcion.

17. En_las solicitudes cuya recepcion _se realice en el mddulo electrénico de
INFOMEX, la Oficina de Informacién Publica observard lo dispuesto por los
lineamientos 8, excepto las fracciones | v I, 9, 10 v 12, salvo en lo gue respecta a
las notificaciones vy el calculo de los costos de reproduccién y envio, los cuales se
realizardn directamente a través del mdédulo electrénico de INFOMEX, mismo que
desplegara las fichas de pago respectivas, que podran ser impresas, para que el
particular realice el depdsito correspondiente en las instituciones autorizadas.

De igual forma, resulta necesario traer a colacién el Acuerdo 0383/S0/06-04/2011
titulado “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL USO DEL SISTEMA DE
CAPTURA DE REPORTES ESTADISTICOS DE SOLICITUDES DE INFORMACION
(SICRESI) PARA EL CUMPLIMIENTO DEL INFORME DEL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE DATOS PERSONALES™,

el cual en la parte que interesa refiere lo siguiente:

2 http://www.infodf.org.mx/iaipdf/doctos/pdf/acuerdos/2011/acuerdo0383s0060411.pdf

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juéarez, Distrito Federal.
Teléfono: 56 36 21 20


http://www.infodf.org.mx/iaipdf/doctos/pdf/acuerdos/2011/acuerdo0383so060411.pdf

EXPEDIENTE: RR.SIP.0403/2013

Info

Instituto de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el uso del Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de
Solicitudes de Informacion (SICRESI), para el cumplimiento del informe del ejercicio de
derecho de acceso a la informacién publica y de datos personales.

TERCERO. A partir del reporte correspondiente al primer trimestre de 2011, el Sistema
de Captura de Reportes Estadisticos de Solicitudes de Informaciéon (SICRESI), debera
ser utilizado por los ente publicos para el cumplimiento de esta obligacién de acuerdo al
Manual que, como anexo, forma parte del presente acuerdo.

Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de Solicitudes de Informacidn
(SICRESI)
Administrador local

1. ;Qué es el SICRESI?

SICRESI es una aplicacion Web desarrollada por el Instituto de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, con la finalidad de apoyar a las Oficinas de Informacidon
Publica de los sujetos obligados en la elaboracion del reporte trimestral de
solicitudes de informacién gue este Instituto les requiere.

SICRESI toma informacion de la base de datos del sistema INFOMEX DF, realizando con
ello un pre-llenado de la informacion solicitada en el reporte trimestral, la actualizacion de
la informacion de la base de datos de SICRESI se realiza a través de un proceso
nocturno automatizado

4.1.5. ¢ Como solicito un reporte en formato Excel de lainformacién capturada en el
sistema?

Una vea que la “Solicitud de revision” ha sido aceptada es posible solicitar un
reporte en formato de Excel de la informacion capturada. Para ello realice los
siguientes pasos:

4.2. Solicitudes

4.2.1 ;Como modificar los datos de gestion de una solicitud de informaci6on?
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a) Si la fecha de inicio de la solicitud se encuentra en el trimestre actual solo se
habilitardn algunos campos para ser modificados.

5 campos para solicitudes de informacién publica:
1) Medio por el que se presento la solicitud.

2) Informacién objeto de la solicitud

3) No. de preguntas que comprenden la solicitud
4) Area de interés del solicitan

5) Modalidad de respuesta y Observaciones

Anexo A. ¢Coémo realizar una basqueda?
Los pasos para realizar una busqueda son los siguientes:

Tomemos como ejemplo la ventana de la opcion “Solicitudes del menu principal.
Los criterios de busqueda que ahi se muestran son:

a) Sujeto Obligado,
b) Tipo de solicitud,
c¢) Periodo de fechas
d) Folio

e) Consecutivo y

f) Estado

Finalmente, el numeral Vigésimo Quinto del Procedimiento para la recepcion,

substanciacion, resolucion y seguimiento de los recursos de revision interpuestos ante
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este Instituto® sefiala que las notificaciones de los acuerdos y determinaciones que
se dicten en el procedimiento del recurso de revision se realizaran a los entes
obligados a través del correo electronico oficial de la Oficina de Informacion
Puablica, con excepcién del acuerdo admisorio y de la resolucion

correspondiente, los cuales se haran mediante oficio.

De la normatividad transcrita, se advierte que el derecho de acceso a la informacion
publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los entes obligados
informacion publica, entendida ésta de manera general, como todo archivo, registro o
dato contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los entes
obligados o que en ejercicio de sus atribuciones tengan deban generar, la cual se
considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona. Maxime
tratandose de informacion relativa al funcionamiento y las actividades que
desarrollan, con la Unica excepcidbn de aquella considerada como de acceso

restringido en cualquiera de sus modalidades.

Derecho que las personas ejercen a través de la Oficina de Informacion Publica del
Ente Obligado que la posea, siendo ésta la unidad administrativa receptora de las
solicitudes ciudadanas de informacion (solicitudes de informacion publica), a cuya
tutela estara el tramite de las mismas y quien tiene entre otras atribuciones las

siguientes:

a) Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién
presentadas ante el Ente Obligado.

3 http://www.infodf.org.mx/web/index.php?option=com content&task=view&id=147&Itemid=208
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b) Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, con base en las resoluciones de los titulares
de las unidades administrativas del Ente Obligado.

c) Turnar la solicitud a la o las unidades administrativas que puedan tener la
informacion, mediante el sistema de control de gestion interno de
“INFOMEX” previsto para esos efectos.

d) Turnar al Comité de Transparencia del Ente Obligado la solicitud cuando la
informacion requerida sea clasificada como de acceso restringido o
inexistente.

e) En su caso, dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que se tenga
por presentada la solicitud, prevenir al solicitante en el domicilio o medio
sefalado para recibir notificaciones, para que en un término de cinco dias hébiles
aclare o complete su solicitud, para lo cual se hara un registro en el médulo
manual del sistema “INFOMEX” de la emision de la prevencion.

f) De ser necesario, notificar al solicitante, en el domicilio o medio sefalado para
recibir notificaciones, la ampliacién por una sola vez del plazo de resolucion
hasta por diez dias habiles mas en los términos del articulo 51, primer
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal, para lo cual se hara un registro en el médulo manual del
sistema “INFOMEX” de la emision de la ampliacion en el que se indiquen las
razones por las cuales se hard uso de la prérroga.

g) Llevar el registro y actualizarlo trimestralmente, de las solicitudes de acceso
a la informacion, asi como sus tramites, costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente.

h) Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes.

Asimismo, se desprende que cada Ente Obligado contara con un Comité de
Transparencia, integrado por los servidores publicos o personal adscrito que el titular
determine. Organo Colegiado que entre otras funciones desempefia las siguientes:

1. Supervisar el registro y actualizacion de las solicitudes de acceso a la
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informacion, asi como sus tramites, costos y resultados; 2. Confirmar, modificar o
revocar la propuesta de clasificacion de la informacion presentada por la Oficina
de Informacion Publica del Ente Obligado; 3. Suscribir las declaraciones de
inexistencia de la informacion o de acceso restringido y 4. Elaborar y enviar al
Instituto, de conformidad con los criterios que éste expida, la informacion sefalada para

la elaboracion del informe del Instituto.

En ese sentido, cabe sefalar que para la realizacién de las funciones descritas en los
incisos a), b), c), e) y f), los entes obligados se auxilian del sistema electronico

‘INFOMEX” que es el sistema unico para el reqgistro y captura de todas las solicitudes

recibidas por los entes obligados a través de los medios sefialados en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Distrito Federal. Siendo el caso

que en las solicitudes cuya recepcion se realice en el moédulo electronico de
‘INFOMEX”, las notificaciones y el calculo de los costos de reproduccién y envio, se

realizaran directamente a través de dicho mdédulo electrdnico.

Mientras que para llevar a cabo la atribucion descrita en el inciso g) cuenta con el
Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de Solicitudes de Informacion (SICRESI),
cuya finalidad es apoyar a las Oficinas de Informacion Publica de los entes obligados
en la elaboracion del reporte trimestral de solicitudes de informacion que el
Instituto de Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del

Distrito Federal les requiere.

Dicho sistema permite la elaboracion de reportes en formato Excel de la
informacion capturada en él, como es de manera enunciativa mas no limitativa:

1) Medio por el que se presentd la solicitud; 2) Informacion objeto de la solicitud; 3)
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Numero de preguntas que comprenden la solicitud: 4) Area de interés del solicitante y

5) Modalidad de respuesta y Observaciones; 6) Ente Obligado; 7) Folio y 8) Estado.

Por otra parte, también se advierte que los entes obligados (a través de su Comité de
Transparencia) ademas de la elaboracion del reporte trimestral de solicitudes de
informacion referido en el parrafo que antecede, deben presentar un informe
correspondiente al afio anterior al Instituto, a mas tardar, antes de que finalice el dltimo
dia habil de enero de cada afio, que debera contener: I. El nUmero de solicitudes de
informacion presentadas al Ente Obligado de que se trate y la informacion objeto de las
mismas: Il. La cantidad de solicitudes tramitadas y atendidas, asi como el nimero de
solicitudes pendientes; Ill. El tiempo de tramite y la cantidad de servidores publicos
involucrados en la atencion de las solicitudes; IV. La cantidad de resoluciones emitidas
por dicho Ente en las que se nego la informacion; V. El nimero de quejas presentadas
en su contra; VI. El nUmero de visitas registradas al portal de transparencia del Ente

Obligado, y VII. Las acciones realizadas para la implementacion de la Ley.

Finalmente, se desprende que si los particulares se encuentran inconformes con la
atencion brindada por los entes obligados a sus solicitudes de informacion, tienen el
derecho de presentar recurso de revision ante este Instituto, mismo que debera
observar los lineamientos previstos en el articulo 80 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal para su substanciacion, como es
ordenar al Ente Obligado que rinda su informe respecto del acto o resolucién recurrida,

en caso de admitirse el recurso.

De lo expuesto hasta este punto, se concluye que si bien en los archivos del Ente

Obligado debe constar la fecha de ingreso, el folio de registro, el nombre del solicitante,
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el detalle de informacién solicitada, a cual area administrativa se turno la solicitud para
Su respuesta, si hubo prevencion y fecha de la misma, si se comunico al solicitante
ampliacion de plazo, la fecha en que se entregd la informacion solicitada y su
contenido, si con motivo de la respuesta el solicitante presento recurso de revision (sélo
en el caso de que haya sido admitido por este Instituto), asi como estado procesal del
recurso de revision en caso de que se haya presentado y el sentido de la resolucion
(por notificarsele a los entes obligados), asi como la determinaciones de su Comité de
Transparencia cuando la informacion solicitada se declaré inexistente, reservada o
confidencial, respecto de las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas
ante ese Ente Obligado del uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce
(requerimientos 1 al 13 de la solicitud de informacion), lo cierto es que del analisis
integral a la normatividad referida en parrafos precedentes no se desprende que el
Ente recurrido tenga la obligacién de detentar toda la informacion solicitada
capturada en un programa de computo especifico y menos aun en una base de

datos, tal y como la requiri6 el particular en su solicitud de informacién.

Se afirma lo anterior, ya que a pesar de que el Ente recurrido esta obligado a elaborar
reportes trimestrales y anuales de las solicitudes de informacion asi como sus
tramites, costos y resultados, auxiliandose para cumplir con tal obligacion del Sistema
de Captura de Reportes Estadisticos de Solicitudes de Informacion (SICRESI), que
permite la elaboracion de reportes en formato Excel de la informacion contenida, en

dicho sistema no se captura toda la informacion solicitada por el ahora recurrente.

No obstante que en términos de lo dispuesto en el articulo 11, parrafo cuarto de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, los

particulares tienen derecho a elegir la modalidad de entrega de la informacién
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solicitada, la cual (de acuerdo con lo previsto en el articulo 47, parrafo cuarto, fraccion
V de la ley de la materia) puede ser (ademas en forma verbal o por escrito como lo
establece el articulo 11, parrafo cuarto) en copias simples, copias certificadas, consulta
directa, o en cualquier medio electrénico, dicho derecho se supedita a que la
entrega de la informacién en cualquiera de estas modalidades no implique un

procesamiento para el Ente Obligado.

En ese sentido, el derecho del solicitante a elegir la modalidad de entrega de la
informacion, esta sujeto a la condicion de que se encuentre disponible en esa
modalidad en los archivos del Ente Obligado. De lo contrario, tiene la potestad de
conceder el acceso a esa informacion en la forma en que se encuentre en sus archivos.
Esto significa que asi como al particular le asiste el derecho de elegir la modalidad de
entrega de la informacién, al Ente Obligado le asiste la potestad de entregarla en el
estado en el que se encuentre en sus archivos, pues no esta obligado a realizar el

procesamiento de la informacion a fin de atender los requerimientos que se le formulen.

Por lo anterior, se concluye que el Ente recurrido no se encontraba obligado a entregar
un informe detallado de las solicitudes de acceso a la informacién publica
presentadas ante ese Ente Obligado, del uno al treinta y uno de agosto de dos mil
doce, que contuviera la fecha de ingreso, el folio de registro, el nombre del solicitante,
el detalle de informacién solicitada, a cual area administrativa se turné la solicitud para
su respuesta, si hubo prevencion y fecha de la misma, si se comunicé al solicitante
ampliacion de plazo, la fecha en que se entregd la informacién solicitada y su
contenido, si con motivo de la respuesta el solicitante presento6 recurso de revision (sélo
en el caso de que haya sido admitido por este Instituto), asi como estado procesal del

recurso de revision en caso de que se haya presentado y el sentido de la resolucién,
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asi como las determinaciones de su Comité de Transparencia cuando la informacion

solicitada se haya declarado inexistente, reservada o confidencial. Informe que

adicionalmente el particular solicitd que estuviera en una hoja de Excel, donde cada

uno de los numerales referidos correspondiera a una columna, pues como quedd

sefalado, el Ente recurrido no se encuentra obligado a detentar dicha informacion con

las caracteristicas y grado de desglose solicitado.

No obstante lo anterior, cabe precisar que como anexo al oficio sin niumero y sin fecha

descrito en el Resultando V de la presente resolucion, el Ente Obligado adjunté una

tabla sin nombre con los siguientes rubros:

A.

E.

F.

Folio.
Fecha de presentacion de la solicitud.

Medio por el que se presenté la solicitud.

Informacién objeto de la solicitud (proteger en todo momento los datos

personales).
Numero de preguntas que comprende la solicitud.

Tematica de la informacion requerida.

F1. Area de interés del solicitante.

G.

H.

Si la informacion solicitada fue de oficio.

Estado en que se encontraba la solicitud al finalizar el trimestre.

Se previno al solicitante antes de tramitar y atender esta solicitud.

| 1. Fecha en que el solicitante atendio la prevencion.
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J.

K.

Se notificd al particular una ampliaciéon del plazo para la entrega de la
informacion.

Modalidad de respuesta.

L1. Total de entes obligados a los que se turné la solicitud.

L2. Ente Obligado al que se turno la solicitud.

M.

N.

< X =z K<

Se entrego o envid por algun medio la informacion al solicitante.

Se requirié al solicitante algiin monto por concepto de costos de reproduccion.
Monto total requerido por concepto de reproduccion.

Medio por el que se puso a disposicion la informacion solicitada.

Fecha en gque se notifico la respuesta o se turnd la solicitud.

Medio por el que se notifico la respuesta.

Dias habiles transcurridos entre la recepcidon de la solicitud y la notificacion de
respuesta.

Numero de servidores publicos directamente involucrados en la respuesta de la
solicitud.

Sexo del solicitante.

Edad del solicitante.

. Ocupacion del solicitante.

Escolaridad del solicitante.

Estado de la Republica Mexicana o pais que corresponde a la direccion que
registro el solicitante.

Observaciones.
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En ese sentido, resulta innegable que en el presente caso, el Ente recurrido si detenta
en el formato del programa de cémputo requerido por el particular (“Excel”), la
informacion solicitada en los requerimientos 1, 2, 4, 6 (en cuanto a si se formul6

prevencion al solicitante) y 8.

Por lo anterior, se concluye que contrario a lo manifestado en la respuesta impugnada,
el Ente recurrido detenta parte de la informacion con las especificaciones solicitadas,
es decir, en sus archivos se encuentra un informe elaborado en Excel que contiene,
entre otra informacién, la fecha de ingreso, folio de ingreso, detalle de la informacion
solicitada (transcripcion de la solicitud de informacién tal y como fue presentada) si la
Oficina de Informacién Publica comunicé al solicitante alguna prevencion y fecha de
entrega de la informacién solicitada correspondiente a las solicitudes de acceso a la
informacion publica presentadas ante ese Ente Obligado, del uno al treinta y uno de

agosto de dos mil doce.

Esto es asi ya que no debe perderse de vista que acorde al marco normativo que rige
la actuaciéon del Ente Obligado, especificamente en lo relativo a la presentacion de las
solicitudes de informacion publica, se encuentra constrefiido a generar un informe
anual que contenga: el numero de solicitudes de informacién presentadas al Ente
Obligado y la informacion requerida (i); el niumero de solicitudes tramitadas,
pendientes y atendidas (ii); tiempo de tramite y cantidad de servidores publicos
involucrados en la atencién de las solicitudes (iv); el nimero de resoluciones emitidas
en las que nego el acceso a la informacion (v); el nUmero de quejas presentadas en su
contra (vi); numero de visitas registradas en su portal de transparencia (vii), y las
acciones realizadas para la implementacion de la Ley (viii), asi como a utilizar para la

realizacion de los informes trimestrales el Sistema de Captura de Reportes
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Estadisticos de Solicitudes de Informacién (SICRESI), del cual se advierte que
puede obtener un reporte en formato Excel de la informacion capturada a través

de éste.

Tomando en cuenta los elementos anteriores, se estima que el Ente recurrido respecto
de las solicitudes de acceso a la informacion publica presentadas ante ese Ente
Obligado del uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce, debié proporcionar el
informe elaborado en Excel que contiene, entre otra informacion, la fecha de ingreso,
folio de ingreso, detalle de la informacion solicitada (transcripcion de la solicitud de
informacion tal y como fue presentada) si la Oficina de Informacién Publica comunico
al solicitante alguna prevencion y fecha de entrega de la informacion solicitada
requerimientos 1, 2, 4, 6 (en cuanto a si se formuld prevencion al solicitante) y 8 de la
solicitud de informacion] y no limitarse a informar que lo solicitado no se encontraba
procesado de la manera requerida, pues como quedd acreditado en parrafos
precedentes, en sus archivos se encuentra parcialmente la informacion solicitada en los

términos requeridos.

En ese sentido, se estima que la respuesta en estudio no cumplié con los principios de
informacion, transparencia, maxima publicidad y certeza juridica, que deben atender los
entes obligados al emitir actos relacionados con el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion de los particulares, lo anterior de conformidad con el articulo 2 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Consecuentemente, los agravios Primero y Tercero en los que el recurrente se
inconformd porque el Ente Obligado vulnera su derecho a acceder a la informacién

publica solicitada al negar la existencia de uno o varios archivos electronicos
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donde captura, analiza y procesa las solicitudes de informaciéon presentadas por
los ciudadanos desde su inicio hasta su conclusién final y definitiva (Primero) y
todo el proceso relacionado a la recepcion, registro, tramite, seguimiento, respuesta,
revision y conclusion de las solicitudes de informacion ingresadas por los ciudadanos
privilegian la utilizacion de medios informaticos y digitales (incluidas las
formuladas en forma verbal). Por ello, resulta insostenible el argumento esgrimido por
el Ente Obligado para otorgar acceso a la informacién publica en la modalidad

solicitada, resultan parcialmente fundados (Tercero).

Lo previo resulta de ese modo ya que no obstante que el Ente recurrido se auxilia del
sistema electréonico “INFOMEX” para el registro y captura de todas las solicitudes
recibidas por los entes obligados a través de los medios sefialados en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, asi como del
Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de Solicitudes de Informacion (SICRESI)
para elaborar los informes trimestrales, lo cierto es que en sus archivos no se
encuentra la informacién de interés del particular con el grado de desglose y

caracteristicas solicitadas.

Ahora bien, por cuanto hace al agravio segundo consistente en lo requerido constituye
una obligaciéon legal establecida en forma explicita en las fracciones |, I, lll, IV y V,
ademas del ultimo parrafo del articulo 51 de la Ley de la materia, su reglamento y
demas disposiciones aplicables, cabe sefialar que el recurrente omitio sefialar el
articulo del cual invoco las fracciones que sefiald (1, II, 1, IV y V) para atribuir dicha
obligacion al Ente recurrido. Y en el caso del articulo 51, dltimo parrafo de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, es de sefialar que

el Ente recurrido incumplié con la obligacion que tal precepto legal prevé al dejar de
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hacer publicas las solicitudes de acceso a la informacion y las respuestas que se les
dé. En ese sentido, se concluye que el agravio de mérito también resulta parcialmente

fundado.

Por lo expuesto resulta procedente ordenar al Ente Obligado que entregue el informe
de las solicitudes de acceso a la informacion publica presentadas ante ese Ente
Obligado del uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce, elaborado en Excel que
contiene, entre otra informacion, la fecha de ingreso, folio de ingreso, detalle de la
informacion solicitada (transcripcion de la solicitud de informacion tal y como fue
presentada) si la Oficina de Informacion Publica comunicé al solicitante alguna
prevencion y fecha de entrega de la informacién solicitada, esto a fin de atender lo
solicitado en los requerimientos 1, 2, 4, 6 (en cuanto a si se formulé prevencién al

solicitante) y 8.

Por otra parte, por cuanto hace al resto de la informacién solicitada, es decir, lo
requerido en los puntos 3, 5, 6 (respecto de la fecha en que se formul6 la prevencion),
7,9, 10, 11, 12 y 13 de la solicitud de informacion, del andlisis al marco normativo
referido en parrafos precedentes no se desprende elemento alguno que permita
presumir que el Ente Obligado deba contar con la informacion requerida, en los
términos de interés del ahora recurrente, es decir, en formato Excel y visibles cada uno

de éstos por una columna.

En ese sentido, se estima que a efecto de garantizar el debido acceso a la informacién
publica el Ente Obligado estaba en posibilidades de ofrecer otras modalidades de
acceso (tal y como lo hizo al ofrecer consulta directa) cumpliendo con los requisitos

impuestos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
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Federal y su Reglamento, sin embargo, en el presente asunto la consulta directa que

ofreci6 el Ente recurrido fue contraria a derecho por las siguientes consideraciones:

PRIMERA: EIl Ente Obligado manifestd que al no encontrarse la informacién en el
medio solicitado (lo cual resultd parcialmente correcto), la ponia en consulta
directa del ahora recurrente en su Oficina de Informacion Publica en un horario de
lunes a viernes de nueve a quince horas, previa cita al numero de teléfono:
56279700 extension 55802.

De lo anterior, se advierte que el Ente Obligado condiciond la consulta directa de lo
solicitado en los numerales 3, 5, 6 (respecto de la fecha en que se formuld la
prevencion), 7, 9, 10, 11, 12 y 13 a la concertacion de una cita, actuacion que a juicio
de este Organo Colegiado, es contraria a lo dispuesto en los articulos 55 y 57 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal y 52, dltimo
parrafo de su Reglamento. Preceptos legales que establecen que en la consulta directa
se permitirdn los datos o registros originales, s6lo en el caso de que no estén
almacenados en algun medio magnético, digital en microfichas o que su estado lo
permita, estando obligados los entes a asesorar al solicitante sobre el servicio de
consulta directa de informacion publica. Siendo que para tal efecto los entes obligados
estableceran un calendario en que se debe especificar lugar, dias y horarios en que

podrd realizarse la consulta directa de la informacion.

De lo expuesto, resulta innegable que los articulos invocados no facultan a los entes
para condicionar la consulta directa a la concertaciébn de una cita previa tal y como
acontecié en el presente asunto, pues dichos ordenamientos juridicos son categoricos
al referir que en los casos de consulta directa se debe establecer un calendario donde
se especifique lugar, dias y horarios en que se realizara, siendo obligacion del Ente

asesorar al solicitante sobre ésta.
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De este modo, el Ente Obligado lejos de garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente obstaculiz6 su ejercicio, pues sujetd la
consulta directa de la informacién que segun el dicho del recurrente contiene lo
solicitado en los numerales 3, 5, 6 (respecto de la fecha en que se formul6 la
prevencion), 7, 9, 10, 11, 12 y 13 a la concertacion de una cita. Siendo que en términos
de la normatividad aplicable al caso concreto, el Ente recurrido no esta facultado para

condicionar la realizacion de la consulta directa a una cita previa.

SEGUNDA: El Ente Obligado fundamento el cambio de modalidad en los articulos
11 y 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, y 52, segundo pérrafo de su Reglamento, disposiciones juridicas que en
la parte que interesa refieren lo siguiente:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 11. ...

Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccién, a que ésta les sea
proporcionada de manera verbal o por escrito y a obtener por medio electrénico o
cualquier otro, la reproduccién de los documentos en gque se contenga, sélo cuando se
encuentre digitalizada y sin que ello implique procesamiento de la misma. En caso de no
estar disponible en el medio solicitado, la informacion se proporcionara en el estado en
que se encuentre en los archivos del ente obligado, y en los términos previstos del articulo
48 de la presente Ley.

Articulo 54. La obligacion de dar acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando,
a decision del solicitante, la informacién se entregue por medios electrénicos, cuando
se ponga a su disposicién para consulta en el sitio en que se encuentra o bien mediante la
entrega de copias simples o certificadas. Para el acceso, registro, clasificacion y
tratamiento de la informacion a que hace referencia la Ley que regula el uso de tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal, se atenderan las disposiciones de dicha
norma especial. En la medida de lo posible la informacion se entregara preferentemente
por medios electronicos.
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REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 52.

Cuando la informacion solicitada implique la realizacion de analisis, estudios o
compilaciones de documentos u ordenamientos, la obligacion de dar acceso a la
informacion se tendra por cumplida poniendo a disposicion del solicitante dichos
documentos u ordenamientos para su consulta directa en el sitio en que se encuentre,
protegiendo la informacion de caracter restringido.

De la normatividad transcrita, se desprende lo siguiente:

« Los particulares tienen derecho a elegir la modalidad de acceso a la informacion
(escrito, medio electronico o cualquier otro).

e Los entes obligados tienen el deber de proporcionar la informacion en medio
electrénico cuando se encuentre digitalizada, sin que represente procesamiento de
la misma.

e Cuando se solicite informacién que implique la realizacion de andlisis, estudios o
compilaciones de documentos u ordenamientos, la obligacién de dar acceso a la
informacion se tendra por cumplida poniendo a disposicion del solicitante dichos
documentos u ordenamientos para su consulta directa en el sitio en que se
encuentre, lo cual guarda congruencia con lo dispuesto por el articulo 11 de la ley
de la materia, conforme al cual al informacion debe entregarse en el estado en que
se encuentra en los archivos de los entes obligados.

En ese sentido, de la revisidn a la respuesta impugnada no se advierte que el Ente
Obligado haya acreditado los extremos del articulo 52, segundo parrafo del Reglamento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracion
Publica del Distrito Federal y menos aun que haya expresado las razones que

justificaran por qué no concedio la informacion en la modalidad elegida por el particular.
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Aunado a lo anterior, no debe perderse de vista que el acto de mérito al tratarse de acto
administrativo emitido por una autoridad debe cumplir con el principio de legalidad, el
cual consiste en que se debe citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que
se hayan tenido en consideracion para su emision, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos expuestos y las normas aplicadas al caso; asi como constar en el

propio acto administrativo, lo cual en el presente asunto no acontecio.

En tal virtud, este Organo Colegiado estima que la respuesta impugnada es contraria al
principio de legalidad previsto en el articulo 2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, ya que si bien funddé su actuacién en los
diversos 11 y 54 de la ley de la materia y 52, segundo parrafo de su Reglamento, lo
cierto es que no expuso motivacion alguna para justificar el cambio de modalidad. Al
respecto resulta procedente traer a colacion lo dispuesto por el articulo 6, fraccion VI
de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de aplicacién supletoria a
la ley de la materia, que a la letra sefiala:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas
aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

Asi como con apoyo en la siguiente Jurisprudencia y Tesis aisladas emitidas por el

Poder Judicial de la Federacion:
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Registro No. 170307

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXVII, Febrero de 2008

Pagina: 1964

Tesis: 1.30.C. J/47

Jurisprudencia

Materia(s): Comun

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA
INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES
TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE
VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR. La falta de fundamentacion
y motivacion es una violacion formal diversa a la indebida o incorrecta fundamentacion y
motivacién, que es una violacién material o de fondo, siendo distintos los efectos que
genera la existencia de una u otra, por lo que el estudio de aquella omision debe hacerse
de manera previa. En efecto, el articulo 16 constitucional establece, en su primer parrafo,
el imperativo para las autoridades de fundar y motivar sus actos que incidan en la esfera
de los gobernados, pero la contravencién al mandato constitucional que exige la expresion
de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas distintas, a saber: la
derivada de su falta, y la correspondiente a su incorreccién. Se produce la falta de
fundamentacién y motivacién, cuando se omite expresar el dispositivo legal aplicable al
asunto y las razones que se hayan considerado para estimar que el caso puede
subsumirse en la hipétesis prevista en esa norma juridica. En cambio, hay una indebida
fundamentacién cuando en el acto de autoridad si se invoca el precepto legal, sin
embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que
impiden su adecuaciébn o encuadre en la hipotesis normativa; y una incorrecta
motivacién, en el supuesto en que si se indican las razones que tiene en
consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aguéllas estan en disonancia con
el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de
fundamentacion y motivacién significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras
gue la indebida o _incorrecta fundamentacién y motivacién entrafia la presencia de
ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste entre la aplicacion de
normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La
diferencia apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacién
formal dado que el acto de autoridad carece de elementos insitos, connaturales, al mismo
por virtud de un imperativo constitucional, por lo que, advertida su ausencia mediante la
simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo solicitado; y en el
segundo caso consiste en una violacion material o de fondo porque se ha cumplido con la
forma mediante la expresion de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos,
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lo cual, por regla general, también dara lugar a un fallo protector, sin embargo, sera
menester un previo analisis del contenido del asunto para llegar a concluir la mencionada
incorreccion. Por virtud de esa nota distintiva, los efectos de la concesion del amparo,
tratandose de una resolucién jurisdiccional, son igualmente diversos en uno y otro caso,
pues aungque existe un elemento comun, o sea, que la autoridad deje insubsistente el acto
inconstitucional, en el primer supuesto sera para que subsane la irregularidad expresando
la fundamentacién y motivaciéon antes ausente, y en el segundo para que aporte
fundamentos y motivos diferentes a los que formulé previamente. La apuntada diferencia
trasciende, igualmente, al orden en que se deberan estudiar los argumentos que hagan
valer los quejosos, ya que si en un caso se advierte la carencia de los requisitos
constitucionales de que se trata, es decir, una violacion formal, se concedera el amparo
para los efectos indicados, con exclusion del andlisis de los motivos de disenso que,
concurriendo con los atinentes al defecto, versen sobre la incorreccion de ambos
elementos inherentes al acto de autoridad; empero, si han sido satisfechos aquéllos, sera
factible el estudio de la indebida fundamentacién y motivacién, esto es, de la violacion
material o de fondo.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 551/2005. Jorge Luis Almaral Mendivil. 20 de octubre de 2005.
Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito LOpez Ramos. Secretario: Raul Alfaro Telpalo.
Amparo directo 66/2007. Juan Ramoén Jaime Alcantara. 15 de febrero de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario: Raul Alfaro Telpalo.
Amparo directo 364/2007. Guadalupe Rodriguez Daniel. 6 de julio de 2007. Unanimidad de
votos. Ponente: Nedfito LOpez Ramos. Secretaria: Greta Lozada Amezcua.

Amparo directo 513/2007. Autofinanciamiento México, S.A. de C.V. 4 de octubre de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario: Raul Alfaro Telpalo.
Amparo directo 562/2007. Arenas y Gravas Xaltepec, S.A. 11 de octubre de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario: Raul Alfaro Telpalo.

No. Registro: 209,986

Tesis aislada

Materia(s): Penal

Octava Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
XIV, Noviembre de 1994

Tesis: |. 40. P.56 P

Pagina: 450

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, CONCEPTO DE.

La garantia de legalidad consagrada en el articulo 16 de nuestra Carta Magna, establece
gue todo acto de autoridad precisa encontrarse debidamente fundado y motivado,
entendiéndose por lo primero la obligacion de la autoridad que lo emite, para citar los
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preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la determinacion adoptada; y
por lo segundo, que exprese una serie de razonamientos légico-juridicos sobre el
por gué considerd gue el caso concreto se ajusta ala hipotesis normativa.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo en revision 220/93. Enrigue Cris6stomo Rosado y otro. 7 de julio de 1993.
Unanimidad de votos. Ponente: Alfonso Manuel Patifio Vallejo. Secretario: Francisco
Fong Hernandez.

De esta manera, considerando que como quedd advertido con anterioridad, no se
desprende elemento alguno que permita presumir que la Contraloria General del Distrito
Federal, deba contar con la informacion requerida por el particular en los numerales 3,
5, 6 (respecto de la fecha en que se formul6 la prevencion), 7, 9, 10, 11, 12 y 13 en los
términos solicitados (informe detallado en formato Excel y visibles cada uno de éstos
por una columna), sin embargo, puede desprenderse de los archivos relacionados con
la atencion a las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas ante ese
Ente Obligado ya que la informacién consistente en:

¢ Nombre del solicitante (3).
e A qué area administrativa de ese Ente Obligado se turné para su respuesta (5).

e Si fuera el caso, se indique la fecha en que fue formulada la prevencién al
particular (6, segunda parte).

e De actualizarse la hipotesis prevista en el articulo 51 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, se indique el fundamento y
motivacion expuesto ante el solicitante y la fecha en que fue notificada dicha
ampliacion (7).

e Contenido de la respuesta a la solicitud ingresada (relacionar los documentos
publicos entregados, y si estos fueron entregados de forma electronica,
adjuntarlos) (9).

e Se indique si con motivo de la respuesta, el solicitante presentd recurso de
revision (10).
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e Estado procesal del recurso de revision, en caso de que se haya presentado (11).

e De ser el caso, sentido de la resolucion del recurso de revision (transcribir los
puntos resolutivos) (12).

e En caso de que la informacion solicitada haya sido declarada inexistente,
reservada o confidencial, se transcriba el acuerdo del Comité respectivo y la fecha
en que sesiono (13).

Por lo antes expuesto, resulta procedente ordenarle que previo pago de derechos,
entregue al particular copia simple de los documentos que contengan la informacion
solicitada en los numerales 3, 5, 6 (respecto de la fecha en que se formul6 la
prevencion), 7, 9, 10, 11, 12 y 13. Lo anterior, a fin de que el ahora recurrente se

allegue de la informacion de su interés.

Lo anterior con la pertinente aclaracion de que si los documentos referidos contienen
informacion de acceso restringido en su modalidad de confidencial, siguiendo el
procedimiento previsto en los articulos 50 y 61, fraccion IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, debera proporcionarlos en
versiones publicas eliminando los datos de acceso restringido, en términos de los
articulos 4, fraccion XXy 41, ultimo parrafo del mismo ordenamiento legal, mismas que
proporcionara, previo pago de los derechos previstos en el articulo 249 del Cédigo
Fiscal del Distrito Federal, debiendo dejar visibles los datos a través de los cuales

el particular se pueda allegar de la informacién requerida.

Asimismo, de manera adicional, debera conceder la consulta directa de los documentos
que contentan tal informacion, indicando los horarios y fechas suficientes para su
ejecucion, debiendo salvaguardar los datos o partes de los documentos que contengan

informacion de caracter confidencial a través de resolucién fundada y motivada de su
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Comité de Transparencia. Lo anterior, en virtud de que para restringir el acceso a
cualquier informacién debe mediar resolucion del Comité de Transparencia y seguirse el
procedimiento establecido en los articulos 50 y 61, fraccion Xl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal.

Finalmente, cabe referir que considerando que en términos del articulo 71, fraccion Il de
la ley de la materia, corresponde al Pleno de este Instituto en el ejercicio de sus
atribuciones investigar, conocer y resolver los recursos de revision que se interpongan
contra los actos o resoluciones dictados por los entes obligados con relacion a las
solicitudes de acceso a la informacion, resulta procedente a fin de satisfacer de manera
efectiva el derecho de acceso a la informacién que le asiste al ahora recurrente, que
también lo oriente al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal respecto del numeral 10 de su solicitud de informacion,
a efecto de que obtenga la informacién correspondiente a aquéllos recursos de revision
que fueron desechados o se tuvieron por no interpuestos, por alguna de las causales
previstas en la ley de la materia, y de las cuales no tiene conocimiento la Contraloria

General del Distrito Federal.

Lo anterior resulta ser asi, ya que en términos de lo previsto por el Procedimiento para
la recepcion, substanciacion, resolucion y seguimiento de los recursos de revision
interpuestos ante este Instituto, existen recursos de revision que habiendo sido
presentados por los particulares en contra de las respuestas emitidas por los entes
obligados son desechados o se tienen por no interpuestos, tal y como lo prevén los
numerales Décimo Cuarto, fracciones | y Il, Décimo Sexto y Décimo Séptimo, fraccion Il

del ordenamiento legal referido:
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DECIMO CUARTO.- Sin perjuicio de las atribuciones que le confiere el Reglamento
Interior del INFODF, el Director Juridico y Desarrollo Normativo del Instituto
suscribird acuerdos relativos a:

. La admision, prevencion y desechamiento de los recursos de revision
interpuestos ante el INFODF,;

Il. Lano interposiciéon de los recursos de revision;

DECIMO SEXTO.- La Direccién al recibir y analizar los recursos de revisién,
desechard aquellos que actualicen alguna de las causales establecidas en el
articulo 83 de la Ley de Transparencia, o por no ajustarse a los supuestos de
procedencia previstos en la misma, emitiendo el auto de desechamiento respectivo.

Por lo anterior, considerando que la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de este
Instituto tiene la atribucion de desechar aquellos recursos que actualicen alguna de las
causales previstas en el articulo 83 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Distrito Federal, por no ajustarse a los supuestos de
procedencia previstos en la misma, o bien, tenerlos por no interpuestos cuando
habiendo notificado a los particulares una prevencion no la desahogan en sus términos,
situacion que implica su no admisién y no notificacion y conocimiento a los entes
obligados en contra de los cuales fueron interpuestos, resulta procedente ordenar a la
Contraloria General del Distrito Federal que de manera adicional oriente al particular a

este Instituto en los términos previamente referidos.

Finalmente, no pasa inadvertido para este Instituto que a través del numeral 9 de su
solicitud de informacion, el ahora recurrente requiri6 ademas de que se le informara en
los términos de su especial interés (en formato “Excel”), la relacion de documentos
publicos entregados en cada una de las respuestas a las solicitudes de informacién

presentadas ante la Contraloria General del Distrito Federal en el periodo comprendido
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entre el uno al treinta y uno de agosto de dos mil doce, que le fueran remitidos si es que

habian sido enviados de forma electronica.

Al respecto, se debe decir que aun y cuando el Ente Obligado concedi6 el acceso a la
informacion referida a través de consulta directa, lo cierto es que paso por alto que de
acuerdo con la gestion particular de cada una de las solicitudes presentadas en el
periodo sefialado, existieron algunas de las que pudo haber remitido al particular a
través de medio electronico (medio sefialado para obtener la informacion), los

documentos u informacién que fue entregada por el mismo medio.

Por lo anterior, y a fin de garantizar de manera efectiva el derecho de acceso a la
informacion de interés del ahora recurrente por lo que hace al numeral de referencia (9),
respecto de la remision de los documentos o informacion que fue entregada de forma
electronica en la atencion a las solicitudes de acceso a la informacion que fueron
presentadas a la Contraloria General del Distrito Federal del uno al treinta y uno de
agosto de dos mil doce, resulta procedente ordenar al Ente Obligado que proporcione al
particular, todas y cada una de las respuestas y documentos adjuntos a dichas

solicitudes.

Lo anterior con la pertinente aclaracion de que debera salvaguardar los datos o partes
de los documentos que contengan informacion de caracter confidencial a través de
resolucién fundada y motivada de su Comité de Transparencia, supuesto en que debera
proporcionar en todo caso version publica de la informacion. Lo anterior, en virtud de
que para restringir el acceso a cualquier informacién debe mediar resolucién del Comité

de Transparencia, siguiendo el procedimiento establecido en los articulos 50 y 61,
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fraccion Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito

Federal.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, de conformidad con el articulo
82, fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso Y la Informacion Publica del Distrito
Federal, resulta procedente revocar la respuesta emitida por la Contraloria General del

Distrito Federal, y ordenarle lo siguiente:

s. Entregue el informe de las solicitudes de acceso a la informacion publica
presentadas ante ese Ente Obligado del uno al treinta y uno de agosto de dos
mil doce, elaborado en Excel que contenga la fecha de ingreso, folio de ingreso,
detalle de la informacion solicitada (transcripcién de la solicitud de informacién
tal y como fue presentada) si la Oficina de Informacién Publica comunicé al
solicitante alguna prevencion y fecha de entrega de la informacion solicitada, a
fin de atender lo solicitado en los requerimientos 1, 2, 4, 6 (en cuanto a si se
formul6 prevencién al solicitante) y 8 de la solicitud de informacién.

s. Previo pago de derechos, entregue al particular copia simple de los documentos
que contengan:

e Nombre del solicitante (3).
e A qué area administrativa de ese Ente Obligado se turné para su respuesta (5).

e Sifuera el caso, indique la fecha en que fue formulada la prevencién al particular
(6, segunda parte).

e De actualizarse la hipétesis prevista en el articulo 51 de la ley de la materia,
indique el fundamento y motivacién esgrimido ante el solicitante y la fecha en que
fue notificada dicha ampliacion (7).

e Contenido de la respuesta a la solicitud ingresada (relacionar los documentos
publicos entregados, y si estos fueron entregados de forma electronica,
adjuntarlos) (9).
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e Se indique si con motivo de la respuesta, el solicitante presentd recurso de
revision (10).

e Estado procesal del recurso de revision, en caso de que se haya presentado
(11).

e De ser el caso, sentido de la resolucién del recurso de revision (transcribir los
puntos resolutivos) (12).

e En caso de que la informacidén solicitada haya sido declarada inexistente,
reservada o confidencial, se transcriba el acuerdo del Comité respectivo y la
fecha en que sesiono (13).

Esto a fin de que el particular se allegue de la informacién de su interés.

Lo anterior, con la pertinente aclaraciéon de que si los documentos referidos
contienen informacion de acceso restringido en su modalidad de confidencial,
siguiendo el procedimiento previsto en los articulos 50 y 61, fraccion IV de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, debera
proporcionarlos en versiones publicas eliminando los datos de acceso
restringido, en términos de los articulos 4, fraccion XX y 41, ultimo parrafo del
mismo ordenamiento legal, las cuales debera proporcionara, previo pago de los
derechos previstos en el articulo 249 del Cdodigo Fiscal del Distrito Federal,
debiendo dejar visibles los datos a través de los cuales el particular se
pueda allegar de la informacion requerida.

Asimismo, de manera adicional, deberd conceder la consulta directa de los
documentos que contengan tal informacion, indicando los horarios y fechas
suficientes para su ejecucion, debiendo salvaguardar los datos o partes de los
documentos que contengan informacion de caracter confidencial a través de
resolucién fundada y motivada de su Comité de Transparencia. Esto, en virtud de
que para restringir el acceso a cualquier informacion debe mediar resolucién del
Comité de Transparencia y seguirse el procedimiento establecido en los articulos
50 y 61, fraccion Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal.

7.En relacién con el numeral 10 (Gnicamente respecto de los recursos de revision que
fueron desechados o se tuvieron por no interpuestos por el Instituto) con
fundamento en el articulo 47, dltimo péarrafo de la ley de la materia, oriente al
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recurrente a la Oficina de Informacion Publica de este Instituto de Acceso a la
Informacidén Publica y Proteccidon de Datos Personales del Distrito Federal a
efecto de que obtenga la informacion de su especial interés respecto de todas
aguellas solicitudes presentadas en el periodo comprendido entre el uno y treinta
y uno de agosto de dos mil doce y de las que no tiene conocimiento sobre la
presentacion de algun recurso de revision, debiendo proporcionarle para tal
efecto los datos de contacto.

s. En relacion con el numeral 9, en lo que corresponde a la remision de los
documentos o informacion que fue entregada de forma electronica en la atencién
a las solicitudes de acceso a la informacién que fueron presentadas a la
Contraloria General del Distrito Federal del uno al treinta y uno de agosto de dos
mil doce, proporcione al particular todas y cada una de las respuestas y
documentos adjuntos a éstas.

Asimismo, deberé salvaguarde en el caso de dicha informacion, los datos o
partes de los documentos que contengan informacion de caracter confidencial a
través de resolucion fundada y motivada de su Comité de Transparencia
cumpliendo con las formalidades exigidas por los articulos 50 y 61, fraccion XI de
la ley de la materia, supuesto en que debera proporcionar en todo caso version
publica de la informacion, previo pago de los derechos previstos en el articulo
249 del Codigo Fiscal del Distrito Federal.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion y en su caso los costos de
reproduccion. deberan notificarse al recurrente en el medio sefialado para tal efecto, en
un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta
efectos la notificacién correspondiente, debiendo establecer e informar al particular en
el caso de la consulta directa, de los horarios y fechas suficientes para su ejecucion,
tomando en cuenta el volumen de los archivos impresos a consultar y adoptando las
medidas necesarias para que durante la ejecucion de la consulta se salvaguarde la
informacion acceso restringido en su modalidad de confidencial que contengan; lo
anterior, atento a los dispuesto por el articulo 82, parrafo segundo de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.
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De igual forma, en términos del articulo 57, primer parrafo de la ley de la materia, se
instruye al Ente Obligado para que brinde la asesoria necesaria al recurrente al

momento de que realice la consulta directa de la informacion.

QUINTO. Respecto de la inconformidad sefialada con el inciso iv), en la que el
recurrente manifesté que cuando la Oficina de Informacion Publica refiere que no
cuenta con el procesamiento de la informacion requerida, esta reconociendo una falta a
sus obligaciones sefialadas en el parrafo que precede. Situacidbn que debe ser
investigada por los o6rganos de control interno para aplicarles las sanciones
correspondientes a los servidores publicos responsables, cabe sefialar al particular que
tal y cdmo quedd acreditado en el Considerando Cuarto de la presente resolucion, el
Ente recurrido no se encuentra obligado a contar con un documento con el grado de
desglose y caracteristicas solicitadas. Por lo tanto, no existen elementos para obligarlo
a procesar la informacién en los términos solicitados. En consecuencia, este Instituto no
advierte que en el presente caso, los servidores publicos del Ente Obligado hayan
incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, por lo que no ha lugar a dar vista a la Contraloria General

del Distrito Federal.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 82, fraccion 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal, se REVOCA la respuesta emitida por la
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Contraloria General del Distrito Federal, y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente

referido.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 90 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, se instruye al Ente Obligado para que informe
por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo
Primero, dentro de los cinco dias posteriores a que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten; apercibido de que en
caso de no hacerlo, se procedera en términos del articulo 91 de la ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 88, parrafo tercero de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Distrito Federal, se informa al
recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, puede
interponer juicio de amparo ante los Juzgados de Distrito en Materia Administrativa en

el Distrito Federal.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico recursoderevision@infodf.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de este Instituto dara
seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para

asegurar su cumplimiento y, en su momento, informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucién al recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al Ente Obligado.
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Asi lo resolvieron, por unanimidad, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de

Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal:

Oscar Mauricio Guerra Ford, Mucio Israel Herndndez Guerrero, David Mondragén

Centeno, Luis Fernando Sanchez Nava y Alejandro Torres Rogelio, en Sesion Ordinaria

celebrada el ocho de mayo de dos mil trece, quienes firman para todos los efectos

legales a que haya lugar.

OSCAR MAURICIO GUERRA FORD
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

MUCIO ISRAEL HERNANDEZ GUERRERO DAVID MONDRAGON CENTENO

COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
LUIS FERNANDO SANCHEZ NAVA ALEJANDRO TORRES ROGELIO
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
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