EXPEDIENTE: FECHA RESOLUCION: 17/Julio/2013
RR.SDP.0029/2013

Ente Obligado: Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal

MOTIVO DEL RECURSO: Inconformidad con la respuesta emitida por el ente obligado .

SENTIDO DE LA RESOLUCION: El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal, Resuelve: Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 40, primer
parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal y en el diverso 82, fraccién Il
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, resulta procedente
MODIFICAR la respuesta emitida por la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal, y

ordenarle lo siguiente:

. Realice una bisqueda en sus sistemas de datos personales del Dictamen de Invalidez Total y

Permanente de . De localizarlo, lo proporcione en copia certificada, previo

pago de los derechos correspondientes, de conformidad con lo previsto en el articulo 249 del Cddigo

Fiscal del Distrito Federal.

En caso contrario, levante el acta circunstanciada en términos del articulo-32, Ultimo parrafo de la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, cumpliendo con los extremos del precepto legal
invocado debiendo sefalar en qué sistemas de datos personales realizd la busqueda y exponiendo
debidamente las razones, motivos o razonamientos légicos juridicos por los cuales el Ente Pablico no tiene

los documentos de interés de la particular. Lo anterior a fin de brindarle certeza juridica.

Dentro el plazo de cinco. dias posteriores a la. notificacion de la presente resolucion, a.través de correo
electronico, el Ente Publico debera informar a la particular que la respuesta recaida a su solicitud se
encuentra disponible ‘en su Oficina de Informacion Publica, atento a lo dispuesto por el articulo 82,

segundo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal.
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México, Distrito Federal, a diecisiete de julio de dos mil trece.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el namero
RR.SDP.0029/2013, relativo al recurso de revision interpuesto  por

, en contra de la respuesta emitida por la Caja de

Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal, se formula resoluciéon en atencion a

los siguientes:

RESULTANDOS

I. El dieciocho de abril de dos mil trece, a través del sistema electrénico “INFOMEX”, la
particular presentdé su solicitud de acceso a datos personales con folio

0301000013013, en la cual requirié en copia certificada:

“1- Solicito se me informe por escrito y de manera clara con qué fecha se me realizé el
examen médico por parte de Caprepa para determinar mi estado de salud y de esta
manera emitir mi Dictamen de Invalidez Total y Permanente.

2- Solicito toda la documentacion con que se inicidé mi solicitud para el Dictamen Médico
de Invalidez Total y Permanente ante Caprepa por parte de la Corporacion de la Policia
Auxiliar del Distrito Federal.

3- Solicito 3 copias certificadas de mi Dictamen de Invalidez Total y Permanente.

4-Solicito se me informe qué ndmero de lista me toc6 dentro de la lista de los 86
elementos que estdbamos pendientes de Revaloraciéon Médica ante Caprepa ya que se
me dio mi numero pero no lo recuerdo y éstas valoraciones se llevarian a cabo en los
meses de Marzo y Abril del afio 2013.” (sic)

II. El ocho de mayo de dos mil trece, por medio del sistema electrénico “INFOMEX”, el

Ente Publico notificé la disponibilidad de cinco copias certificadas generandose en el
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sistema de mérito el recibo de pago correspondiente. Asimismo, registré en dicho
sistema que la particular acudio el dieciséis de mayo de dos mil trece, a acreditar su
identidad en tiempo, para la entrega de la respuesta recaida a la solicitud de acceso a

datos personales.

[ll. El veintiocho de mayo de dos mil trece, la particular presentd recurso de revision

manifestando que no se le entregd completa la informacion solicitada.

IV. El treinta de mayo de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de

este Instituto previno a la particular para que en un plazo de cinco dias habiles:
¢ Remitiera las documentales que el Ente Publico le proporcion6 como respuesta,
las cuales le fueron entregadas en su Oficina de Informacién Publica.

e Precisara por qué consideraba que era incompleta la informacién proporcionada
por el Ente Publico.

V. El treinta y uno de mayo de dos mil trece, se recibié un escrito de la misma fecha, a

través del cual la particular desahogo la prevencion sefialando lo siguiente:
e Sile entregaron los documentos e informacién solicitada en los puntos 2 y 4 por lo
gue estaba conforme con las respuestas otorgadas.
e Respecto del punto 1, sélo se le entreg6 una hoja del resumen médico.

e No se le proporcionaron las tres copias del Dictamen de Invalidez Total y
Permanente solicitadas en el numeral 3.
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Al escrito de mérito, la particular adjuntd, entre otras documentales, copia simple de las
siguientes:

e Oficio CPPA/OIP/219/13 del siete de mayo de dos mil trece, suscrito por la
responsable de la Oficina de Informacién Publica del Ente Pudblico, dirigido a la
particular el cual en la parte que interesa refiere lo siguiente:

Al respecto, me permito informarle la contestacibn que emite la Jefatura de Unidad
Departamental de Vigencia de Derecho de este Organismo la cual se transcribe:

v INFORMACION DE LA FECHA CORRESPONDIENTE AL EXAMEN MEDICO POR
PARTE DE CAPREPA, PARA DETERMINAR EL ESTADO DE SALUD Y EMITIR EL
DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE (2 HOJAS, 2 COPIAS DEL
RESUMEN MEDICO).

v DOCUMENTACION CON LA QUE SE INICIO EL DICTAMEN MEDICO DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE ANTE CAPREPA POR PARTE DE LA
CORPORACION DE LA POLICIA AUXILIAR DEL D.F. (3 HOJAS, 3 COPIAS).

v' 3 COPIAS CERTIFICADAS DEL DICTAMEN MEDICO DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE (EN FORMALIZACION).

v INFORMACION SOBRE EL NUMERO DE “LISTA DE LOS 86 ELEMENTOS QUE
ESTAN PENDIENTES DE REEVALORACION MEDICA POR PARTE DE CAPREPA; DE
ACUERDO A LA LISTA PROPORCIONADA POR EL AREA DE VALIDACION DE
CAPREPA, SE INFORMO QUE NO EXISTE EL NOMBRE DE LA ELEMENTO EN LA
MISMA

e Resumen clinico de , del doce de marzo de dos mil
trece, emitido por el Director Médico del Hospital Obregén dirigido al encargado
de la Direccion de Servicios de Salud del Ente Publico.

VI. El cuatro de junio de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de
este Instituto tuvo por desahogada la prevencion formulada mediante acuerdo del

treinta de mayo de dos mil trece, y admitio a trdmite el recurso de revision interpuesto,
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asi como las pruebas ofrecidas por la particular y las constancias de la gestion

realizada en el sistema electréonico “INFOMEX”,

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, se ordend requerir

al Ente Publico el informe de ley respecto del acto impugnado.

VII. El doce de junio de dos mil trece, se recibié un oficio sin nimero del once de junio
de dos mil trece, mediante el cual el Ente Publico remitio el diverso CPPA/OIP/302/13
de la misma fecha, en el cual rindi6 el informe de ley que le fue requerido, defendiendo
la legalidad de su respuesta y adicionando que por el momento no existia el Dictamen

de Invalidez Total y Permanente, en virtud de que estaba en tramite de elaboracién.

VIII. El trece de junio de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de
este Instituto tuvo por presentado al Ente Publico rindiendo el informe de ley que le fue

requerido y acordo sobre la admision de las pruebas que ofrecio.

De igual forma, con fundamento en el articulo 80, fraccibn IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordeno dar
vista a la recurrente con el informe de ley rendido por el Ente Publico, para que

manifestara lo que a su derecho conviniera.

IX. Mediante acuerdo del veinticuatro de junio de dos mil trece, la Direccion Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo concedido a
la recurrente para manifestarse respecto del informe de ley rendido por el Ente

Puablico, sin que lo hiciera, por lo que se declar6 precluido su derecho para tal efecto, lo
4
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anterior, con fundamento en el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccién IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se otorgé un plazo

comun de tres dias a las partes para que formularan sus alegatos.

X. Mediante acuerdo del uno de julio de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo
Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo concedido a las partes
para que formularan sus alegatos, sin que lo hicieran, por lo que se declar6 precluido
su derecho para tal efecto, lo anterior, con fundamento en el articulo 133 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la

materia.

Finalmente, se decreté el cierre del periodo de instruccién y se ordend elaborar el
proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que integran en el expediente consisten en documentales, las
cuales se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en el articulo
80, fraccion VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del

Distrito Federal, y

CONSIDERANDO
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PRIMERO. El Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 1 , 23,
24, fraccion XV, 38 y 40 de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal; 70, 71, fracciones Il, XXl y LIll, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 88 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal; 2, 3, 4, fraccién
IV, 5, 12, fracciones I, VI, XXIV y XXV, 13, fraccion VIl y 14, fraccion lll de su

Reglamento Interior.

SEGUNDO. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el presente
medio de impugnacién, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,
atento a lo establecido por la Jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538,
de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988,

que a la letra dice:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

El Ente Publico no hace valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advierte la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal o su normatividad

supletoria. En consecuencia, se procede a entrar al estudio de fondo de la controversia.

TERCERO. Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente
en que se actla, se desprende gue la resolucion consiste en determinar si la respuesta
6
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emitida por la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal, transgredio el
derecho de acceso a datos personales de la ahora recurrente y, en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar al Ente Publico que conceda el acceso a los mismos, de
conformidad con la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

Por razon de método, el estudio y resolucién del cumplimiento de la obligacion del Ente
Publico de proporcionar el acceso a datos personales requeridos se realizard en un
primer apartado y en su caso, las posibles infracciones a la Ley de Proteccion de Datos

Personales para el Distrito Federal, se trataran en un capitulo independiente.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, es conveniente esquematizar en una tabla los
requerimientos de la solicitud de acceso a datos personales, la respuesta del Ente
Publico y los agravios formulados por la recurrente en el desahogo de la prevencién

formulada por este Instituto:

SOLICITUD DE ACCESO A

DATOS PERSONALES RESPUESTA AGRAVIOS
En relacién a Lucia Guerra
Hernandez solicita lo
siguiente: INFORMACION DE LA FECHA

CORRESPONDIENTE AL EXAMEN

1. Se informe por escrito y de
manera clara con qué fecha
se le realiz6 el examen
médico por parte del Ente
Publico para determinar su
estado de salud y de esa
manera emitir su Dictamen
de Invalidez  Total vy
Permanente.

MEDICO POR PARTE DE CAPREPA,
PARA DETERMINAR EL ESTADO DE
SALUD Y EMITIR EL DICTAMEN DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
(2 HOJAS, 2 COPIAS DEL RESUMEN
MEDICO).

i) Respecto del
punto 1, s6lo se
le entregéb una
hoja del resumen
medico

2. Copia certificada de toda la
documentacion con que se

DOCUMENTACION CON LA QUE SE
INICIO_EL DICTAMEN MEDICO DE

Si le entregaron
los documentos
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inici6 su solicitud para el
Dictamen Médico de
Invalidez Total y Permanente
ante el Ente Publico por parte

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
ANTE CAPREPA POR PARTE DE LA
CORPORACION DE LA POLICIA
AUXILIAR DEL D.F. (3 HOJAS, 3

e informacion
solicitada en los
puntos 2 y 4 por
lo que estaba

3. Tres copias certificadas de
su Dictamen de Invalidez
Total y Permanente.

3 COPIAS CERTIFICADAS DEL
DICTAMEN MEDICO DE INVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE (EN
FORMALIZACION).

de la Corporacion de Ila | COPIAS). conforme con
Policia Auxiliar del Distrito las respuestas
Federal. otorgadas.

No se le

proporcionaron

las tres copias
del Dictamen de
Invalidez Total y

4. Se informe qué nimero de
lista le toc6 dentro de la lista
de los ochenta y seis -86-
elementos que estan
pendientes de revaloracion
médica ante el Ente Publico,
mismas que se llevarian a
cabo en los meses de marzo
y abril de dos mil trece.

Permanente

solicitadas en el

numeral 3.
INFORMACION SOBRE EL NUMERO | ii) Si le

DE “LISTA DE LOS 86 ELEMENTOS
QUE ESTAN PENDIENTES DE
REEVALORACION MEDICA POR
PARTE DE CAPREPA: DE ACUERDO
A LA LISTA PROPORCIONADA POR
EL AREA DE VALIDACION DE
CAPREPA, SE INFORMO QUE NO
EXISTE EL NOMBRE DE LA
ELEMENTO EN LA MISMA

entregaron  los
documentos e
informacion

solicitada en los
puntos 2 y 4 por
lo que estaba
conforme con
las respuestas
otorgadas.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del “Acuse
de recibo de solicitud de acceso a datos personales”y del “Acuse de recibo de recurso
de revision” del sistema electrénico “INFOMEX” relativas a la solicitud con folio
0301000013013, asi como del oficio CPPA/OIP/219/13 del siete de mayo de dos mil
trece. A las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi como con apoyo en el siguiente criterio

sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:
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Novena Epoca

Instancia: Pleno

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo: Ill, Abril de 1996

Tesis: P. XLVII/96

Péagina: 125

PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). El Cédigo de Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la
valoracién de pruebas, sigue un sistema de libre apreciacibn en materia de valoracién
probatoria estableciendo, de manera expresa, en su articulo 402, que los medios de
prueba aportados y admitidos seran valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo
a las reglas de la légica y de la experiencia; y si bien es cierto que la garantia de
legalidad prevista en el articulo 14 constitucional, preceptia que las sentencias deben
dictarse conforme a la letra de la ley o a su interpretacion juridica, y a falta de ésta se
fundaran en los principios generales del derecho, no se viola esta garantia porque el
juzgador valore las pruebas que le sean aportadas atendiendo a las reglas de la l6gica y
de la experiencia, pues el propio precepto procesal le obliga a exponer los fundamentos
de la valoracion juridica realizada y de su decision.

Amparo directo en revision 565/95. Javier Soto Gonzalez. 10 de octubre de 1995.
Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz
Cueto Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesion privada celebrada el diecinueve de marzo en curso,
aprobo, con el numero XLVII/1996, la tesis que antecede; y determind que la votacion es
idonea para integrar tesis de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de
marzo de mil novecientos noventa y seis.

Expuestas las posturas de las partes, de la revision al desahogo de la prevencién
formulada a la particular por la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de este
Instituto, se advierte que se inconformd Unicamente de la atencion brindada a los
requerimientos identificados con los numerales 1 y 3, no asi de la respuesta recaida a
los diversos 2 y 4, al sefialar expresamente que estaba conforme con la atenciéon que
se les brindd. Motivo por el cual se concluye que se encuentra satisfecha con la
informacion entregada a estos ultimos contenidos. En consecuencia, el andlisis de su

legalidad queda fuera de la controversia.
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Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Tesis aislada sustentada por el Poder Judicial
de la Federacion:

No. Registro: 251,113

Tesis aislada

Materia(s): Comun

Séptima Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
139-144 Sexta Parte

Pagina: 16

ACTO CONSENTIDO EXPRESAMENTE. NO LO ES AQUEL SUJETO A UNA
CONDICION (ARTICULO 73, FRACCION XI, DE LA LEY DE AMPARO). Conforme a lo
dispuesto por el articulo 1803 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, "El consentimiento
es expreso cuando se manifiesta verbalmente, por escrito o por signos inequivocos".
Aplicada esta idea al acto reclamado, puede concluirse que un acto de autoridad se
entiende consentido expresamente cuando se ha manifestado por parte del
agraviado una adhesién a €l verbal, por escrito o traducida en signos inequivocos. Por
tanto, un acto consentido expresamente, es aquél respecto del cual no puede
admitirse duda o equivocacién sobre si se consinti6 o no. Asi, encontrdndose
condicionada la aceptacion de la licencia de uso especial a que se refiere la Ley del
Desarrollo Urbano del Distrito Federal y el Reglamento de Zonificacion para el Territorio
del Distrito Federal, a la fecha de la licencia, no puede afirmarse correctamente, que se
esté en el caso, frente a actos consentidos expresamente.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revisiéon 399/80. Gloria Pico de Cerbon. 4 de julio de 1980. Unanimidad de
votos. Ponente: Genaro David Gongora Pimentel. Secretaria: E. Guillermina Campos
Garavito.

Nota: En el Informe de 1980, la tesis aparece bajo el rubro “ACTOS CONSENTIDOS
EXPRESAMENTE. NO LO SON AQUELLOS SUJETOS A UNA CONDICION (ARTICULO
73, FRACCION XI, DE LA LEY DE AMPARO).

10
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En consecuencia, este Organo Colegiado Gnicamente se pronunciara sobre la legalidad
de la respuesta impugnada en lo que se refiere a: en relacibn con

se solicita;

e Se informe por escrito y de manera clara con qué fecha se le realizd el
examen médico por parte del Ente Publico para determinar su estado de salud
y de esa manera emitir su Dictamen de Invalidez Total y Permanente. (1)

e Tres copias certificadas de su Dictamen de Invalidez Total y Permanente. (3)

Delimitada la controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los agravios de la recurrente, la respuesta emitida por el
Ente Publico a fin de determinar si la misma contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a datos personales

Yy, Si en consecuencia, transgredié este derecho de la recurrente.

En ese sentido, tomando en cuenta que en el agravio identificado con el inciso i), la
recurrente se inconformd porque sélo se le entregé una hoja del resumen medico, o
dicho en otras palabras, porgue no se le entrego lo solicitado en el requerimiento 1, es
necesario recordar que en el numeral de mérito solicité se informe por escrito y de
manera clara con qué fecha se le realizd el examen médico por parte del Ente
Publico para determinar su estado de salud y de esa manera emitir su Dictamen de

Invalidez Total y Permanente.

En respuesta, el Ente Publico proporcion6 resumen clinico de

, del doce de marzo de dos mil trece, emitido por el

Director Médico del Hospital Obregon dirigido al encargado de la Direccion de Servicios
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de Salud del Ente Publico del que se desprende que en esa fecha se le realizo a la

ahora recurrente un examen médico en el que se hace referencia a su estado de salud.

En virtud de lo anterior, se estima que el Ente Publico fue expreso y categorico en
informar a la ahora recurrente la fecha en que se le realizé el examen médico para
determinar su estado de salud y de esa manera emitir su Dictamen de Invalidez Total
y Permanente. Por lo tanto, se concluye que el documento entregado (resumen clinico

de del doce de marzo de dos mil trece, emitido por el

Director Médico del Hospital Obregén) si satisface la pretensién de la particular al

contener lo solicitado, y en consecuencia, el agravio en estudio es infundado.

Por otra parte, en el agravio con el inciso ii) la recurrente se inconformé porque no se le
proporcionaron las tres copias del Dictamen de Invalidez Total y Permanente

solicitadas en el numeral 3.

En ese sentido, a fin de contar con elementos que permitan a este Organo Colegiado
determinar si le asiste a no la razén a la recurrente, cabe referir que en respuesta al
requerimiento 3 en el que se solicitaron tres copias certificadas del Dictamen de
Invalidez Total y Permanente de Lucia Guerra Hernandez, el Ente Publico informo que

dicho documento se encontraba en formalizacion.

De lo expuesto, se advierte que la respuesta otorgada por el Ente Publico es contraria
a derecho, ya que del analisis al articulo 32, ultimo parrafo de la Ley de Proteccion de
Datos Personales para el Distrito Federal, se advierte que cuando se esté ante la
presencia de solicitudes de acceso a datos personales, los entes, en primer término,

deben proceder a la busqueda en sus sistemas de datos personales de los datos
12
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respecto de los cuéles se solicito el acceso. De localizarlos, los deben entregar a la
parte interesada y, en caso contrario, hacer de su conocimiento dicha circunstancia
a través de acta circunstanciada, en la que se indiquen los sistemas de datos
personales en los que se realizd la busqueda, debiendo estar firmada por un
representante del 6rgano de control interno, el titular de la Oficina de Informacién
Publica y el responsable del sistema de datos personales del Ente Publico, 1o que no
acontecié en el presente asunto.

Se afirma lo previo, ya que de la respuesta recaida al punto 3 de la solicitud de acceso
a datos personales, no se advierte que el Ente Publico haya realizado una busqueda
exhaustiva en sus sistemas de datos personales del Dictamen de Invalidez Total y
Permanente de y en caso de localizarlo, lo haya

entregado a la interesada en la modalidad elegida (copia certificada), o de lo contrario,
hiciera de su conocimiento dicha circunstancia a través del acta circunstanciada
correspondiente, en la que indicara los sistemas de datos personales en los que se
realizo la busqueda, debiendo estar firmada por un representante del 6rgano de control
interno, el titular de la Oficina de Informacién Publica y el responsable del sistema de

datos personales del Ente Publico.

Consecuentemente, resulta innegable que la actuacion el Ente Publico transgredio lo
establecido en el articulo 32, ultimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal, asi como la normatividad que rige el acceso a
datos personales, pues cabe sefialar que en ésta no se prevé que para tener por
debidamente atendida una solicitud de acceso a datos personales sea suficiente
informar a los particulares que el documento al cual se solicita el acceso se encuentra
en formalizacion, pues a fin de brindarle certeza juridica a los particulares sobre si los

documentos respecto de los cuales se ejercitan los derechos de acceso, rectificacion,
13
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cancelaciéon u oposicion (ARCO) se encuentran o no en sus archivos, se debe observar

lo dispuesto en el fundamento legal en cita.

Asimismo, suponiendo que el dicho el Ente Publico sea cierto (el Dictamen de Invalidez

Total y Permanente de se encuentra en formalizacion),

no debid limitarse a informar tal situaciobn a la ahora recurrente sino atender lo
dispuesto en el articulo previamente citado, el cual establece la actuacion a seguir por
parte de los entes publicos cuando se ejerciten los derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon u oposicion (ARCO) y los mismos no sean localizados en los sistemas de

datos del Ente al que se solicitaron.

En virtud de lo expuesto, se concluye que el agravio ii) resulta fundado al haberse
negado el acceso al Dictamen de Invalidez Total y Permanente de

sin observar el procedimiento establecido en la Ley de

Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal cuando no se localicen los
datos personales respecto de los cuales se ejerciten los derechos de acceso,

rectificacion, cancelacion u oposicion (ARCO) de datos personales.

Lo expuesto, ya que como quedo estudiado en parrafos precedentes de las
constancias que se encuentran en el expediente, no se advierte que el Ente Publico
haya realizado la busqueda del Dictamen de Invalidez Total y Permanente de

en sus sistemas de datos personales y, en caso de

localizarlos los entregara, o de lo contrario, hiciera de su conocimiento dicha
circunstancia a través de acta circunstanciada, en la que se indicara los sistemas de
datos personales en los que se realizé la busqueda, debiendo estar firmada por un

representante del 6rgano de control interno, el titular de la Oficina de Informacién
14
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Publica y el responsable del sistema de datos personales del Ente Publico, tal y como
lo dispone el articulo 32, ultimo parrafo de la Ley de Proteccién de Datos Personales
para el Distrito Federal.

Siendo insuficiente para tener por observado el fundamento legal referido, el hecho de
que la Jefatura de Unidad Departamental de Vigencia de Derechos del Ente Publico
haya sido quien atendi6 la solicitud de acceso a datos personales. Pues no obstante
ser la Unidad Administrativa competente para mantener permanentemente actualizados
y en orden, los expedientes de los derechohabientes de la Caja y verificar la
elaboracién y actualizacion del archivo clinico de los derechohabientes de la Caja
(funciones relacionadas con lo solicitado por la particular) de conformidad con el
Manual Administrativo del Ente Publico’ y en consecuencia, la competente para emitir
pronunciamiento, debid realizar la busqueda del Dictamen de Invalidez Total y

Permanente de en sus sistemas de datos personales vy,

en caso de localizarlos entregarlos o de lo contrario, hacer de su conocimiento dicha
circunstancia a través de acta circunstanciada y no limitarse a informar que el

documento solicitado en el punto 3 se encontraba en formalizacion.

En ese sentido, se estima procedente ordenar a la Caja de Prevision de la Policia
Auxiliar del Distrito Federal que realice una busqueda en sus sistemas de datos
personales  del Dictamen de Invalidez  Total y  Permanente de

De localizarlo, lo proporcione a la particular por

triplicado en copia certificada, previo pago de los derechos correspondientes, de

conformidad con lo previsto en el articulo 249 del Cédigo Fiscal del Distrito Federal.

1http://www.caprepa.df.qob.mx/pdf/14 | _manual.pdf
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En caso contrario, levante el acta circunstanciada en términos del articulo 32, ultimo
parrafo de la Ley de Proteccidbn de Datos Personales para el Distrito Federal,
cumpliendo con los extremos del precepto legal invocado debiendo sefialar en qué
sistemas de datos personales realizé la busqueda y exponiendo debidamente las
razones, motivos o razonamientos logicos juridicos por los cuales el Ente Publico no
tiene los documentos de interés de la particular. Acta que debera estar firmada por un
representante del 6rgano de control interno, el titular de la oficina de informacion pubica
y el responsable del sistema de datos personales del Ente Publico, a efecto de brindar

certeza juridica a la recurrente.

En virtud de lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 40, primer parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el
Distrito Federal y en el diverso 82, fraccion Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, resulta procedente modificar la respuesta
emitida por la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal, y ordenarle lo

siguiente:

e Realice una busqueda en sus sistemas de datos personales del Dictamen de
Invalidez Total y Permanente de . De localizarlo, lo
proporcione en copia certificada, previo pago de los derechos correspondientes,
de conformidad con lo previsto en el articulo 249 del Cddigo Fiscal del Distrito
Federal.

En caso contrario, levante el acta circunstanciada en términos del articulo 32,
altimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal, cumpliendo con los extremos del precepto legal invocado debiendo
sefalar en qué sistemas de datos personales realizé la biusqueda y exponiendo
debidamente las razones, motivos o razonamientos ldgicos juridicos por los
cudles el Ente Publico no tiene los documentos de interés de la particular. Lo
anterior a fin de brindarle certeza juridica.
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Dentro el plazo de cinco dias posteriores a la notificacion de la presente resolucion, a
través de correo electronico, el Ente Publico debera informar a la particular que la
respuesta recaida a su solicitud se encuentra disponible en su Oficina de Informacion
Plblica, atento a lo dispuesto por el articulo 82, segundo péarrafo de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Con fundamento en el articulo 34, pendltimo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal, la respuesta que se emita en cumplimiento a la
presente resolucién debera ser entregada en la Oficina de Informacion Publica del Ente

Publico previa acreditacién de la identidad de la recurrente.

QUINTO. Este Instituto no advierte que en el presente caso, los servidores publicos de
la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del Distrito Federal hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Protecciébn de Datos Personales para el Distrito
Federal ni de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal, por lo que no ha lugar a dar vista a la Contraloria General del Distrito Federal.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Instituto de Acceso a la Informacion Publica

y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 40, primer parrafo de la Ley de

Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal y en el diverso 82, fraccion Il
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de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, se
MODIFICA la respuesta emitida por la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar del
Distrito Federal y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los

lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 40, primer péarrafo de la Ley de Proteccién
de Datos Personales para el Distrito Federal, en relacion con el diverso 90 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se instruye al Ente
Pablico para que informe a este Instituto por escrito sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los cinco dias posteriores a que
surta efectos la notificacion de la presente resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 91 de la

ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 39, parrafo tercero de la Ley
de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, y el diverso 88, tercer
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, se informa a la recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, puede interponer juicio de amparo ante los Juzgados de Distrito en Materia

Administrativa del Distrito Federal.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico recursoderevision@infodf.org.mx, para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.
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QUINTO. La Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de este Instituto dara
seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para

asegurar su cumplimiento y en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al Ente Publico.

Asi lo resolvieron, por unanimidad, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de
Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal:
Oscar Mauricio Guerra Ford, Mucio Israel Hernandez Guerrero, David Mondragén
Centeno, Luis Fernando Sanchez Nava y Alejandro Torres Rogelio, en Sesion
Ordinaria celebrada el diecisiete de julio de dos mil trece, quienes firman para todos los

efectos legales a que haya lugar.

OSCAR MAURICIO GUERRA FORD
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

MUCIO ISRAEL HERNANDEZ GUERRERO DAVID MONDRAGON CENTENO
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
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LUIS FERNANDO SANCHEZ NAVA ALEJANDRO TORRES ROGELIO

COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
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